CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO Y TE QUANG NINH o f
BENH VIEN PKKV CAM PHA Doc 1ap - Ty do - Hanh phuc
Sé: 1459 /DKKVCP-HCQT Cam Pha, ngay 12 thang 10 nam 2022

‘ THONG BAO ‘
Ve viéc moi bao gid phan mém quan ly bénh vién (lan 2)

Kinh guri: Cac Céng ty/ don vi kinh doanh cong nghé thong tin

Cén ctr Luat Dau thau s6 43/2013/QH13 ngay 26/11/2013 ctia Qudc hdi nude
CHXHCN Viét Nam; Nghi dinh s6 63/2014/NDb-CP ngély 2@/6/2014 cia Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 di€u cia Luadt Dau thau vé lya chon nha thau,

Can ctr vao Thong tu s6 58/2016/TT-BTC ngay 29/3/2016 ctia Bo Tai chinh
quy dinh chi tiét vé viéc str dung vén nha nudc dé mua sim nhiam duy tri hoat
dong thudng xuyén cta co quan nha nude, don vi su nghiép cong 1ap, t6 chuc
chinh tri, to chirc chinh tri - xd hoi, to chirc chinh tri x4 hoi - nghé nghiép, t6 chirc
chinh tri x3 hoi, to chira x4 hoi - nghé nghiép;

Pé ¢6 can cu 12p du toan trinh phé duyét ké hoach Iya chon nha thdu mua
sam phan mém phuyc vy cong tac chuyén mon ciia Bénh vién PKKV Cam Pha
theo quy dinh ctia Luat d4u thau va cic vin ban huéng dan c6 lién quan. Bénh vién
PKKV Cam Pha dé nghi cac Cong ty/ don vi kinh doanh cong ngh¢ thong tin (co
kinh nghiém thuwc hién cung cap phan mém qudn 1y bénh vién) quan tam gui bao
gia phan mem quan 1y bénh vién (HIS) theo danh myc, s0 lugng cu the nhu sau:
(chi tiét danh muc, s6 leong, yéu cdau ky thudt va tinh ning ciia phan mém tai phu

luc dinh kem)

Stt Danh muc hang hoa Dt(;’:hV! S6 lwong
1 | Phan mém quan Iy bénh vién Théng 36

Ghi cha: Bao gia ghi rd cac phdn hé, théng tin vé tinh ndang kj thudt ciia
phan mém. Cac don vi bdo gia co thé bao gia cac phan mém co ddc tinh, tinh
nang va thong so ky thuat twong dwong.

- Kinh moi cac Cong ty/don vi quan tdm, c6 kha ning cung cip hang hoa
néu trén, bo gia chi tiét theo mau bao gia tai phu luc dinh kém.

- Hinh thirc nhén bao gia: Bang vin ban gidy ( Cong ty/ don vi quan tdm c6
thé gui trudce file scan bang bao gia qua dia chi mail).

- Dia chi nhan bao gia:

+ Dia chi hop thu dién tir: Email: hcqtbvdkkvep@gmail.com

+ Dia chi qhén ban gé)c bao g@éz Phong Hanh Chin}} Quan tr1, Bénh yién ba
khoa Khu vyc Cam Pha. Dia chi: t6 1, khu 3, phuong Cam Thinh, TP Cam Pha,
tinh Quang Ninh.


http://skhdtvinhphuc.gov.vn/Portals/0/Upload/10fbc35bc99a6e6a8a48302021029f7e.doc
mailto:hcqtbvdkkvcp@gmail.com

+ 86 dién thoai lién hé: 02033.950.759; 02033.940.116

- Thoi gian nhan bao gia: tir ngay 12/10/2022 dén hét 16 gio 00 phit ngay
19/10/2022.

Tran trong cam on./.

Noi nhn: GIAM POC
- Nhu trén; ) ™
- Website S6' Y t€; BVDKKVCP;
- Luu: VT, HCQT. ENHVIEN  \%\
A
Y iR

Nguyén Pirc Thanh



PHU LUC
(Kém théng bdo moi chao gid sé: 1459 [TB-DKKVCP ngay 12 110/2022 ciia Bénh vién PKKV Cam Phda)

BANG BAO GIA

Kinh guti: Bénh Vién Pa khoa Khu vuc Cim Pha
Pia chi: Phuwong Cam Thinh, Thanh phé Cam Pha, Tinh Qudng Ninh.
Ching t6i, CONG ty (1€n dON Vi)....ovoiiiiiii cé dia chi tai: .....ccccueeee. : Sb dién thoai......
Chung ti cam két 1a don vi ¢6 tu cach phap nhan doc 1ap, duoc thanh 1ap va hoat dong theo quy dmh cua Luat doanh nghiép, du
diéu kién kinh doanh hang hoa trong linh vurc Cong nghé thong tin (bao goém ca phan mem) theo quy dinh ctia phap luat.
Can ctr danh muc hang hoa dé nghi bao gia ciia Quy Co quan, Chiing tdi bao gia don gia hang hoa nhu sau:

Gidy chimg nhan

Danh muc hang hoa Tén thwong Chu s6 hiru ding Ky quyén tac Pon vi S6 Pon gia Thanh
STT mai ciia phin mém gia do co quan Nha tinh | lwong |(gdm thué) tién
phian mém hodctacgia | nwédc cdtham quyén (ddng)
phan mém / cap hoiic tai liéu co
Xuét xi gia tri twong dwong
Phian mém quin ly Théng 36
1 bénh vién (Chi riét

yéu cau va déc tinh,
tinh ndng, théng so
ky thudt cua phan
mém ¢O phu
luc kem theo)

Ghi chl: Phan mém dugc thué tron goi trong 36 thang. Pon gia di bao gom thué VAT, céc loai chi phi quan 1y, cac loai thué, phi
khac va toan bd chi phi cai dit, nghiém thu, huéng dan st dung va bao hanh tai: Bénh vién Pa khoa tinh Bic Giang.

Guri kém bao gia la:

1. Ban chyp Pang ky kinh doanh ciia don vi (Pong déu treo ciia Cong ty);

2. Ban chup cac tai li¢u chung minh tinh hop phap cua phan mém; Catalog thé hién thong sd, dic tinh va cac tinh ning
ctia phan mém (Pong diu treo ctia Cong ty);



3. Céachop dong twong tu Ky két phan mém quan Iy bénh vién twong ty goi thau nay trong thoi gian 02 nam trd lai ddy (Ban
chup déng diu treo ciia Cong ty).
B4o gi4 nay c6 hiéu luc toi da 60 ngay ké tir ngay bao gia.
................. , ngay.....thang.....nam 20.....
PAI DIEN PON VI CHAO GIA
(ky tén, déng dau)
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PHU LUC YEU CAU CHUNG VA PAC TINH, TINH NANG - THONG SO KY
THUAT CUA PHAN MEM QUAN LY BENH VIEN
(Kém theo Thu moi bao gid so 1234/PKKVCP-HCQT ngay 25/08/2022 ciia
Bénh vién Pa khoa Khu viee Cam Pha)

I. YEU CAU CHUNG CUA PHAN MEM QUAN LY BENH VIEN

Phan mém quan 1y bénh vién phai dap Gmg diy du cic tiéu chuan quy dinh tai cac van ban
phap ly sau day:

- Thiét ké h¢ théng phan mém mang tinh mo; cac tai liéu phan tich, thiét ké phai day du,

chi tiét, thuan tién cho viéc bao hanh, béo tri va nang cip hé théng. Giao dién nguoi dung thiét
ké khoa hoc, hop 1y, tao thuan loi, dé dang cho ngudi st dung.

- Pép ung theo Thong tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ctia B6 Y té ban hanh bo
tiéu chi ing dung cong nghé thong tin tai cac co sé kham bénh, chita bénh & mirc d6 4;

- Quyét dinh s: 4210/QD-BYT ngay 20/9/2017 ciia Bo truong Bo Y té vé viéc quy dinh
chuan va dinh dang dit liéu dau ra str dung trong quan 1y, giam dinh va thanh toan chi phi kham
chita bénh, chita bénh bao hiém y té.

- Théng tu sb: 46/2018/TT-BYT ngay 28 /12/2018 ciia B6 Y té quy dinh ho so bénh an
dién tir.

- Phan mém phai bao dam cac diéu kién vé an toan, an ninh thong tin.

I1. PAC TINH, TINH NANG - THONG SO KY THUAT CUA PHAN MEM
QUAN LY BENH VIEN:
1. Cac nhém phén hé chirc ning chinh ctia phin mém tdi thiéu nhw sau:

DON GIA/ THANH
STT PHAN HE CHUC NANG THANG TIEN
(VND) (VND)

1 | Quan ly thong tin bénh nhan (nhat ky su kién
lién quan bénh nhan)

Quan 1y tiép nhan

Quan ly kham bénh

Quan 1y kham stc khoe

Quan 1y cap ctru

Quan ly diéu tri ngoai tru

N o o | WOIDN

Quan 1y ndi tri (ngudi bénh ndi tra, diéu tri tai
khoa Iam sang)
Quan 1y phong mo

Quan 1y tham do churc nang

10 | Quan Iy két qua chan doan hinh anh

11 | Quén Iy hé thong thong tin xét nghiém (LIS)

12 | Quan ly thanh vién phi va bao hiém y té

13 | Hé thdng quan 1y thé, barcode

14 | H¢ quan ly danh sach, hang doi

15 | Quan ly hé thng bao céo, thong ké
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PON GIA/ THANH
STT PHAN HE CHUC NANG THANG TIEN
(VND) (VND)
16 | Quan ly duogc, nha thude bénh vién

17 | Quan 1y luu trir ho so bénh an gidy
18 | Hé théng Dashboard
19 | KIOS théng tin théng minh
20 | Quan Iy va luu trit hinh anh y té Mini-PACS.
21 | Quan ly nhan sy
22 | Quan ly tai san , trang thiét bi y té, thiét bi
chuyén dung
23 | Quan ly chi dao tuyén, dao tao
24 | Cong thong tin dién tir (Portal), dat
lich hen, tra két qua
25 | H¢ thong kham chita bénh noi tra trén
Mobile
26 | Thanh toan ngéan hang
27 | Quan ly kho (kho thubc, mau, vat tu y té, hoa
chét sinh phém, vat tu hanh chinh, chuong
trinh..)
28 | Quan 1y tuong tac thude
29 | Quan ly phac do diéu tri
30 | Chatbot v6i khach hang
31 | Quan ly chét luong bénh vién
32 | Quan ly nghién ctru khoa hoc
33 | Quan ly dinh dudng cho bénh nhan.
34 | Quan 1y hd so bénh an dién tir (EMR)
34.1 | S6 hoa Quan Iy thong tin bénh nhan
EMR
34.2 | SO hoa Quan ly thong tin bac sj dugc
sy, nhan vién y t¢ EMR
34.3 | S6 hoa Quan Iy h6 so bénh nhan cung
cap EMR
34.4 | S6 héa Quan Iy chi dinh EMR
34.5 | S6 héa Quan Iy két qua Can Lam Sang
34.6 | SO hoa Quan ly thong tin qua trinh
dicu tri EMR
34.7 | SO hoa quan ly thudc da ké don cho
ngudi bénh EMR
34.8 | Quan ly h¢ thong ho so bénh an di¢n
tt EMR
34.9 | Tich hop chit ky dién tir chir ky so
34.10 | Quan Iy két ndi trong tac EMR voi hé théng

khac
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34.11| Quan ly st dung va khai thac hd so
bénh an Dién tir

34.12 | Quan Iy truy vét

34.13 | Quan ly vong doi ho so bénh an dién tir

Tong gia tri thanh tién:

2. Pic tinh, tinh ning, thong sb ky thuat tdi thiéu ciia phin mém nhw sau:
1. Quan ly thong tin bénh nhan
Thong tin bénh nhin bao gdém tit cac cic thong tin lién quan vé nhan than, thongtin hanh
chinh cta bénh nhan. Pay 1a thong tin co ban phuc vu cho tit ca cac viéc quan 1y bénh nhan
trong qua trinh kham chira bénh va diéu tri nodi tra tai bénh vién.
Céc chirc nang chinh bao gdm:
e Quan ly danh muc bénh nhan.
e Quan ly mi dinh danh (m3 y t&) cta ting bénh nhan, ma nay dugc cap cho bénh
nhan mot 1an va duy nhat cho tirng bénh nhan. Hé thong s& tu dong phat sinh ma
y té cho bénh nhan khi bénh nhan lan dau tién dén kham chita bénh tai bénh vién.
M3 s6 nay sé dugc sir dung trong sudt qua trinh bénh nhan dén kham chita bénh
va diéu tri tai bénh vién. Cu trac ma y té bao gém:
v’ Misdy té (3 chir sb);
v/ Ma bénh vién (3 chit sd);
v/ Nam phét sinh ma (2 s6 cudi ctia nam);
v' S thit tu (7 chit sb, ting dan theo ting 1an cip);
v Vidu: 717 607 . 06 0000504
e Quan ly thong tin cua ting bénh nhan bao gom:
Hinh anh bénh nhan;
Ho tén;
Ngay thang nam sinh/nam sinh;
Dan tdc
Quéc tich
bia chi lién hé;
Nghé nghiép;
Noi lam viéc;
S6 dién thoai lién lac;
Email lién lac;
S6 CMND/Passport
Nguoi than lién hé¢;

AN N N N N NN N Y N N N

Nhém mau, yéu té RH

e Thong tin ghi chl khac vé bénh nhan Ghi nhan thong tin di tng thubc ciia timg
bénh nhan.

e Ghi nhén cac di tng ddi véi dugc pham, thirc in, nhya latex hay cac yéu t6 méi
trrong khéc.

e Ghi nhin thong tin bénh méan tinh ctia bénh nhan (néu co).

e Ghi nhan thong tin tién st bénh.
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Ghi nh4n thong tin tién sir bénh tat gia dinh (theo ICD).
Ghi nhén tién st xa hoi (tién sir than can): bao gdm cach sip xép sinh hoat, nghé
nghiép, tinh trang hon nhan, s6 con, thoi quen (bao gdm thudc 14, ruou bia, cac
loai ma tay), cac chuyén di xa gan day va sy phoi nhiém v6i mam bénh moi trudong
qua cac hoat dong giai tri va tht nuoi.
Tim kiém va loc thong tin bénh nhan: cho phép tim kiém thong tin bénh nhan véi

nhiéu tiéu chi khac nhau nhu:
v" Ho tén;
v Nim sinh;
v’ Pia chi;

e Gop ho so bénh nhan (cia mot bénh nhan): néu trén hé thong c6 hai hd so khéac
nhau cua cung mot ngudi, chire nang nay s€ cho phép gop hai hd so nay lai thanh

mot hd so chung, sau d6 bénh nhén chi ding mot ho so duy nhat.

e In thé bénh nhan.
e |n méa vach thong tin ma bénh nhan.
e Nhat ky su kién lién quan dén bénh nhan, gém cac tinh nang:

- Nhat ky cau hinh hé thong

- Nhat ky quan ly danh muc

- Nhat ky hd so bénh an

- Nhat ky tao phiéu thu

- Nhat ky thay d6i o cac kho duoc

- Nhat ky thay d6i két n6i xét nghiém

- Nhat ky thanh todn vién phi

- Nhat ky ctia nhan vién

- Nhat ky mé bénh an

- Nhat ky thanh todn dién tir

- Nhat ky tra ctru thé¢ BHYT

- Nhat ky ky s6

- Nhat ky sy kién ctia bénh an

2. Quan ly tiép nhan
Phan hé nay dong vai tro vo ciing quan trong, 1a dau vao thong tin cia Hé thong thong

tin quan 1y téng thé Bénh vién, ddm bao toan bd hé théng hoat thong sudt tur lac tiép nhan

bénh nhan vao vién cho dén khi bénh nhan ra vién.

Phan hé cho phép ghi nhan thong tin tiép nhan bénh nhan méi/bénh nhan cil tai

kham/bénh nhan dén dé nhép vién.

Céc chirc nang chinh bao gom:

Chtrc ning ghi nhan thong tin tiép nhan bénh nhan, bao gom:
v’ Thong tin hanh chinh ctia bénh nhan;
v/ Phat sinh/ghi nhan ma y té d6i véi bénh nhan mai;
v/ Céc thong tin cua lan tiép nhan:
- Thoi gian tiép nhan;
- Ly do tiép nhén;
- Hinh thirc dén;
- Noi gioi thiéu;



S6 chuyén tuyén;

Ngay chuyén tuyén;
Tuyén chuyén/Ly do chuyén;

- Chan doén noi gi6i thiéu.
v' Thong tin loai dbi tuong bénh nhan tiép nhan:

- Thu phi (nhé&n dan);

- BHYT Viét Nam (theo qui dinh cia BHYT hién hanh):
o SO6BHYT;
o Thoi gian hi¢u lyc;
o Noi ding ky KCB ban dau;
o Tuyén kham bénh.

Tré em, nguoi cao tudi;

Dich vu;
- VIP.
v" Thong tin ndi dung kham dang ky kham/tai kham;
e Chtic ning cAp M tiép nhan cho tirng bénh nhan sau khi tiép nhan thanh cong.
e Churc nang dinh kém file dién tur cac ho so kham chita bénh tai bénh vién khac ma
bénh nhan cung cap.
e Chuc niang cho phép nhéan vién tiép nhan tim kiém nhanh chéng thong tin bénh
nhan trong hé thong thong qua cac thong tin hanh chinh ctia bénh nhan.

e Chiic nang tra ciru thong tin cac 1an tiép nhan bénh nhan.

e Chirc ning cip nhat dbi twong: Str dung khi co sy thay d6i ddi tugng bao hiém
cua bénh nhan, hoac khi nguoi bénh bd sung th¢ BHYT tré sau khi nhap vién, cho
phép ngudi dung cap nhat thém thong tin d6i tegng bao hiém va ngay, loai dich
vu bi thay d6i gia sau khi d6i ddi tuong.

e Chuc ning canh bao lam dung thé KCB tré em, BHYT: phan mém s& thong bao
nhic nhd dé nhan vién tiép nhan xtr Iy trong céc truong hop cac truong hop:

v" Kham trudce lich hen;

v Kham nhiéu 1an cung mot ma bénh;

v/ Canh béo c6 toa thudc chwra hét ngay dung;

v' Thé hét han, chua dén han dugc huéng cac quyén loi KCB theo quy dinh.

e Chuc ning xem danh sach bénh nhan dang chd kham tai cac phong: Tai quay tiép
nhan, ngudi dung c6 thé xem thong tin nay dé didu phdi bénh nhan vao cac phong
sao cho hi¢u qua, tranh Uin tic va qua tai.

e Chtrc nang xem lich stt kham bénh ctia bénh nhan.

e Chuc ning ghi nhan cic nghiép vu phét sinh bao gdm:

v' Chi dinh diéu trj ngoai tri;
v/ Chi dinh diéu trj noi tr(;
v" Ghi chi théng tin bénh nhan.
3. Quan ly kham bénh
Phan hé phuc vu cong tac kham chita bénh tai khu Eh(‘)ng lghém, phuc vu bac si ghi nhan
thong tin trong cong tdc kham xét; dinh bénh va xtr tri, ho trg diéu dudng trong cong tadc cham
soc bénh, ghi nhan sinh hi€u, quan ly danh sa:lch bénh nhan tai tirng phong ,khém. ,
Co6 man hinh cho cua phong kham, hién thi STT chd kham dugc cap khi don tiép (danh
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sach bénh nhan dang chd kham) va STT cho két luan (duoc phén mém cép ty dong khi bénh
nhan c6 du két qua cén 1am sang, hodc cap bang tay ¢ ctra tra két qua CLS)
- Phat loa mo1 bénh nhan vao kham hodc vao két luan. Co6 thé cau hinh c6/khong phat loa
cho tirng phong kham. ‘
Céac churec nang chinh bao gom:
e Chtric nang quan ly danh sach bénh nhan tai tirng phong kham:

v Hién thi thong tin phan loai theo tinh trang chua kham/da kham/chd don
thude.

v/ Hién thi thong tin wu tién, noi chi dinh.

e Chutrc nang ghi nhan thong tin sinh hiéu bénh nhan: mach, nhiét do, huyét ap,
nhip thé.

e Chirc nang ghi nhan thong tin thé trang bénh nhan: chiéu cao, cin nang.

e Chtrc nang ghi nhan thong tin tién cang bénh nhan: tién can bénh tat, tién can di
g, tién can gia dinh, tién can thoi quan co hai (hat thude 14, sir dung ma tay).

e Chtic nang chan doan cho phép ghi nhan cac thong tin:

v' Chan doan so bd ban dau;

v/ Chan doén x4c dinh;

v' Chan doan chinh (ICD chinh);

v' Chan doan phu (ICD phu), cho phép ghi nhan nhiéu ICD phu;

v' Céc chan doan duoc ghi theo bo ma ICD10.

e Chirc nang chi dinh can 14m sang, phau thuat, tha thuat, dich vu diéu tri/cham
soc khéc:

v" Cho phép chi dinh cac dich vu chan doan hinh anh, thim do chuc nang, xét
nghi¢m, thu thuat va céc dich vu khac (trong danh muc dich vu ctia bénh
vién);

v In phiéu chi dinh kém ma vach;

v' Cho phép tham khao gia tién cho timg dich vu va gia bénh nhan phai thanh
toan;

v" Cho phép chi dinh theo nhém dich vu.

e Churc ning bac s§ xem nhanh céc két qua can 1am sang trén may tinh (két qua
nay dugc nhap tir cac khoa can lam sang tai bénh vi¢n).

e Chtrc nang xem thong tin bénh sir ciia bénh nhan.

e Xir tri khdm bénh theo cac tinh hudng sau:

v’ Ké toa thudc;

v" Ke toa va hen tai kham;

v' Chuyén kham;

v’ Nhap vién;

4 Chuyén vién;

v B6 kham (khac).

e Chuc ning ké don thudc:

v’ Ké don, chi dinh, tra két qua can 1am sang trén may tinh bang, dién thoai
thdng minh.

v' Ra toa thudc theo ding quy dinh B0 Y té, c6 tén biét duoc (thuong mai) va
hoat chét dinh kém.
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v' Khi ra toa, bac si c6 thé biét duoc sb luong ton tai quay thude hay kho
BHYT, sau khi ra toa xong thi chuong trinh da “danh sin” s6 lugng thubc
d6, tranh duoc tinh trang khi bénh nhan linh thi hét thudc.
v' Bacsy co thé biét téng s6 tién cho mét toa thuc dé bao bénh nhan biét trude
chuan bi tién.
v" Cho phép bac sy tir dinh nghia cac toa thudc thudng dung cia minh dé gitp
bac s¥ ra toa thudc trén may dwoc nhanh hon.
v" Cho phép bac s§ xem va chon sir dung lai toa thudc cii cia bénh nhan.
v’ C6 cic tinh niang hd tro bac si trong qué trinh cho thude nhur:
- Kiém tra canh béo trung thudc/hoat chat trong clng toa thudc hoic
trong cung dot diéu tri;
- Kiém tra canh bao s luong trén timg lan dung thudc;
- Phan biét thudc trong danh muc, ngoai danh muc BHYT.
Chuyén phong kham: c¢6 thé chuyén bénh nhan tir phong niy sang phong kham
khéc. Khi d6 cong kham duogc tinh cho phong khdm nao thuc sy kham, khong can
ctr trén bién lai dong tién.
Chi dinh nhdp vién noi tri: ghi nhdn cac thong tin chi dinh cua bac sy cho bénh
nhan nhap viéc diéu tri noi tra.
Chi dinh diéu tri ngoai tri: ghi nhan cac thong tin chi dinh ctia bac sy cho bénh
nhan diéu tri ngoai tru.
Tuong trinh thu thuat: giip ghi nhan két qua thuc hién cua mdt ca thu thuat ngoai
tru.
Nhap x1r tri (két thuc kham, diéu tri ngoai tru, nhap vién, chuyén tuyén o))
In bang ké chi phi khdm chira bénh, in s6 nhat ky kham bénh, bao c4o hoat dong
kham bénh, théng ké dich vu cta phong kham
Hen lich kham lai
Quan ly phong luu bénh nhan
Quan ly tu truc cua cac phong kham

4. Quan ly kham sirc khoe
Hinh thtrc kham strc khoe phd bién, dugc dung nhiéu hién nay 1a kham strc khoe tong

quat cta tap thé cua cac cong ty, doanh nghiép.

Céc chtrc nang chinh bao gom:

Quan 1y danh sach cong ty ky hop dong kham sirc khoe voi bénhvién
Quan 1y hgp dong kham strc khoe

Quan 1y danh sach bénh nhan dang ky kham

Ghi nhan n6i dung kham bénh theo hop dong kham

Ghi nhan thong tin bénh nhan dén kham strc khoe

Ghi nhén tong hop két qua kham sirc khoe, phén tich két qua kham dé xuét két
luan

Xéc nhan két qua kham va danh gia strc khoe tir bac si tong quat.

Gtri mail thong bao két qua kham strc khoe, tu véan diéu trj bénh (néu co)
Import danh sach nhan vién dang ky kham surc khoe

Import danh sach goéi dich vu kham strc khoe
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Quan ly thanh todn cta cac cong ty

5. Quan ly cap ciru
Quan 1y hd so cép ctru ciing cac thong tin didu tri cia mbi bénh nhén tai khoa cip

ctru. Céc y béc sy, diéu dudng c6 thé tham khao hd so bénh an dién tir trén may tinh tai
khoa, phuc vu cong tac cip ctru cho bénh nhan.

Céc chure nang chinh bao gom:

Nhap thong tin tiép nhan bénh nhan cap ciru.
Lap hd so cép clru, ghi nhan xir 1y cap ciru.
Quan 1y danh sach bénh nhén cap ctu tai khoa.
Nhap cac nghi¢p vu diéu tri cép curu bénh nhan nhu:
v’ Ray lénh cép ciu;
v' Ra chi dinh can 1am sang va xem két qua;
v' Ra chi dinh va ghi nhan tudng trinh thyc hién phau thuat, thu thuat;
v" Ra chi dinh dich cac vu cap ciru khéc.
Téng hop y 1énh cap ciru ( Uu tién bénh nhéan cap ciru 1am céc dich vu trudc)
Nhap céc y 1énh chiam soc cap ciru.
Chi dinh nhép vién diéu tri.
Nhap thong tin bénh nhén ra vé.
Nhép thong tin chuyén vién bénh nhan.

6. Quan ly diéu tri ngoai tru
Quan ly thong tin bénh nhan diéu tri ngoai tru tai bénh vién. Cac chirc ndng chinh bao

gom:

Quan ly bénh nhan ngoai tra:

v" Tiép nhan bénh nhan

v’ Lap va ghi nhan thong tin bénh an
Quan ly danh sach bénh nhan
Ghi nhan cac chan doan trong qua trinh diéu tri cho tirng bénh nhan theo
ICD-10
Thyc hién cac nghi€p vu cho bénh nhan nhu:

- Raylénh

Ra chi dinh cén 1am sang

v
v

<

Ra chi dinh va ghi nhan két qua

Ra chi dinh thyc hién thu thuat tai khoa

Ra chi dinh cham s6c¢ bénh nhan

v/ Phiéu chiam soc: ghi nhan thong tin chdam séc bénh nhan hang ngay nhu

mach, huyét ap, nhiét do, tinh hinh st dung dich truyén, tinh trang bénh
nhan, 16i din phién tryc tiép theo... Tir d6 két xuat cac dang bao cao bicu
d6 thay d6i cac ddu hiéu sinh ton bénh nhan trong sudt qua trinh diéu tri
Téng hop y 1énh - Lap phiéu linh dugc

Ghi nhan chi phi trong qua trinh diéu tri

Dong bénh an

Toa thudc ra vién

AN NN



v' Téng hop thong tin chi phi va tién hanh thanh toan chi phi trong dot diéu
tri (d6i twong binh thuong hoic BHYT, ...)
v’ Lap va ghi nhan thong tin bénh 4n cho bénh nhan diéu tri ngoai tru. Cac

thong tin bao gom:

STT Thong tin Ghicha

Thong tin hanh chinh

1 Ho tén Ho tén

2 Ngay sinh Ngay sinh

3 Gidi tinh Gioi tinh

4 Nghé nghiép Nghé nghiép

5 Dan toc Dan toc

6 Ngoai kiéu Ngoai kiéu

7 bia chi bia chi

8 Noi lam viéc Noi lam viéc

9 Déi tugng Péi tuong

10 | Ngay hét han BHYT Ngay hét han BHYT

11 Ho tén dia chi nguoi nha khi can Ho tén dia chi ngudi nha khi can bao
bao tin tin

Thong tin quan ly nguoi bénh

12 | Ngay vao vién Ngay vao vién

14 | Noi gidi thi¢u Noi gidi thi¢u

15 | Vao khoa Vao khoa

16 | Chuyén khoa Chuyén khoa

17 | Chuyén vién Chuyén vién

18 Ra vién Ra vién

19 | Tong sb ngay diéu tri Tong s6 ngay diéu tri

Thong tin chan doan

20 | Noi chuyén dén

Chan doan & BV khac

21 |KKB, cép ciru

Chan doan & KKB hodc cép ciru

22 | Khi vao Khoa diéu tri

Chan doan tai khoa: nhap ma ICD 10

23 | Téng sb ngay diéu trj sau phau
thuat

Tong s6 ngay diéu tri sau phau thuat

24 | Tong s6 lan phau thuat

To6ng s6 1an phau thuat

25 Ra vién

Chan doan bénh chinh, kém theo,
trudc phau thuat, sau phau thuét

Thong tin tinh trang ra vién

26 | Két qua diéu tri

Két qua diéu tri

27 | Giai phiu bénh

Giai phau bénh

28 | Tinh hinh tir vong

Tinh hinh tir vong

29 | Nguyén nhan tir vong

Nguyén nhan tir vong

30 | Khém nghiém tur thi

Kham nghiém tr thi
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31 | Chan doan giai phiu tir thi Chan doan giai phau tir thi

7. Quan Iy ndi tra (nguwoi bénh noi tri, diéu tri tai khoa 1am sang)

Quan 1y bénh 4n ndi tra cing cac thong tin diéu tri cia mdi bénh nhan tai cac khoa
1am sang. Cac y béc sy, diéu dudng co thé tham khao hd so bénh 4n dién tir trén may tinh
tai khoa, phuc vu cong tac diéu tri.

Céc chtrc ning chinh bao gom:

e Tiép nhan bénh nhan vao khoa, cip s6 bénh 4an, in s6 bénh an.
e Danh sich bénh nhan theo ddi va diéu tri tai khoa.
‘ e Tiép nhan bénh nhan nhap khoa dé vao diéu tri, chon phong /budng /giudng /bac si
diéu tri chinh /loai bénh an khi nhép khoa
e Bénh an ndi tru:
v' Ghi nhan théng tin chan doan, bao gom:
Chan doén so bd

Chén do4n x4c dinh
Bénh kém theo
- Chan doéan trudc phau thuat (néu co)

- Chén doan sau phiu thuat (néu c0)
v' Ghi nhén thong tin bénh 4n, bao gom:
Ly do vao vién
Quaé trinh bénh
Tién sir bénh ban than

Thong tin chung vé gia dinh
- Dic diém lién quan bénh (di tng, thube 14 ...)
- In v6 ho so bénh an
v" Théng tin kham bénh, bao gdm:
- Khém toan than
- Kham cac co quan khéac
v/ Tong két bénh 4n, bao gom:
- Qua trinh bénh 1y va dién bién 1am sang
Tom tat két qua xét nghiém va can 1am sang

Phuong phép diéu tri

Tinh trang ngudi bénh ra vién

Huéng diéu trj va cac ché do tiép theo

Loi1 dan cua bac sy.

e Toa thudc diéu tri/y 1énh: cho phép ghi nhan cac y 1€nh diéu tri cho bénh nhan
hang ngay. Khi ra y 1énh néi tra, y bac sy tai khoa co thé biét duoc thube & kho
con hay khong dé thay dbi phu hop va sau d6 dugc chuong trinh hd trg tong hop
thanh céc loai phiéu linh khac nhau theo qui dinh. Céc phiéu linh nay duoc khoa
duoc tham khéao dé chuén bi trude cho tung khoa hodc tirng bénh nhan, tranh dugc
tinh trang phai cho doi tai khoa dugc.

v’ Thong tin khdam bénh: bac s¥, diéu dudng, dién tién, chin doan, nhan xét,
ghi cha.
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v" Thong tin thudce sir dung trong ngay.

e Cho phép st dung toa thudc cii, toa thudc soan trude dé hd tro viée ra toa thude
nhanh chéng.

e Chi dinh dich vu, chi dinh can 1am sang, chi dinh phau thuat / thi thuat: Cho phép

cac y bac sy ra cac yéu cau xét nghiém, chuyp chiéu XQ, CT- Scanner, noi soi, si€u

am, dién tim, thu thuat, phau thuat, dich vu khac. Ty dong céip s6 thtr tu thuc hién,

STT lay mau, STT cho & khu tiép don CDHA ... khi chi dinh dich vu. In cac phiéu

chi dinh CLS c6 ghi rd phong thyc hién, phong 1y mau bénh pham (néu c6), phong

tiép don CDHA (néu c6), STT ldy mau (néu co), STT thuc hién

Céc phiéu chi dinh duoc chuyén dén hang doi thanh toan phi va sau d6 chuyén dén

cac Khoa/Phong lién quan dé thuc hién. Bac sy noi chi dinh c¢6 thé xem két qua ngay

trén may tinh tai khoa ctia minh. Céc thong tin chi dinh/két qua sé& 14 cin cir dé phan
hé vién phi tinh tién bénh nhan.

e Ghi nhén thoi gian thuc hién cac dich vu diéu tri/chdm soc tai khoa:

v Dich vu

v' Thoi gian yéu cau
v' Thoi gian thuc hién
v’ Noi thuc hién

v Nguoi thue hién

e Ghi nhan hoi chén tai khoa: cho phép ghi nhan/in thong tin hoi chan cho bénh
nhan, bao gom:

v" Dién bién bénh: tom tat tién st bénh, tinh trang tuyén dudi, tom tat dién
bién bénh.
v" Thao luan va thong nhat y kién: chan doan, hudng xtr 1y, cham sdc.
v' Kétluan
v" Danh sach thanh vién tham gia.

e Ghi nhan cham soc hang ngay: ding cho diéu dudng ghi nhan thong tin cham soc
bénh nhan hang ngay nhu mach, huyét ap, nhiét do, thong tin st dung dich truyén,
tinh trang bénh nhan, 151 din phién tryc tiép theo. Tir d6 két xuit cac dang bao
c40 biéu dd thay ddi cac dau hiéu sinh tdn bénh nhén trong sudt qua trinh diéu tri.

e Tudng trinh phau thuat, thi thuat.

e Ghi nhan cac chan doan trong qué trinh diéu tri theo ICD 10.

Ghi nhan két qua diéu tri tai khoa.

Téng hop thudc, vat tu bang giri xudng BP chirc ning dé linh

Chi dinh mau, in phiéu du tru, l[inh méu theo quy dinh hién hanh

In sb phat thudc dé chia thudc cho bénh nhan

Tao va in td diéu tri

Tao va in phiéu theo ddi chiic ning séng

Tao va in phiéu cham soc

e Khi bac si ké don thudc c6 ndi dung truyén dich, pha truyén dich thi cac y 1énh
truyén dugc tao tu dong dé didu dudng in phiéu theo ddi truyén dich. Phiéu truyén
dich thé hién chi tiét dich truyén, ) luong luong thudc thuc té can pha vao dich
truyén, toc do truyén, thoi gian bat dau, két thiic, 16 san xuét thudc/dich truyén.

e Tao va in phiéu truyén mau c6 cic thong tin dung véi quy dinh hién hanh
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e Tao va in phiéu do churc ning ho hap (du kién/thyc t&/% giam ctia dung tich sdng,
dung tich thé ra, ty sb Tiffeneau, thong khi, khi duy tri¥)

Tao va in gidy thir phan tng thudc

Tao va in phiéu theo dbi di Gmg, c6 thé chon thudc dé 1am di nguyén
Tao va in bién ban hoi chan théng thuong

Tao va in bién ban hoi chan phau thuat

Tao va in, quan 1y gidy nghi 6m theo quy dinh cia BHXH

Tao va in phiéu so két diéu tri

Tao va in phiéu téng két bénh an

Tao va in phiéu chuyén tuyén (diéu tri két hop)

Tao va in phiéu chuyén tuyén (chuyén diéu tri)

Quan 1y phong bénh:
v" Quan Iy danh sach giudng bénh, budng bénh
v’ Cép giuong cho tirng bénh nhan (mdi bénh nhan 1 giuvong bénh)
v' Chuyén phong, giuong
v' Quan Iy ti truc thude, vat tu
v' Tich hgp ICD10, ICD-O
e Quan ly xtr tri cho bénh nhén noi tri: ra vién, chuyén vién, chuyén khoa, xin vé,
dua vé, trén vién, tir vong, tam dung diéu trj, hét dot diéu trj
e Xac nhan chi phi luu tr: cho phép diéu dudng ghi nhan chi phi sir dung phong,
girong cua bénh nhan ndi tru trudc khi bénh nhan xudt vién.
e So d6 giudng bénh: thé hién tinh hinh st dung phong, giwdng mdi khoa & thoi
diém hién tai.
e Toa thudc ra vién: cho phép bac sy ghi nhan toa thudc cho bénh nhan vé nha uéng
trong trudng hop c6 chi dinh xuét vién.
e Tong hop céc chi phi cia ngudi bénh, phiéu thanh todn ra vién:Tong hop cac chi
phi ctia nguoi bénh dé diéu dudng khoa kiém tra trudce khi chuyén bénh nhan dén
phong ké toan dong phi.

e Chuyén khoa: cho phép ghi nhan thong tin chuyén bénh nhéan tir khoa nay sang
khoa khac, cac thong tin hd so bénh an s& duge chuyén dén khoa diéu tri tiép theo.
e K& don, chi dinh, tra két qua can lam sang trén may tinh bang, dién thoai thong
minh.
8. Quan ly phong mé
Quan 1y danh sach bénh nhan vao phong md, cap nhat tién do, cong vi¢c va nguén nhan
Iire cho cac phong md trong bénh vién.
Céc chire ning chinh bao gom:
e Quan Iy mo:
v' Lap danh sach bénh nhan c6 chi dinh mo.
v" Ghi nhan hoi chan phau thuat: cho phép ghi nhan/in thong tin hoi chan cho
bénh nhan, bao gdm:
- Dién bién bénh: tom tét tién sir bénh, tinh trang tuyén dudi, tom tat
dién bién bénh.
- Thao luan va théng nhat ¥ kién: chan doan, phwong phap mo,
phuong phap v6 cam, phong mé du kién, ngay mo du kién.
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- Két luan.

- Danh sach thanh vién tham gia hoi chan.

- Ekip md du kién.
Xép lich mé: thoi gian du kién mo, phong mé du kién
Hién thi lich md trude khu vuc mé.
Ghi nhan két qua thong tin kham gy mé.
Ghi nhan thong tin chung trong mo:

- Chan doan truéc mo

AN NN

- Chan doan sau m
- Phén loai ca mb
- Can thiép mo
- Phuong phap v6 cam
- Tai bién/bién chung
- Ngay rit chi/cat chi.
v" Ghi nhan tudng trinh phau thuat: ghi nhan thong tin qua trinh cua ca phau
thuat.
v Ghi nhan ekip thuc hién trong ca md: phau thuat vién chinh, phiu thuat
vién phy, KTV gay mé, y ta vong trong, y ta vong ngoai...
Ghi nhan vat tu y té str dung trong qua trinh mo.

AN

Chuyén hau phau
v Hién thi thong tin két qua phiu thuat va thong tin bénh nhan trén man hinh
théng béo.
e (Quan ly tha thuat
v' Ghi nhan thong tin chung trong thu thuat: chan doan trude thu thuat, chan
doan sau thu thuat, phan loai ca thu thuat, can thi¢p thu thuat, phuong phap
v6 cam, tai bién/bién chimg, ngay rat chi/cat chi.
v' Ghi nhan tuong trinh thi thuat: ghi nhan thong tin qu4 trinh cta ca thi thuat.
v" Ghi nhan ekip thyc hién trong ca thu thuat: thu thuat vién chinh, thi thuat
vién phy, y td vong trong, y ta vong ngoai.
v/ Ghi nhan vat tu y té sir dung trong qua trinh thu thuat.
e Quan Iy vat tu, y dung cu trong phong phau thuat:
v Quién 1y y dung cu str dung theo timg goéi phau thuat
v' Lap du tru sé& sir dung trong cac ca phau thuat (dwa vao thong tin lich phau
thuat, quyét dinh phiu thuat)
v Lap phiéu linh.
v" Ghi nhan sir dung trong tirng ca phau thuat
9. Quan ly tham do chic niang
Thong tin chi dinh tir hé théng HIS sau khi hoan tat thi tuc s& duoc chuyén vao noi thuc
hién tuong Gmg chd thuc hién. Sau khi thuc hién xong, két qua s& dugc quan 1y trén may,
in két qua va tra lai bénh nhan. Bac si tai khoa ndi tri hodc phong kham cé thé xem ngay
két qua trén méy tinh ma khong can doi két qua trén gidy. Cac chire ning chinh bao gdm:
e Quan Iy phong dén tiép TDCN.
e Gan may/thiét bi TDCN cho ting phong thyc hién.
e Cau hinh ngay gio hoat dong, ngay gio nghi cho cac phong TDCN.
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C6 man hinh hién thi tong hop cho khu TDCN

C6 man hinh STT cho tirng phong TDCN

Phat loa va hién thi tén dé goi bénh nhan vao phong TDCN
Quan 1y danh sach TDCN cén thyc hién, da tra két qua
Quan 1y két qua TDCN.

Quan 1y miu két qua TDCN

Tra két qua TDCN qua mang

Quan ly vat tu ti€éu hao cia TDCN

In cac s6 sach, thong ké TDCN

10. Quan ly két qua chan do4n hinh anh
Thong tin chi dinh tir hé thong HIS sau khi hoan tat thu tuc s& duoc chuyén vio noi thuc

hién tuong Gmg chd thuc hién. Sau khi thuc hién xong, két qua s& dugc quan 1y trén may,
in két qua va tra lai bénh nhan. Bac si tai khoa ndi tri hodc phong kham c6 thé xem ngay

két qua trén may tinh ma khong can doi két qua trén gidy. Cac chitc ning chinh bao gom:

Quan 1y phong don tiép CDHA.

Quan 1y dinh mtrc STT cua phong CDHA.

Gan may/thiét bi CHDA cho ting phong thuc hién, dé quan 1y chinh xac mdi ca
CPHA duogc thyuc hién trén may nao

CAu hinh nhimg khoa phong nao/ddi twong bénh nhan nao/déi twong dich vu
nao/gidi tinh/do tudi nao -> duge gui chi dinh dén phong COHA -> d¢é ty dong phan
ludng bénh nhan cho cic phong CDHA

Céu hinh ngay gid hoat dong, ngay gio nghi cho cic phong CDHA.

C6 man hinh hién thi tong hop cho khu CDHA

Co6 man hinh STT cho tung phong CDHA

Phat loa va hién thi tén dé goi bénh nhan vao phong CODHA

Quan ly danh sach CbHA can thuc hién, da tra két qua

Nhép md ta, két qua CPHA, in két qua

Quan 1y mau két qua CDHA

Tra két qua CDHA qua mang

Quan 1y vat tu tiéu hao cuia CbDHA

Quan 1y ta tryc cia CHDHA

Quan 1y dich vu CbHA

Théng ké cong/phu cap phau thuat/thii thuat cho cac khoa CDHA

Cho phép khoa CPHA c¢6 thé chi dinh cac xét nghiém can thiét

In cac s6 sach, thong ké CDHA

Dbi voi cac may Xquang, CT.Scan, MRI thi chuong trinh cho phép ghi nhan thém

cac thong tin vé sd luong thude can quang, sb luong phim st dung nham phuc vu
cong tac thong ké, quan ly.

11.Quan ly hé théng thong tin xét nghiém ( két qua xét nghiém)
Sau khi thuc hién xong, két qua s€ dugc quan ly trén may, in két qua va tra lai bénh

nhan. Béc si tai khoa noi tra hodc phong kham c6 thé xem ngay két qua trén may tinh ma
khong can doi két qua trén gidy.

Cho phép k¥ thuat vién xét nghiém xem trudc, kiém tra, hiéu chinh, danh gia két
qué trong trudng hop can thiét.
Cho phép bac sy tai khoa xét nghiém kiém tra va duyét két qua xét nghiém dé
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tra vé cho noi chi dinh
Truyén két qua vao hé thong HIS phuc vu viéce tra két qua cho bénh nhan Céc

loai két qua xét nghiém bao gom:

Két qua xét nghiém Huyét hoc

Két qua xét nghiém Sinh Hoa

Két qua xét nghiém Vi sinh

Két qua xét nghiém Mién dich

Riéng két qua xét nghiém Giai phau bénh s& dugc bac sy xem hinh anh truc tiép
trén kinh hién vi va nhap két qua cho bénh nhan.

Quan 1y danh muyc céc chi s6 xét nghiém

Cai dat don vi do, gia tri binh thuong cua céac mau xét nghiém

Anh xa cac ma xét nghiém LIS va ma xét nghiém trén timg may xét nghiém
Cai dat dinh mirc hoa chit cho timg chi sé xét nghiém cho timg may

Cai dat thoi gian du kién hoan thanh cho ting chi s6 xét nghiém cho timg may

In nhan (barcode) xét nghiém tai phong 1y miu & cac khoa phong, khu ngoai
tra. Trén nhin c6 du thong tin theo chuan ISO.

Quan 1y phong 1dy mAu, trang thai bénh phim di 1dy mau/chua 1dy mau

Quan ly budc nhan mau, trang thai da nhan mau/chua nhan mau/mau xau (bad
sample), tir ch61 nhan mau

Quan ly danh sach bénh phém chua/dang/da thuc hién

Cho phép huy thuc hi¢n (cancel) mdt vai xét nghiém trong chi dinh
In két qua xét nghiém c6 du thong tin theo chuan ISO

Théng ké xét nghiém theo nhiéu tiéu chi, gia thu ting xét nghiém. ..
Quan 1y xét nghiém phuc vu cac hop dong kham sirc khoe

Quan 1y vat tu tiéu hao, héa chit xét nghiém

Quan 1y ta tryc xét nghiém

Quan ly XN hoa sinh, mién dich

Quan 1y XN huyét hoc

Quan ly XN vi sinh

Quan 1y XN giai phau bénh, té bao, hoa mé mién dich

Quan ly XN gen, sinh hoc phan tir, cac XN khac

Quan 1y kho tiéu ban, in nhan barcode cho tiéu ban

Quan ly QC cho xét nghiém

Phén quyén may xét nghiém

12. Quan ly thanh toan vién phi va BHYT
Phén hé nay két ndi véi tit ca cac phan hé hoat dong chuyén mén nhu quan 1y khoa kham
bénh; xét nghi¢m va tham do chirc nang, quan 1y néi tra, quan 1y dugc, dugc cai dit tai

phong tai vu va cac diém thu vién phi trong bénh vién, tranh nhap thong tin nhiéu lan,
gay lang phi nhan lyc va phién ha cho nguoi bénh.
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Chuong trinh tinh chi phi diéu tri dya vao dit liéu thu dugc tir cic ngudn thong tin sau :

e Thong tin vé qua trinh diéu tri cua bénh nhan

e Quan Iy danh muc gia dich vy k¥ thuit thong thudng (gia bao hiém, gia vién phi,
gia yéu cau, gia nudc ngoai)

e Quan ly bang gia dich vu riéng cho timg khoa/don nguyén/khu nha. Mdi dich vu
c6 thé c6 nhiéu loai gia nhung van duy tri mot ma dich vu duy nhét trong danh
muc.

e Quan Iy céac 1an thay d6i gia, cho phép chon ngay ap dung bang gia méi va hinh
thirc 4p dung (theo ngay dén kham, ngay nhap vién, ngay y 1énh). Hién thi danh
sach céac lan thay doi gia, nguoi thuc hién thay doi dé quy trach nhiém.

e Khi thay doi gia dich vu thi khong anh hudng dén cac chi dinh dich vu trude do,
khong tao thém ma dich vu trong danh muc.

e MaJi dich vu dugc gén mot loai hinh thu phi linh hoat

e Gan loai hinh thu phi mac dinh hodc khong cho phép cho dich vu

e Tu dong boc tach thu chénh 1énh giita gid yéu cau va gia BHYT/gia vién phi thong
thuong

e (Cai dit nhom tai khoan thu tién cho céc dich vu, dé ty dong quan 1y ngudn thu,
boc tach ngudn thu theo cac tai khoan ké toan

e (a1 dat cac dich vu di kém (thanh toan gop) cho dich vu

e (ai dat cac dich vu di kém (thanh toan riéng) cho dich vu

e (Cai dat cac thudc/vat tu di kém dang thanh toan riéng hodc hao phi cho dich vu

e Quan ly vién phi kham bénh, diéu trj ngoai trd

v' Dung dé ghi nhan s tién thu tir bénh nhan hay hoan tra cac dich vu kham
ngoai chan nhu: kham bénh, xét nghiém, chan doan hinh anh, thim do chirc
nang, thu thuét va cac dich vu khéc.

v’ Gilp tu dong iy cac thong tin yéu cau kham tir tiép nhén, chi dinh chan
doan hinh anh, tham do chiric nang, xét nghiém, thu thuat, dich vu khac tai
phong kham hozc khoa 1am sang dwa vao hoa don, khong can nhap lai timg
ndi dung.

v/ Nhan thong tin vién phi ciia bénh nhan dugc chuyén dén tir phong kham,
thu ngan tién kham.

v' Thu ngan céc chi dinh can 1am sang theo yéu cau ciia phong kham do
phong kham chuyén dén.

v’ Thu ngan thu thuét va cac dich vu k¥ thuat khac duoc thuc hién tai phong
kham

v" In hoa don cho bénh nhan.

v' Thuyc hién cac nghiép vu hiy hoa don, hoan tra hda don qua ngay, tao hoa
don mai thay cho héa don cii da bi huy.

v" In cac biéu mau bao cdo thong ké thu vién phi ngoai tra theo yéu cau cua
Bénh vién: bao c4o quyén hoa don dung trong ngdy, bao cdo cac dich vu da
thu tién trong ngay, tong hop tai chinh cudi thang.

v" In béo cdo va két xuat duoc dir liéu chi tiét vé chi phi kham chita bénh cua
d6i twong nguoi bénh co thé BHYT.

e Quan ly vién phi ndi tri (theo bénh nhan bénh an 1am sang)
v Quan ly, theo doi tat ca chi phi ctia bénh nhan ndi tra tir luc nhép vién, diéu
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tri cho dén luc ra vién. Cho phép tinh toan vién phi cho tit ca cac ddi tuong
ngudi bénh tai bat ky thoi diém nao ciia qua trinh diéu tri.

v Thu tam rmg bénh nhan.

v' Theo dbi tinh hinh phat sinh chi phi diéu tri bénh nhan so véi sd tién tam
tmg. Néu chi phi vuot tam tmg thi can thu thém tam tng.

v' In bang ké vién phi: Tién kham bénh, tién giudng, tién thudc, tién xét
nghiém. Tuy theo chinh sach quan ly vién phi cua Bénh vién ma viéc thanh
toan c6 thé thuc hién mdi khi chuyén khoa hodc thanh toan mot 1an khi xuét
vién.

v" In hoa don thu tién bénh nhan, thu tam tng, hoan tng

Céu hinh dich vu duoc phép stra gia khi chi dinh hodc khi thyc hi¢n
CAu hinh dich vu dugc phép mién giam

Quan 1y chi phi vt tu tiéu hao (hao phi cong kham, hao phi ngay givong, hao phi
PTTT, hao phi can lam sang)

Cai dat cac goi dich vu
Quan ly mién giam
Quan 1y hoa hong

Quan ly dich vu da chi dinh nhung bo khong thuc hién (vi du vé hét hoa chit, may
hong ..)

In cic bao cdo, s6 cla tai chinh ké toan
Quan 1y thong tin thé BHYT (nhép, stra, x6a, tim ...)

Bénh nhan BHYT khi quay lai kham 14n sau thi chi can nhap ma thé, khong can
nhép thong tin bénh nhan nira

Cai dat ty 1€ % BHYT chi tra ndi tra, % BHY'T chi tra ngoai tra cho tirng dich vu
Cai dat dinh mirc BHYT chi tra, dinh mire thude, dinh murc vat tu cho tung dich vu

Tu dong boc tach s6 tién BHYT chi tra, s6 tién bénh nhan cung chi tra, sb tien BH
tu tra

C6 co ché quan ly dac bi¢t cho cac b¢nh nhan diéu trj Glivec, Tarceva, Avastin ...
(mdt s6 bénh nhan dugc BH tra 50%, mot so bénh nhan dugc BH tra 100%)

In bang ké vién phi thanh toan BHYT theo mau 6556
In cac bao cao BHYT, export ra Excel (bao cao 14, 20, 21, 79, 80 ...)
Két xuat XML dé guri thong tin 1én cong thong tin BHXH.
Anh xa danh muc tuong duong vdi1 danh muc dich vu/thube cta bénh vién
C6 thé tu dong két ndi voi cong BHXH dé kiém tra thé BHYT ¢ céc thoi diém don
tiép, nhap khoa, ra vién ...
In cac béo cao, thdng ké vién phi
Import danh sach thé¢ BHYT tir Excel
Quan 1y hoa don dién tu.......
v' Céac chirc nang chinh bao gom:
v’ Két ndi héa don dién tir voi nha cung cap VNPT, VT...
v Quaén ly trang thai hoa don dién ti( di tao, tao hoa don 16i, hiy hoa don,
héa don Ioi..)

v’ Béo c4o str dung héa don dién ty, huy hoa don dién tir
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v Quén ly hoa don dién tir theo user.
v/ Xuét hoa don dién tir theo bénh nhén, dich vu, phiéu thu
v’ C6 co ché tao hoa don dién tir tw dong.
13. Hé théng quan ly thé, barcode
Cho phép in va doc thé ma vach dé nang cao hiéu qua cong viéc va giam Un tic bénh
nhan, cling nhu quan 1y ma bénh nhan thong sudt trong qua trinh diéu tri. Cac chuc
ning chinh bao gom:
e Thé bénh nhan: Bénh vién c6 thé chon Iya mot trong cic phuong an sau day tiy
theo kha ning dau tu:
v/ Dung barcode: ma vach 1 chiéu dé biéu dién ma y té ciia bénh nhan, dan
1én s6 kham bénh.
v' Dung thé tir: ghi md y té ctia mdi bénh nhan vao thé tir
v" Dung thé ¢6 chip dién tir (CCCD): dé ghi thong tin hanh chinh bénh nhan.
e In kém thém ma vach 1 chiéu trén cac biéu mau sau day:
v' Chi dinh c4n 14m sang
v Chi dinh dich vu
v' Toa thudc
e Quan ly méa (ID):
v" Quan Iy ID toa thudc
v Quén ly ID bénh an
v" Quan Iy barcode xét nghiém
v' Quan Iy ID tra 10i két qua Chan doan hinh anh
v' Quan Iy ID tra 10i két qua Tham do chirc ning
v' Quan 1y ID tra 1i két qua Xét nghiém

14. H¢ quan ly danh sach, hang dei
Quan 1y hé théng hang doi, két ndi véi cac chirc nang trong hé thong phan mém kham
chita bénh tai tit ca cac quéy, cac khu vuc nhu:

e Hang doi tai quiy tiép nhan

e Hang doi tai quiy thu tién

e Hang doi tai khu phong kham

e Hang doi tai phong ldy mau bénh pham

e Hang doi tai phong chin doan hinh anh

e Hang doi tai quay thudc

Céc chtrc nang hang doi bao gdm:

e LAy so thd tu: cho phép bénh nhéan lay STT ciia minh, mdi bénh nhan phai 1a mot
s6 duy nhat. Module dugc két ndi véi trung tam xt ly dé ddy STT da duoc cip
phat vao hang doi, tich hop cac tinh ning: 1ay sd, in phiéu STT.

e Xu ly hang doi va goi sb tiép theo:

v/ Nhan STT ctia bénh nhan dugc day vao tir hé thdng ldy sb va to chuc luu
trit cac STT nay theo co ché hang doi FIFO (First In First Out).

v" Khi nhan vién tac nghiép bam phim dé 1y sd, thi chirc ning ndy nay sé lay
ra STT ctia bénh nhan vao sém nhét va chuyén STT nay cho module doc s6
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dé module nay doc thanh 4m thanh thong qua hé thong loa trung tdm, dong
thoi chuyén STT cho hé théng hién thi s6 dé hién thi 1én man hinh théng
bao. Tuy theo nhu cAu ctia bénh vién, chirc nang doc s6 c6 thé tit di, chi can
hién thi sd trén bang dién tir

Module hién thi s thi ty:

v/ Khi nhan duoc STT ciia bénh nhan va STT cua quay phuc vu tir module xtr
1y hang doi, module hién thi STT s& hién thi thong tin ndy 1én man hinh
trung tam.

v/ Bénh nhan vira nghe doc STT va quiy duogc phuc vu tir hé thong loa, déng
thoi c6 thé nhin thay thong tin nay trén man hinh trung tam.

Module quan tri trung tam:

v" Quan Iy giao dién tuong tac cho module iy s6

v" Quan Iy giao dién hién thi s6 thu tu

v" Quan tri m6 hinh phong ban trién khai hé thong hang doi.

v' Tong hop, phén tich vé sd liéu xtr Iy hang doi nham dua ra cac quyét dinh
dé cai tién qui trinh phuc vu bénh nhan.

Quan 1y thong tin hién thi trén cac bang LCD hang doi

15. Quan ly hé théng béo céo, théng ké

Cac bao cao téng hop phuc vu lanh dao bénh vién, cac khoa phong cua bénh vién
dira trén pham vi thong tin nghiép vu thuc hién trén cac phin hé phan mém co
trién khai trong dy an nay
Céc bao cao tong hop giri cac co quan quan 1y nha nude nhu SO Y té, Bo Y té dya
trén pham vi thong tin nghiép vu thyc hién trén cac phan hé phan mém co trién
khai trong dy an.

16. Quan ly dwec, nha thudc Bénh vién
Chuong trinh dugc phém quan 1y chadt ché, chinh xac cac nghiép vu nhap xuét ton duogc
pham (thudc/hoda chét/vat tu y té) trong toan Bénh vién trén co s¢ phan cap trach nhiém

rd rang cho cac khoa phong lién quan trong quan 1y gitta tai chinh va hang hoa, dam bao

viéc thu dung, thu du tién thude dé luan chuyén quay vong nhanh phuc vu bénh nhan.

Céc chtrc nang chinh bao gom:

Nhap sb du dau ky: Dung dé nhap sé du dau ky Dugce pham cho cac kho, ding

dé khéi tao dit liéu ban dau.

Quan 1y danh muyc thudc

Quan 1y danh muc kho, ta truc

Cai dat thong tin co ban cua thudc trong danh muc (ma thudc, tén thude, don vi

tinh, don vi sit dung, ham lugng, néng dd, thé tich, dung moi, ma hoat chét, tén

hoat chat, dudong dung, hudng din sir dung nudc san xuit, hing san xuét, sd

dang ky, quy cach dong gbi, biét duoc, ma vach, ma ATC, mi duoc qudc gia
..)

Lap du tri: HO tro khoa dugc 1én sb luong duy trit dya trén tinh hinh sir dung

thudc cac thang trudc

Nhép tir nha cung cip: Nhap kho tir nha cung cap

Hoan tra nha cung cap: Lap cic phiéu hoan tra nha cung cap tai khoa duoc
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chinh.
Lap phiéu linh

v" Kho 1¢ 1ap phiéu linh xin cip dugc tir kho chin.

v' Khoa phong 1ap phiéu linh xin cdp duoc tir kho 1é.
Xuét ndi bo: Xuat duge cho céac kho 16 va quéy thude.
Nhap ni bg: Kho Dugc 1€, xac nhan da nhan thudc tir kho Duoc chin cép xuéng.
Pau vao tir cac phiéu xudt ndi bd ctia kho Dugce chén.
Hoan tra ndi bd: Quan 1y qua trinh hoan tra lai thudc, hoa chét vat tu y té cla cac
khoa, cac kho co sd vé cho khoa duoc. Dit liéu ddu vao tir phiéu nhap ndi b cua
cac kho co sd, sau khi thanh cong sé lwong tdn duge tai kho co sé s& giam xudng
va s lugng ton duoc & kho chinh s& tang Ién.
Nhan hoan trd ni bo: Quan ly cac phiéu nhén hoan tra ctia kho Duoc chinh. Dau
vao thong tin s& 1a cac phiéu hoan tra noi bo ciia kho 1é va cac kho co s6.
Xuét cho cac khoa phong.
Phat thudc cho bénh nhan BHYT: Cian cir vio toa thudc BHYT tir phong khdm
do bac si 1ap ra, dir liéu vé duoc s& duoc dua lén dang kho phat thudéc BHYT.
Duogc si can cuir vao day dé xuat cho bénh nhan, khong can phai nhap lai toa thube

BHYT
Xuét ban thudc tai quiy: Qudy thudc ban cho bénh nhin dua trén toa thude binh
thuong (khong phai BHYT) tir phong khdm
Nhan hoan tra tai quay thudc: Quan 1y thong tin duoc cic trudng hop bénh nhan
tra lai thudc tai quay thudc
Xuat stir dung kho co sb: Quan Iy duge pham 6 ti co s6 cac khoa, xuat duge cho
bénh nhan trong qua trinh diéu trj noi trd
Nhan hoan tra tir bénh nhan diéu tri tai Khoa 1am sang: Quan ly hoan tra thube
ctia bénh nhan diéu trj tai Khoa 1am sang vé khoa duogc
Piéu chinh sd lugng sau kiém ké (tang kho, giam kho): Quan 1y cac phiéu diéu
chinh ting s6 luong thudc trong cac kho duoc. Str dung khi c6 sai sot do khau
nhép li¢u tr nha cung cép, Xuat str dung, nhap sau khi co kiém ké cubi thang. Muc
dich cudi cung diéu chinh lai cho ding véi s6 thuc té cua kho
Thanh Iy: Quan 1y céc phiéu xuat thanh Iy (thanh 1y nhitg thubc khong dung, hu
hong, vo)

Cai dit cac thong tin dugc 1am sang cua thude (nhém quan 1y, nhém nghién ciru,
nhom bénh 1y, nhom phéac d6, nhém ABC/VEN, nhém duge 1y, tiéu nhém dugce
ly, nhém quy ché, nhom sap xép to diéu tri ...)

Cai dat cac thong tin ké toan dugc, quan 1y kho (nhém chi phi BHYT, nhom tai
khoan, ty 1¢ BHXH thanh toan dtng tuyén/trai tuyén, trin BHYT, canh béo ton,
canh bao kha dung, canh bao han dung, gia nhap, gia ban, sé quyét dinh tring
thau, goi thau, nim thau ...)

Cai dat twong tac thude

Cai dat canh bao thude

Cai dat danh muc hoat chat

Nhap thude tir nha cung cap
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e Xuét thudc di cac kho 1¢

e Xuét thudc cho cac khoa phong

e Quan ly tra thudc

e Xuit thudc theo 2 giai doan: trir kha dung -> trir tdn

e Xuit thudc theo phuong phap FIFO (nhap trudc xuit trudc)

e Quan Iy theo 16 (kiém soat chinh x4c nhirng 16 thudc nao dang con trong kho, mbi
16 con s6 lwong bao nhiéu)

e Quan ly d4u thau thudc va theo ddi qua trinh nhap hang twong Gng véi ké hoach
dau thau

e Quan Iy han sir dung thubc

e Quan ly thudc sip hét sé luong

17. Quan ly lwu trit hd so bénh an giay
Ho so bénh an tap hop thong tin qua trinh diéu tri cia bénh nhan trinh bay khoa hoc, gitp
viéc theo ddi chan dodn va diéu tri bénh nhan dugc nhanh chéng.
Céc chirc nang chinh bao gom:
e S hoa cac bénh an theo QD 4069/2001/QDP-BYT
e Hién thi cac thong tin hanh chinh bénh nhan.
e Théng tin kham chira bénh ngoai tr: chan doan, diéu tri, toa thudc, chi dinh.
e Cac két qua xét nghiém, chan doan hinh anh va tham do chirc ning.
e Thong tin diéu tri ndi tra: chan doan, y 1é€nh, két qua, bénh an.
e Thong tin phau thuat/ thu thuat.
e Biéu dd dién bién cac chi s6 mach, huyét ap, can nang, chiéu cao theo thoi gian.
e Biéu do két qua xét nghiém.
e Biéu dd dung thudc.
e Quan ly danh sach hd so bénh 4n
e Quan Iy mau ho so bénh an ndi tra, ngoai tri va cac loai hd so bénh an khac
theo quy dinh ctia Bo Y té;
e Quan ly nd1 dung hd so bénh an theo mau quy dinh cia Bo Y té;
e Quanly thiét 1ap ho so bénh an dién tu;
e Quan ly cap nhat ho so bénh an dién tu;
e Quan ly khoa va chuyén luu trit hd so bénh an dién tir;
e Quan Iy mé khoa hd so bénh an dién tir;
o K&t xuét noi dung hd so bénh 4n theo tap tin dinh dang XML
v’ Tém tat ho so bénh an dién tur
v' Thanh toan chi phi khdm bénh, chira bénh bao hiém y té theo quy dinh tai
Quyét dinh s6 4210/QD-BYT
Thong tin ho so sitc khoe ca nhan theo quy dinh tai Quyét dinh s 831/QD-BYT
18. He thong Dashboard ’ q q ’
Két ndi toan dién cac hoat dong bénh vién, cung cap buc tranh tong theé phuc vu dac
lwc cong tac quan 1y, diéu hanh.
Cung cép sé liéu theo thoi gian thyc tinh hinh hoat dong toan bénh vién (Cai
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dit thong sb cho cac dashboard).
Céc Dashboard chinh bao gom:

- Dashboard cho hoat dong toan bénh vién

- Dashboard cho ban giam déc

- Dashboard cho khu Iam sang

- Dashboard cho khu kham bénh

- Dashboard cho khu céan 1am sang

- Dashboard cho lanh dao khoa duoc, vat tu

- Dashboard cho ké hoach tong hop, tai chinh ké toan
- Dashboard cho ban giam déc

- Xem dashboard trén smartphone hodc man hinh 16n

19. KIOS théng minh

Hé thong thong tin tra ctru qua Kiosk danh cho bénh nhan, bao gdm céc chiic nang chinh nhu
sau.

Giéi thi¢u bénh vién, cac chuyén khoa

So dd, vi tri khoa phong trong bénh vién

Pang ky kham bénh

Lay s6 thtr tw hang doi

Thanh toan online (két ndi voi hé thdng vién phi)

Cho phép tra ctru, in lai s6 thir ty hang doi

Ty dat hen kham bénh cho 14n kham sau hodc kham chuyén khoa khac
Tra ctru thong tin:

v’ Giéi thiéu bénh vién, cac chuyén khoa
v" So dd, vi tri khoa phong trong bénh vién, huéng dan cach di dén tur vi tri
Kiosk
Tra ctru danh sach bac si, lich kham bénh
Tra ctru danh sach dich vu ctia bénh vién
Tra ctru bang gia bénh vién
Tra ctru bang gia cho ddi tuong BHYT
Xem céc két qua xét nghiém
Xem két qua chan doan hinh anh
Xem két qua tham do chirc nang
Xem thong tin toa thudc
20. Quan ly va hru trir hinh anh y té Mini-PACS.
e Kétnbi 2 chiéu v6i hé théng PACS.
o Xuit thong tin bénh nhan, thong tin chi dinh dich vu sang h¢ théng PACS.
e Giri thong tin két qua cua bénh nhan sang hé thong PACS.
e Nhan thong tin két qua cua bénh nhan tir hé théng PACS.
e Bjio c4o danh sach bénh nhan.

DN NI N N NN YN

e Luu trit hinh anh y té

e HO trg giao thirc nhan hinh anh dicom C-STORE
e Quan ly danh sach sach da luu triv

e Quan Iy hinh anh y té

e Xem danh sach céc ca chyp trén may tinh.
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Stra/Xoa ca chup
In ca chyp ra dia CD-DVD dé luu trit hodc tra cho bénh nhan.

+ API

Cung cip cac giao dién lap trinh tmg dung cho bén thtr 3 dé quan Iy hinh anh y té
nhu xem danh sach ca chup, cap nhat thong tin ca chup.

Quan ly khac

Quan 1y ngudi ding, phan quyén ngudi ding.

Quan ly danh muc béo céo.

Quan ly thong tin chi dinh

Céu hinh quan 1y may tram PACS
Céu hinh quan 1y may chu PACS
Quan tri hé théng

Quan ly danh sach bénh nhan dugc chi dinh

Phén hé nay hd trg quan 1y hd so nhan su, qua trinh lao dong, cong tac ... clia tng nhan

su trong bénh vién.

Céc chtrc nang chinh bao gom:

Quan 1y thong tin nhan sy:
v" Ly lich nhan vién

Thém méi nhan vién

Danh sach nhan vién

Ly lich nhén vién

Ly lich b6 sung

Xba nhan vién

Sao chép théng tin nhan vién

v Quatrinh lam viéc

Chtrc nang kiém nhiém

Qua trinh 1am viéc (Thuyén chuyén ndi bo, bo nhiém, thay doi loai
nhan vién)

Kinh nghiém lam viéc trude khi vao Bénh vién

v' Hop dong lao dong

Hop ddng lao dong

Tai ky hop dong

Cénh bao hét han hop dong lao dong
Danh sach hop dong lao dong

v Ngudi than

Nguoi than
Danh sach nguoi than

v’ Khen thuéng — ky luat

Khen thudéng — ky luat
Danh sach khen thudng/ ky luat

v’ Visa/ passport
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- Thoéng tin Visa/passport
- Danh sach Visa / Passport
v' Bing cip/ ching chi
- Thong tin Bing cp/ chimg chi (Két qua ddo tao ctia nhan vién)
v Théi viéc
- Thong tin thoi viéc
- Danh sach théi viéc
- Quyét toan thoi viéc
v’ Cénh bao
- Danh sach hét han hop dong
- Danh sach hét han thir viéc
- Danh sach sip hét han bi ky luat
- Danh sach hét tudi lao dong
- Danh sach hét han Visa, passport
- Hét han nop ho so
v’ Bdo céo
- In hop ddng, phu luc hop dong, In CV
- Danh séach nhan vién chi tiét
- Danh sach nhén vién theo bang cap/ ching chi
- Danh séach nhan vién theo tuoi
- Danh sach nhan vién moi
- Danh sach hop dong lao dong
- Danh sach nhéan vién hét han hop dong lao dong
- Danh sach nhéan vién sinh nhét
- Téang giam lao dong
- Danh sach khen thudng
- Danh sach ky luat
v" Bao cdo nha nudc:
- B4o c4o tinh hinh sir dung lao dong 6 thang dau nim, cudi nim
- Béo cao tinh hinh st dung lao dong cho nguoi nude ngoai
v' Béo cdo tong hop:
-S4 lwong, ti 18 nhan vién thdi viée
- Thdng ké theo trinh do
- Téng hop tinh hinh nhan sy
e Quan Iy chdm cbng:
v' Thiét lap hé théng
v" Thdng tin nghi/phép
- Nhép don nghi phép nhén vién
- Piéu chinh don nghi phép
- Danh sach don nghi phép
- Két phép cudi nam ( S6 phép con lai hodc tinh tién, hodc hity bo
hodc chuyén qua nam tiép theo nghi tiép)
v Théng tin ngoai gid
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- Nhép thong tin ngoai gio theo tirng ngay
- Diéu chinh théng tin ngoai gid
v' Chim c6ng
Nhap bu cong do thira/thiéu cong thang trude

Danh sach chim c6ng

Téng hop chim cong

Mo khoa cham cong

Khoi tao chdm cong tay

X6a dir liéu chadm cong

Import dif liéu tir may chim cong

Xt 1y dit liéu chdm cong chi tiét
v' Béo cao

- Danh sach nhén vién chua gén lich
- Bang phan cong cong viéc
- Thdng ké ngay nghi trong nim
- Téng hop ngoai gid trong nim
- Bang chim cong chi tiét trong thang
- Bdo céo di tré, vé sém
e Quan ly tién luong:
v' Théng s
- Thiét 1ap cong thirc luong
- Thiét 1ap qui dinh tinh thué thu nhap ca nhan
v" Chtic ning
- Qua trinh luong co ban cho nhan vién (GROSS, NET), hé tro
import tur Excel
Qua trinh phuy cap, cac khoan thém lwong (phu cap, khac phat sinh
trong thang), hd trg import tir Excel

Céc khoan khiu trir luong (Vi du: Tam tng luong, tién lam tir
thién,...), hd tro import tir Excel

Thong tin giam trur gia canh

Tinh luong thang

Khoa bang luong

Tinh truy linh luong
v' Bdo cao

- Hé thdng bao céo luong:

- Béng bao céo luong chi tiét

- Bang bao céo luong tong hop

- Phiéu luong

- Bang luong chuyén khoan ngan hang

- Bang luong chi tién mat

- Béo co quyét toan thué theo mau nha nuéc
22. Quan ly tai san cé dinh, trang thiét bi y té chuyén dung

Tai san c¢d dinh, trang thiét bi y t& thuong chiém ty trong 16n trong dau tu ciia Bénh vién.
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Quan 1y tit ca thong tin vé tai san cb dinh, trang thiét bi y té, giup Bénh vién nim bit trang
thai tai san mot cach nhanh chong dé dua ra cac quyét dinh kip thoi trong cong tic nhap
hang, XUAt str dung, diéu chuyén, khau hao, thu hdi, thanh ly.

Céac chtrc nang chinh bao gom:

Nhap kho tai san, cong cu: nhap kho cac tai san ¢ dinh, trang thiét bj y té tir nha
cung cdp. Lam dau vao thong tin cho qué trinh xuit st dung sau nay. Céac thong
tin can luu triv gém ma sd tai san, tén tai san, DVT, s lugng, don gia, thanh tién,
gia tri VAT, nguyén gid, gia tri con lai, loai phin bd, sé nim khau hao, sb seri,
model, nim san xuit, nudc san xut, ngay bat dau st dung, muc ti€u thu dién, cong
suat, tai liéu di kém, cac phu kién, phu tung kém theo va cac thong tin khac vé chi
phi nhu: chay thir, van chuyén.

Xac nhap nhap kho.

Xuét sir dung tai san, trang thiét bi y té: xuat tai san, trang thiét bi y té sir dung, bat
dau tinh khau hao tai san.

Piéu chuyén tai san giita cac khoa phong: diéu chuyén cac tai san, trang thiét bi y
té tir bo phan nay sang bg phan khac trong Bénh vién str dung. Piéu kién dau vao
1a cac tai san, trang thiét bi y té da duoc xuét sir dung.

Thu hoi tai san hu hong: thu hdi cac tai san, trang thiét bi y té khong sir dung nita,
hu hong tai noi dang stir dung. Chuyén tai san, trang thiét bi y t& hu hong vé kho
tai san chung ctia Bénh vién dé cho thanh ly.

Thanh 1y tai san: thanh 1y céc tai san, trang thiét bi y té d3 duge thu hoi vé kho
chinh chd thanh 1y. Sau khi thanh 1y, qué trinh tinh khau hao gin véi tai san nay
két thuc.

Tinh khau hao hang thang: tinh toan khau hao tai san, trang thiét bi y té dong thoi
phan bb chi phi khdu hao hang thang vao cac khoa phong sir dung.

Tra ctru tai san cong cu

23. Quan ly chi dao tuyén, dao tao
Quan 1y viéc chuyén giao cong nghé dén cac bénh vién khac:

e Quan ly cac chuyén di cong tac cia bac si

e Quan ly cac k¥ thut di chuyén giao cho céac noi

Quan 1y viéc chuyén giao cac k¥ thuat theo hop dong chuyén mon:

e Quan ly cac chuyén di cong tac cia bac si

e Quan ly cac ky thuat di chuyén giao cho cac noi Cac
thong tin can quan 1y:

STT

1.

Chirc nang Thoéng tin
Quin ly viéc chuyén giao cong nghé dén cic bénh vién khac
Quan 1y lich cong tac Ho tén bac si
cua bac si Chuyén mon
Cép bac

Khoa phong hién tai S6
nam lam viéc

S6 1an da di cong tac

S6 k¥ thuat da chuyén giao
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S6 bénh vién da chuyén giao k§y thuat

Quan ly céc k¥ thuat da
chuyén giao cho céc noi

Tén k§ thuét

No6i dung can chuyén giao
Két qua can dat duoc

S6 ngudi can chuyén giao

Thoi gian can thiét dé chuyén giao k¥ thuat nay S6
bac si can thiét dé chuyén giao k¥ thuat Thong tin
vé noi duoc chuyén giao ky thuat

Thong tin nguoi dugce chuyén giao k¥ thuat

Két qua chuyén giao

Quan ly viéc chuyén giao cac ky thuit theo hop dong chuyén mon

1.

dong
chuyén

Iy hop
giao

Quan
chuyén

mon

Thong tin hop dong
Gia tri hgp dong

Thoi gian hop dong

S6 k¥ thuat can chuyén giao Noi

nhan chuyén giao k¥ thuat

Danh sach bac s nhan chuyén giao k¥ thuat
Két qua can dat duoc

Quan 1y lich di cong tac
cua bac si

Ho tén bac si
Chuyén mon

Cép bac

Khoa phong hién tai

S6 nam lam viéc

S 1an da di cong tac

S6 ki thuat da chuyén giao

S6 bénh vién da chuyén giao k¥ thuat

Quan ly céc ky thuat da
chuyén giao cho cac noi

Tén ky thuat

Noi dung can chuyén giao

Két qua can dat dugc

Sb ngudi can chuyen giao

Thoi gian can thiét dé chuyen giao k¥ thuat nay
S6 bac si can thiét dé chuyén giao k¥ thuat
Thong tin vé noi duge chuyén giao ky thuat
Théng tin ngudi dugc chuyén giao ky thuat

Két qua chuyén giao

Quan ly Dao tao

1.

Quan ly, ghi nhan thong tin
cac khoa dao tao trong noi
bd bénh vién

Céc chtrc ning chinh bao gom:

+ Ghi nhén thong tin khoa dao tao

+ Ghi nhén thong tin 16p hoc

+ Ghi nhan thong tin hoc vién/tham dy vién tham gia

16p hoc




32

+ Ghi nhén két qua khoa dao tao cho tirng hoc vién
+ Cép nhat thong tin danh gid khoa hoc
+ Bdo c4o cong tac dao tao trong bénh vién
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24. Cong thong tin dién tir (Portal), @it lich hen, tra két qua
Quang ba thong tin vé bénh vién, thong tin y té néi chung, timg budc sir dung CNTT
dé phuc vu tot nhat, nhanh nhét, thun tién nhét cho yéu cu tim hiéu thong tin ctia ngudi
dan
Cung cap thong tin lién quan quy trinh kham chira bénh tai bénh vién va tién ich
cho khach hang nhim tao va gitr mbi quan hé twong tac giira khach hang va bénh vién
Cung cap cho nhan vién va lanh dao bénh vién méi trudng giao tiép gitra ndi bd
bénh vién voi nhau, gitta bénh vién va bénh nhan, phuc vu mot s6 cong viéc hang ngay,
cong viéc Marketing va quan 1y bénh vién
Lam nén tang dé phat trién cac dich vu qua mang trong giai doan tiép theo.
Nhom chirc nang cho nguoi bénh
e Dang ky kham bénh qua mang
e Xem két qua kham bénh qua mang, tra ctru ho so stc khoé ca nhan
e Chi s suc khoe
e Hop thu
e Dang ky thanh vién
e Tai lén (upload) hd so kham bénh tai bénh vién khac
e Cap nhat thong tin bénh nhan
e Tra ctru thong tin vién phi
e Guri tin nhin trén web trao doi bac sy, diéu dudng diéu tri
e Trao doi chung vé van dé y té
e Y kién gop y bénh vién
e Ghi nhan y kién bénh nhan theo thu tham do ¥ kién
25. Phan hé website thong tin cho bénh nhan tra ciru PHR
e Tinh nang :
- Quan ly danh séch tai khoan bénh nhén tra ciu online.
- Thém, stra, cap nhat théng tin tai khoan bénh nhan.
- Quan ly théng tin hién thi trén cac man hinh LCD.
- Giri tin nhan SMS tai khoan, mat khau t6i s6 dién thoai dang ky ctia bénh nhan.
- Tra ctru thdng tin bénh vién: Bénh nhan tra ciru duoc thdng tin kham bénh,
trang thai cac dich vu can 1am sang dang cho 1am, két qua xét nghiém, chan doan hinh anh.
Két qua thé hién ky s caa bac si.

e Quang ba thong tin vé bénh vién, thong tin y té ndi chung, ting budc sir dung
CNTT dé phuc vu tdt nhat, nhanh nhét, thuan tién nhit cho yéu cau tim hiéu
thong tin cua nguoi dan.

e Cung cip thong tin lién quan quy trinh kham chita bénh tai bénh vién va tién
ich cho khach hang nham tao va giit méi quan hé tuong tac giita khach hang
va bénh vién.

e Tra ctiu thong tin so dd b tri cac phong ban kham chira bénh trng bénh vién.

- Tra ctiru lich kham bénh
Cho phép nguoi dan tra ctiru thong tin lich kham bénh ctia bac si tai bénh vién
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e Xem thong tin lich kham
e Tim kiém thong tin lich kham

- Tracuu lich st kham chira bénh
e Xem thdng tin hanh chinh
e Xem thong tin toa thudc kham bénh
e Xem thong tin két qua Chan doan hinh anh
e Xem thong tin két qua Tham do chirc ning
e Xem thong tin két qua xét nghiém
e Xem thong tin két qua thu thuat/phau thuét

e Xem thong tin phiéu ra/xuat vién

Quan ly dat hen khdm/tai kham
e Dat lich hen kham bénh
e Dat lich hen tai kham
e Quan 1y cudc hen (diéu chinh, hiy)
e Nhic nhd cudc hen

Tra ctru chi phi kham chira bénh
e Tra ctru thong tin danh muc k¥ thuat kham chita b¢nh
e Tra ctru thong tin bang gia
e Tra ctru thong tin gia dich vu BHYT thanh todn
e Tra ctru thong tin chi phi cia c4 nhan trong dot diéu tri
e Tra ctru thong tin hoa don/bién lai can thanh toan
e Tra ctru thong tin hoa don/bién lai da thanh toan
e Xem thong tin két qua xét nghiém
e Xem thong tin két qua thi thuat/phau thuat
e Xem thong tin phiéu ra/xuét vién
Tra ctru thong tin khdm chira bénh trong ngay
e Thong tin s6 thtr ty hang doi tiép nhan
e Thong tin s6 thtr ty hang doi thu phi
e Thong tin s6 thir ty hang dgi khdm bénh
e Thong tin s6 thr ty hang dgi CLS
e Thong béo tinh hinh cac két qua CLS trong ngay phuc vu bénh nhan chd tai
phong khadm bénh sau khi thuc hi¢n CLS
Thong bao bénh nhan
e Nhic uéng thudc theo toa
e Nhic déng vién phi
e Nhic c6 két qua CLS
e Nhic dit lich hen tai kham
e Nhic thoi gian tai kham sau khi hen
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Quan tri théng tin chung
e Dang ky thong tin nguoi dung
e (Cap nhat thong tin ca nhan
e Doi mat khau
e Quan ly thong tin thé BHYT
e Quan ly thong tin thé bénh nhan
e Ghim vi tri bénh vién trén ban d6 google
e Khoa thong tin nguoi dung
26. Thanh toan ngan hang
e Két ndi giita hé théng thé bénh nhan va ngan hang
e Tao tai khoan ngan hang cho bénh nhan
e Nap tién vao thé / tai khoan bang tién mit / thé tin dung visa, master / ATM
e Két nbi ngan hang thanh toan kham chita bénh
e DAi chiéu cudi ngay: Pinh ky hang ngdy, hé théng cua bénh vién chét giao
dich sau khi hét gio khdm bénh va tu dong sinh file dir lidu giao dich can d6i
chiéu bao gém cac giao dich thanh toan dugc bénh vién ghi nhan thanh cong
va glri cho Ngan hang (gui tw dong theo yéu cau ky thuat TT CNTT Ngan hang
va IT bénh vién di thong nhat);
e Hé thong d6i soat ciia NH thuc hién ddi chiéu so khép, két qua dbi soat duoc
tu dong két xut thanh file va chuyén lai bénh vién
27. Quan ly kho

Quan ly nhap xuét cac kho thudc, mau, vat tu y té, hoa chat sinh phﬁm, vat tu hanh
chinh, chuong trinh... cho phong mo, cac khoa ndi trii, can 1am sang bao gém céc chirc
nang chinh sau:

Kho mau:
Du tri mau
Nhap kho tai mau. Cdp ma vach cho timg tui mau dé tranh sai sot
Xuat str dung cho cac khoa phong
Hoan tra tir cac khoa phong
Huy céc tai mau khong dat yéu cau, hét han st dung
Tra clru thong tin tirng tai mau dang ¢ nhiing ti chira nao
B4o c4o ngudn cung cap mau
B4o cdo tinh hinh nhap xuét va sir dung tai mau

- Kho vat tu y té, hoa chit. ...

e Muc dic}}: quan 1y nhap xuét dugc/vat tu trong bc::nh vién chat ché, ghinh xac, dam
bao viéc luan chuyén duoc/vat tu gitra cac kho trong h¢ thong. Pua ra cac mau bao cao dap
ng dugc thong tu quy dinh ciia BYT veé cong tac quan ly dugc, vat tu, hoa chat. Giup tham
muu chp Gjém doc bénh vién veé toan bgf) cong tac dugc, vat tu trong bénh vién nhém dam bao
cung cap day du, kip thoi hang hoa chat luong, gidm sat thuc hién st dung thudc, vat tu hoa
chat an toan, hop ly.

e (Cai dit cac thong tin ké toan duoc, quan 1y kho (nhém chi phi BHYT, nhom tai
khoan, ty 16 BHXH thanh toan dung tuyén/trai tuyén, tran BHYT, canh béo ton, canh bao
kha dung, canh bao han dung, giad nhap, gia ban, $6 quyét dinh trung thau, goi thau, nam
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thau ...)

e Danh muc nha cung cap cho phép:
- Thém moi nha cung cép
- Stra thong tin nha cung cip
- X6a thong tin nha cung cap

e Danh muc loai vat tu cho phép:
- Thém méi loai vat tu
- Stra thong tin loai vat tu
- X6a thong tin loai dugc loai vat tu

e Danh muc don vi tinh, dudng dung, hoat chat cho phép:
- Thém
- Stra
- X6a

e Quan ly danh myc dugc/vat tu cho phép:
- Thém méi duoc/vat tu
- Stra thong tin dugc/vat tu
- X6a thong tin dugc/vat tu
- Import thong tin dugc/vat tu
- Export thong tin dugc/vat tu

e Chutc nang nhép thuoc/ vat tu tir nha cung cap cho phép:
- Thém phleu nhap nha cung cap
- Stra phiéu (khi chua xuét sir dung hodc qua thoi gian cho phép,thdi gian ndy dugc cau hinh
boi admin)
- Xoa phleu nhap nha cung cap
- In phiéu nhap nha cung cip
- Xac nhan nhap kho

e Quan 1y theo 16 (kiém so4t chinh xac nhitng 16 thudc nao dang con trong kho, mdi
16 con s lwong bao nhiéu)

e Quan ly d4u thau thudc va theo ddi qua trinh nhap hang twong tmg véi ké hoach
dau thau

e Quan Iy han su dung VTYT, HCXN. VTHC

e Quan 1y VTYT, HCXN. VTHC sip hét s6 luong

28. Quan ly twong tac thudc
Phén hé nay cho phép bénh vién quan 1y tip trung danh muc thudc/hoat chét co sir dung
trong bénh vién, d& dang bd sung nang cap theo quy dinh Bo Y té.
Quan 1y cac tuong tac thdc co thé xdy ra trong toa thudc ciia mot hodc nhiéu béac si cho
bénh nhan.
Céc chirc nang chinh bao gom :
e Chuc nang cap nhat danh muc hoat chét thudc str dung trong Bénh vién.
e Chtrc nang cap nhat cac hoat chét dang st dung tai bénh vi¢n co6 tuong tac
v&i1 nhau.
e Chtic ning ghi nhan tuwong tac giita 2 hoat chat véi nhau.
e HO tro canh bao twong tac thudc khi bac si ra toa thudc cho bénh nhan khdm
bénh ngoai tra trong cing 1 toa thudc.
e HO tro canh bao twong tac thudc khi cac bac si ra toa thude cho bénh nhan
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kham bénh ngoai tra trong cung mot dot diéu tri.

e HO trg canh bao tuong tac thude khi bac si ra y 1énh cho bénh nhan diéu tri
noi tri trong cung mot toa thudc.

e HG{ tro canh bao tuong tac thudc khi bac si ra y 1&énh cho bénh nhan diéu tri
ndi tru trong cung mot dot diéu tri.

e Canh bao twong tac thudc tai quay cap phat thudc khi phat thbc BHYT.

e Canh bdo twong tac thudc tai quiy ban thude.

e Quan ly viéc ghi nhan tién st di tmg thude cho tirng bénh nhan.

e Canh b4o khi bac si chi dinh cac thudc ma bénh nhan c6 tién st di ung.

29. Quan ly phac dd diéu tri

Dinh nghia phac do theo timg loai bénh, thong tin phac dd bao gom:
v' Thong tin dinh nghia phac d6 (loai bénh theo ICD, triéu chung, ...)
v" Thong tin chan doan
v' Thong tin diéu tri:
- Thong tin cac dot diéu tri trong mot phac dd
- Théng tin thude cho timg dot
- Thong tin céac chi dinh can 1am sang kém theo tirng dot diéu tri
Chon phac dd diéu tri cho bénh nhan phu hop véi tridu ching va chan don
Tra ctru bénh an diéu tri
Panh gia két qua diéu tri theo phac do
Bio céo danh gia két qua diéu tri theo ting phac do
Cap nhat phéac d6
Cap nhat hoat dong diéu tri
Quan 1y phién ban cua phac do diéu tri
Tra ctru phac do (theo ndi dung, theo nhom bénh, ma bénh ICD)
Bao cdo thong ké phac d6

30. Chatbot véi khach hang

HO tro tra 10i cac cau hoi thong thuong cua bénh nhan Pt hen kham

Tuong tac tryc tiép voi1 dir liéu trong bénh vién dé tra 101 cho nguoi bénh nhu: Hudéng
dan st dung thude

Hoi s6 thir ty kham

Héi don gié dich vy, lich kham chita bénh Hoi cac dich vu gié tri gia tang khac

31. Quan ly chat lwong bénh vién
Viéc cai tién nang cao chat luong dich vu y té, dap img nhu cdu ngay cang cao clia ngudi

dan 14 yéu cau cap thiét. Myc dich cudi cling cila ndng cao chét lugng dich vu y té 1a dam

bao dap ting duogc cac nhu cAu cia nguoi st dung dich vy, ddm bao nguoi bénh dugc an
toan va hai 10ng, ddng thoi thong qua d6 ciing giup dép tmg nhu cau ning cao chat luong
kham chira bénh tai bénh vién.

Hé théng hd tro theo ddi, ghi nhan cac van dé lién quan dén chat lugng trong toan

vién thong qua cac chuong trinh nhu sau:
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e Theo dbi tudn tha cac qui trinh k¥ thuat, cac phac do chuyén mon.
e Theo dbi cac su ¢b va rui ro xay ra va suyt xay ra trong bénh vién, kip thoi
bao cao.
e Ghi nhan d¢ hai long véi chét luong chdam séc, phuc vu cia bénh vién.
e Ghi nhén cac hoat dong cai tién chat luong c6 dugc trién khai tai bénh vién
va két qua dat duoc.
e B4o céo chi sb chat lugng bénh vién.
e Quan ly theo doi sir dung khang sinh, dugc 1am sang trong toan vién.
Céc chure nang chinh nhu sau:
e Quan Iy su cd y khoa:
v" Ghi nhan sy ¢ y khoa trong toan vién
v' Ghi nhén sy ¢b ngoai y khoa trong toan vién
v" Ghi nhan su ¢b khéc trong toan vién
v’ Béo cdo thong ké su ¢d xdy ra trong toan vién (Theo linh vuc/theo khoa
phong)
e Khado sat do hai long ciia nguo1 bénh:
v Ghi nhan danh gia ctia bénh nhan vé bénh vién theo cac tiéu chi sau:
- Panh gia vé vé sinh bénh vién
- DPanh gid vé chat lugng phuc vu
- Panh gia vé chat luong diéu tri
- Panh gia vé do hai long khi dén kham chira bénh
v' Gop y khac
e Theo ddi danh gia chat lvgng khoa/phong
v" Ghi nhén danh gia chit luong tai khoa/phong (cho phép dinh kém ho
so, tai liéu danh gia)
v' Xac nhan danh gia chat luong tai khoa
v' Téng hop, bio céo chit luong theo khoa/phong
e Bdao cao phan tich 16 chi s6 chat lugng bénh vién
Ty 16 thuc hién ky thuat chuyén mon theo phan tuyén kham chita bénh
Ty 1& phau thuat tir loai II tro 1én
Ty 1& nhiém khuan vét mo
Ty 1& nhiém khuan bénh vién (viém phoi)
S6 su ¢ y khoa nghiém trong
S6 su cd ngoai y khoa nghiém trong
Thot gian kham bénh trung binh ctia ngudi bénh
Thoi gian nam vién trung binh (tat ca cac bénh)
Cong suit sir dung givong bénh thuc té
Hiéu suit sir dung phong md
Ty 1¢ tir vong va tién luong tir vong gia dinh xin vé (tat ca cac bénh)
Ty 1é chuyén 1én tuyén trén Kham chita bénh (tit ca cac bénh)

ANANINE N VN U N U U N NN

Ty 1é tai nan thuong tich do vat sic nhon
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v/ Ty 1¢ tiém phong viém gan B trong nhan vién y té
v" Ty ¢ hai long ctia ngudi bénh véi dich vu KCB
v/ Ty 1¢ hai long cua nhan vién y té
e Quan ly sir dung thudc khang sinh, dugc 1am sang:
v' Téng hop st dung khang sinh cho tirng bénh nhan
v' Téng hop khang sinh st dung theo khoa
v" Ghi nhan, danh gia cac truong hop cho khang sinh sa i quy dinh
v" Ghi nhén st dung thudc khang sinh theo bénh (theo ICD)
e Theo dbi tudn tha cac qui trinh k§ thuat, cac phac do chuyén mon:
v' Ghi nhan st dung thudc theo bénh (theo ICD)
v" Ghi nhan, danh gia két qua diéu tri cho bénh nhan theo phac dd
v Trich xuét sé liéu, ghi nhan danh gia cac trudng hop tir vong
v" B4o c4o tinh hinh diéu tri toan vién
32. Quan ly nghién cau khoa hoc
Phéan hé quan 1y nghién ctru khoa hoc can dap ung viéc quan 1y cac dé tai nghién ciu
trong bénh vién, nhirng thong tin can quéan 1y bao gdm: tén dé tai, kinh phi (s6 luong, noi
cap, tién do giai ngan), cap quan 1y (nha nudc, bo, thanh phd, co so), nguoi lam, khoa
lam, tién d6 (dé cuong, thu nhap SL, xtr Iy SL, viét bc, nghiém thu, ding béo).
Céc chirc nang chinh bao gom:
e Ghi nhan dé tai can nghién ctru
e Ghi nhan thong tin nguoi dang ky thuc hién dé tai
e Ghi nhan tién do cua dé tai
e Ghi nhédn bao céo, danh gia dé tai
e Nghiém thu dé tai
e Béo cdo, tong hop dé tai nghién ctru khoa hoc.

33. Quan ly dinh dwdong cho bénh nhan
Quan 1y khau phan an cung cip cho bénh nhan hang ngiy véi cac chiic nang chinh
nhu sau:
e Quan Iy danh myc suét an.
e Quan ly danh sach xuét an theo bita, ngay.
e Quan ly mau chi dinh xudt an.
e Churc nang sir dung mau xuét an cil.
e Chuc nang tong hop xuét an theo khoa.
e Chtic ning copy lai phiéu tong hop cta cac bénh nhan chua ra vién.
e Chtrc ning duyét xuit an.
e Chtic nang tir chdi xudt an.
e Tbng hop tién thu suit an.
e In phiéu bao in

e Tong hop céac bao cao phuc vu khoa dinh dudng.
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34. Quan Iy hd so bénh an dién tir
34.1 Quan Iy thong tin bénh nhan, tién sit bénh nhan
Bao gdm tit cac cac thong tin lién quan vé nhan than, théng tin hanh chinh ctia bénh
nhan, 13 thong tin co ban phuc vu cho tit ca cac viéc quan 1y bénh nhén trong qua trinh
kham chira bénh va diéu tri ndi trt tai bénh vién.

Nbi dung chinh bao gom:
° Quan ly danh muyc bénh nhan.
° Quan 1y ma dinh danh (mi y té) cua tirng bénh nhan, ma nay duoc cip cho

bénh nhan mot 1an va duy nhat cho timg bénh nhan. Hé théng sé ty dong phét sinh ma y té
cho bénh nhén khi bénh nhan lan dau tién dén kham chira bénh tai bénh vién. M3 sb nay s€
dugc su dung trong sudt qua trinh bénh nhan dén kham chita bénh va diéu tri tai bénh vién.
Quan 1y thong tin cua timg bénh nhan bao gdm:

Hinh anh bénh nhan;

Ho tén;

Ngay thang nam sinh/nam sinh;

Dan toc

Qudc tich

bia chi lién h¢;

Nghé nghiép;

Noi lam viéc;

S6 dién thoai lién lac;

Email lién lac;

S6 CMND/Passport

Nguoi than lién he;

Nhom mau, yéu té RH

Thong tin ghi cht khac vé bénh nhan

AN N N N N N N N NN N

Quan 1y thong tin di tmg thudc cta timg bénh nhan.

° Quan 1y céac di ing d6i véi duoc pham, thirc dn, nhua latex hay cac yéu to
moi truong Khac ...

° Quan 1y thong tin bénh man tinh ctia bénh nhan (néu cd).
. Quan 1y thong tin tién sir bénh.
. Quan Iy thong tin tién sir bénh tat gia dinh (theo ICD).

. Quan Iy tién sir x4 hoi (tién sir than cén): bao gdm cach sap xép sinh hoat,
nghé nghiép, tinh trang hon nhén, s con, théi quen (bao gdm thudc 14, ruou bia, cac loai
ma tay), cac chuyén di xa gan ddy va sy phoi nhiém véi mam bénh méi truong qua cac hoat
dong giai tri va thu nuoi.

. Tim kiém va loc thong tin bénh nhan: cho phép tim kiém thong tin bénh
nhan v6i nhiéu tiéu chi khac nhau nhu:
v Ho tén;
v' Namsinh;
v Dia chi;

° Gop hd so bénh nhan (cia mot bénh nhan): néu trén hé théng c6 hai hd so
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khac nhau cua cling mot ngudi, chire niang nay s& cho phép gop hai ho so nay lai thanh mot
hd so chung, sau d6 bénh nhan chi dung mot hd so duy nht.
34.2 Sb héa Quan ly théng tin bac sy, duoc sy, nhan vién y té
Quan 1y thong tin d6i ngii y bac si da tham gia diéu tri cho bénh nhan, cac thong tin bao
gom:
- Quan 1y thong tin hanh chinh ctia nhan vién y té (béc si, diéu dudng, ...)
- Quan 1y thong tin nhan vién y té chi dinh diéu tri cho bénh nhan
- Quan ly thong tin nhan vién y té thuc hién diéu tri (thuc hién/két luan CLS, thim
kham, ra toa, cham soc, thi thuat, phau thuat, ...) cho bénh nhén
- Quan 1y thong tin béc si 1ap va theo ddi ho so bénh 4n ciia bénh nhan
34.3 Quan ly hd so bénh nhan cung cap EMR
Quan 1y scan va luu trit cac ho so bénh an, cac gidy to lién quan ma bénh nhan cung cap
cho bénh vién, nhu:

. Gidy gidi thiéu

° Gidy chuyén vién

° Hb so bénh an di thuc hién tai cac don vi y té khéac
° ... va cac ho so lién quan khéc

34.4 Quan héa Quan ly chi dinh EMR
Quan ly tat ca cac chi dinh cua bac si, nhan vién y té lién quan dén viéc diéu tri cho bénh
nhan, cac chi dinh bao gdbm:
° Chi dinh kham bénh

o Chi dinh thudc, VTYT, héa chat

. Chi dinh ché d6 cham s6c
° Chi dinh dich vy k¥ thuat, dich vu y té
° Chi dinh str dung ché pham mau

. Chi dinh dinh dudng
. Chi dinh st dung phac do diéu tri
. Chi dinh thi thuat, chi dinh phau thuat

34.5 S hoa Quan Iy két qua can 1am sang

. Quan 1y két qua xét nghiém Huyét hoc

. Quan 1y két qua xét nghiém Sinh Hoa

. Quan 1y két qua xét nghiém Vi sinh

. Quan 1y két qua xét nghiém Mién dich

. Quan 1y két qua xét nghiém Giai phau bénh
° Quan 1y két qua Siéu am trang den

. Quan 1y két qua Siéu 4m mau

. Quan 1y két qua Siéu am tim

° Quan 1y két qua Xquang

. Quan 1y két qua CT Scanner

o Quan 1y két qua Dién tim thuong qui
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. Quan 1y két qua Dién tim gang sirc
. Quén 1y két qua Noi s0i
34.6 Quan ly thong tin qua trinh diéu tri EMR
Quan ly céc ho so, biéu mau trong qua trinh kham va diéu tri cho bénh nhan
° T& hanh chinh, hoi bénh

. Céc phiéu chi dinh diéu tri
° Toa thude

° Két qua c4n 1am sang

. Phiéu diéu trj

3 Phiéu chiam s6c

. Phiéu truyén mau

° Phiéu truyén dich

. Phiéu cong khai thyc hién y 1énh thube
. Phiéu so két duyét mo

. Luot d6 phau thuat

. Cac mau phiéu GMHS

. Bién ban hoi chan

. Phiéu danh gia dinh dudng
3 Phiéu tong hop dich vu
o ... vacac phiéu/mﬁu biéu lién quan dén qua trinh diéu tri khac.
34.7 S0 hoéa Quan ly thuoc da ké don cho nguoi bénh EMR
Quan 1y tit ca thong tin lién quan dén thudc da ké don, 1anh va phat cho bénh nhan trong
qué trinh diéu tri cling nhu sau khi ra vién. Céc thong tin quan 1y bao gom:
34.7.1 Pon thudc kham bénh ngoai tr
34.7.2 Thong tin cap phat toa thudc ngoai tr
34.7.3 Thudc trong y 1énh tham kham hang ngay tai khoa
34.7.4 Thong tin toa thudc ndi tra ra vién
34.7.5  Thong tin cong khai thyc hién thudc/vtyt/hda chat theo y 1énh diéu tri hang
ngay
34.7.6 Thong tin ngung sir dung thubc
34.7.7 Thong tin thay dbi thudc
34.7.8 Thong tin tiéu hao hoa chat/vtyt dugc ghi nhan theo ting dich vu k¥
thuat
34.8 Quan ly hd so bénh an dién tdr EMR
34.8.1  Quan Iy danh sach ho so bénh an
34.8.2 Quan ly mau hd so bénh 4n ndi tra, ngoai tru va cac loai hd so bénh 4n
khac theo quy dinh cua BO Y té;
34.8.3 Quan 1y nodi dung ho so bénh an theo mau quy dinh ciia Bo Y té;
34.8.4 Quan 1y thiét 1ap hd so bénh an dién tir;
34.8.5 Quan ly cap nhat hd so bénh an dién ti;
34.8.6 Quan ly khoa va chuyén luu trir hd so bénh an dién tir;
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34.8.7 Quan Iy mo khéa hd so bénh an dién tir;

34.8.8 Két xuét noi dung hd so bénh an theo tap tin dinh dang XML

v" Tém tit hd so bénh an dién tir

v Thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh bao hiém y té theo quy dinh tai Quyét

dinh s 4210/QD-BYT
v Théng tin hd so stc khoe ca nhan theo quy dinh tai Quyét dinh s6 831/QD-BYT
34.9 Tich hop chir ky dién tur, chir ky so.

Tich hop chir ky sb 1én cac ho so bénh an

34.9.1 Cac phiéu chi dinh diéu tri

34.9.2 Toa thude

34.9.3 Két qua can 1am sang

34.9.4 Phiéu diéu tri

34.9.5 Phiéu chim s6c

34.9.6 Phiéu truyén mau

34.9.7 Phiéu truyén dich

34.9.8 Phiéu cong khai thyc hién y 1énh thudc

34.9.9 Phiéu so két duyét mod

34.9.10 Luot do phau thuat

34.9.11  Cac mau phiéu GMHS

34.9.12  Bién ban hoi chan

34.9.13  Phiéu danh gid dinh dudng

34.9.14  Phiéu tong hop dich vu

34.9.15  Cac mau hd so bénh an chuyén khoa theo quy dinh

34.9.16 ... va cac mau biéu can thiét trong qua trinh diéu tri cho bénh nhan

3410  Quan ly két ndi, twong tac EMR véi cac hé théng khac
Quan 1y viéc két nbi, trao doi thong tin gitta hé théng EMR véi cac hé thong khac
trong bénh vién:

34.10.1  Két ndi he thong HIS

34.10.2  Két ndi he thong xét nghiém (LIS)

34.10.3  Két ndi hé théng chan doan hinh anh (PACS)

34.10.4  Két ndi hé théng quan Iy nhan vién y té

34.11 Quan ly sir dung va khai thac ho so bénh an dién tu
Quan 1y cac nghiém vu vé viée str dung va khai thac ho so bénh an, bao gém:

34.11.1  Quan ly phiéu yéu cau truy cap ho so bénh &n

34.11.2  Quan ly danh sach yéu cau truy cap hod so bénh &n

34.11.3  Duyét yéu cau truy cap hd so bénh an

34.11.4  Truy cap ho so bénh &n

34.11.5  Quan ly thoi gian truy cap hd so bénh &n

34.11.6  Quan ly thu hdi quyén truy cép hd so bénh an

34.12  Quan ly truy vét

34.12.1  Quan Iy luu vét truy cap hod so bénh an

34.12.2  Quan Iy luu vét cap nhat hd so bénh an;

34.12.3  Quan Iy truy vét khda/mé khoa hd so bénh &n;



34.12.4
34.13

34.13.1
34.13.2
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Quan 1y truy vét khai thac ho so bénh an.
Quan 1y vong doi hd so bénh 4n dién tir
Quan 1y thiét 1ap hd so bénh &n
Chuyén tiép ho so bénh an: cho phép ngudi dung c6 thim quyén chuyén

ti€p ho so bénh an cho cac h¢ thong hodc t6 chirc ngoai vién ;

34.13.3
34.13.4
34.13.5
34.13.6

Tiép nhén hd so bénh an ngoai vién;

Thanh 1y ho so bénh an hét han luu trit;
Huy bé hodc xac dinh hd so bénh an bi mat;
Loai bo/rtit bé hd so bénh an ;

Kich hoat lai hd so bénh an.
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