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Tַ v¨ thuԀt ngֻ 

viԒt tԂt 
GiӶi th²ch 

1.  ANTT An ninh thông tin 

2.  ATTT An toàn thông tin 

3.  BHXH BӶo hiԜm x« h֥i 

4.  CBCCVC C§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc 

5.  CNTT C¹ng ngh֓ th¹ng tin 

6.  CQNN CҺ quan nh¨ nҼ֧c 

7.  C֡ng DVC C֡ng d֗ch vֱ c¹ng 

8.  C֡ng TTņT C֡ng Th¹ng tin Ľi֓n tֹ 
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14.  CSDL CҺ s֫ dֻ li֓u 

15.  CSDLQG CҺ s֫ dֻ li֓u qu֝c gia 

16.  DN Doanh nghi֓p 

17.  DVC D֗ch vֱ c¹ng 

18.  DVCTT D֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn 

19.  Email ThҼ Ľi֓n tֹ 

20.  HTTT H֓ th֝ng th¹ng tin 
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B I֜ CӵNH XÂY D NּG KHUNG KI ԑN TRÚC 1 

Ng¨y 25/10/2021 ֲy ban nh©n d©n t֕nh QuӶng Ninh ban h¨nh QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

3687/Qņ-UBND ph° duy֓t KiԒn tr¼c Ch²nh quyԚn Ľi֓n tֹ t֕nh QuӶng Ninh, 

phi°n bӶn 2.0. 

 Ng¨y 30/10/2023 Ch²nh phֳ ban h¨nh Ngh֗ quyԒt s֝ 175/NQ-CP ph° duy֓t 

ņԚ §n Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia. 

Ng¨y 29/12/2023, B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng ban h¨nh QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

2568/Qņ-BTTTT vԚ Khung KiԒn tr¼c Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 

3.0, hҼ֧ng t֧i Ch²nh phֳ s֝. 

Ng¨y 02/02/2024 Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ ban h¨nh QuyԒt Ľ֗nh s֝ 142/Qņ-

TTg ngày phê duy֓t ChiԒn lҼ֯c dֻ liu֓ qu֝c gia ĽԒn nŁm 2030. 

Ng¨y 09/10/2024 B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng ra QuyԒt Ľ֗nh s֝ 1729/Qņ-

BTTTT vԚ vi֓c sֹa Ľ֡i, b֡ sung m֥t s֝ n֥i dung cֳa QuyԒt Ľ֗nh s֝ 2568/Qņ-

BTTTT ngày 29/12/2023. 

Ng¨y 22/12/2024 B֥ Ch²nh tr֗ ban h¨nh Ngh֗ quyԒt 57-NQ/TW vԚ Ľ֥t ph§ 

ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia. 

Ng¨y 25/3/2025 B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ ban h¨nh QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

292/Qņ-BKHCN vԚ Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 4.0. 

Ng¨y 30/3/2025 B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ ban h¨nh c¹ng vŁn s֝ 

583/CņSQG-CNCPS vԚ vi֓c triԜn khai QuyԒt Ľ֗nh s֝ 292/Qņ-BKHCN ngày 

25/3/2025 cֳa B֥ trҼ֫ng B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ vԚ ban h¨nh Khung kiԒn 

tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 4.0. 

Ng¨y 01/4/2025 Ch²nh phֳ ban h¨nh Ngh֗ quyԒt s֝ 71/NQ-CP vԚ vi֓c sֹa 

Ľ֡i cԀp nhԀt ChҼҺng tr³nh h¨nh Ľ֥ng thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt 57-NQ/TW vԚ Ľ֥t ph§ 

ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia do 

Ch²nh phֳ ban h¨nh. 

Ng¨y 21/5/2025 B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ ban h¨nh QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

1736/BKHCN-CņSQG vԚ Khung kiԒn tr¼c t֡ng thԜ qu֝c gia s֝ (Phi°n bӶn 1.0). 

Ng¨y 02/6/2025 Ban Ch֕ ĽӴo Trung ҼҺng vԚ Ph§t triԜn khoa h֙c c¹ng ngh֓, 

Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia ban h¨nh KԒ hoӴch s֝ 01-KH/BCņTW 

vԚ h¨nh Ľ֥ng chiԒn lҼ֯c triԜn khai Ngh֗ quyԒt s֝ 57-NQ/TW, ngày 22/12/2024 

cֳa B֥ Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ 

chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia. 

 
1 CԀp nhԀt b֝i cӶnh 
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Ng¨y 09/6/2025 Ch²nh phֳ ban h¨nh Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 118/2025/Nņ-CP vԚ vi֓c 

thֽc hi֓n thֳ tֱc h¨nh ch²nh theo cҺ chԒ m֥t cֹa, m֥t cֹa li°n th¹ng tӴi B֥ phԀn 

m֥t cֹa v¨ C֡ng d֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia. 

Ng¨y 16/6/2025 ֲy ban ThҼ֩ng vֱ Qu֝c h֥i ban h¨nh Ngh֗ quyԒt s֝ 

1679/NQ-UBTVQH15 vԚ vi֓c sԂp xԒp c§c ĽҺn v ֗h n̈h ch²nh cӸp x« c aֳ t֕ nh 

QuӶng Ninh nŁm 2025. 

Ng¨y 19/6/2025 Ban Ch֕ ĽӴo Trung ҼҺng vԚ ph§t triԜn khoa h֙c c¹ng ngh֓, 

Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia ban h¨nh KԒ hoӴch s֝ 02-KH/BCņTW 

vԚ vi֓c th¼c ĽӼy chuyԜn Ľ֡i s֝ li°n th¹ng, Ľ֟ng b֥, nhanh, hi֓u quӶ Ľ§p ֵng y°u 

cӺu sԂp xԒp t֡ chֵc b֥ m§y cֳa h֓ th֝ng ch²nh tr֗. 

Ng¨y 03/7/2025 Ch²nh phֳ ban h¨nh Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 194/2025/Nņ-CP quy 

Ľ֗nh chi tiԒt m֥t s֝ ĽiԚu cֳa LuԀt giao d֗ch Ľi֓n tֹ vԚ cҺ s֫ dֻ li֓u qu֝c gia, kԒt 

n֝i v¨ chia sԎ dֻ li֓u, dֻ li֓u m֫ phֱc vֱ giao d֗ch Ľi֓n tֹ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c. 

Do vԀy Khung KiԒn tr¼c Ch²nh quyԚn s֝ t֕nh QuӶng Ninh, phi°n bӶn 4.0 

ĽҼ֯c x©y dֽng tr°n cҺ s֫ n©ng cӸp, cԀp nhԀt c§c n֥i dung tַ phi°n bӶn 2.0 ĽԜ ph½ 

h֯p v¨ tu©n thֳ c§c y°u cӺu n°u tr°n. 

C§c n֥i dung cԀp nhԀt so v֧i phi°n bӶn 2.0 cֳa t֕nh Ľ« ban h¨nh trҼ֧c Ľ©y 

nhҼ sau: 

1. CԀp nhԀt sҺ Ľ֟ kh§i qu§t Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam v¨ m¹ 

tӶ c§c th¨nh phӺn theo QuyԒt Ľ֗nh s֝ 1729/Qņ-BTTTT ng¨y 09/10/2024 cֳa B֥ 

trҼ֫ng B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng vԚ vi֓c sֹa Ľ֡i, b֡ sung m֥t s֝ n֥i dung 

cֳa QuyԒt Ľ֗nh s֝ 2568/Qņ-BTTTT ng¨y 29/12/2023 cֳa B֥ trҼ֫ng B֥ Th¹ng 

tin v¨ TruyԚn th¹ng ban h¨nh Khung KiԒn tr¼c Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ Vi֓t Nam, phi°n 

bӶn 3.0, hҼ֧ng t֧i Ch²nh phֳ s֝ 

- Sֹa Ľ֡i phӺn I, ChҼҺng 3 cֳa Khung KiԒn tr¼c Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ Vi֓t 

Nam, phi°n bӶn 3.0, hҼ֧ng t֧i Ch²nh phֳ s֝ nhҼ sau: trong sҺ Ľ֟ kh§i qu§t Ch²nh 

phֳ Ľi֓n tֹ Vi֓t Nam sֹa t°n ñNԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u cֳa Trung t©m 

dֻ li֓u qu֝c giaò th¨nh ñNԚn tӶng chia sԎ, ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u cֳa Trung t©m dֻ 

li֓u qu֝c giaò; 

- Sֹa Ľ֡i, b֡ sung Mֱc 6, PhӺn II, ChҼҺng 3 cֳa Khung KiԒn tr¼c Ch²nh 

phֳ Ľi֓n tֹ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 3.0, hҼ֧ng t֧i Ch²nh phֳ s֝ nhҼ sau: ñNԚn tӶng 

t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u qu֝c gia do B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ chֳ tr³ triԜn khai 

v֧i mֱc ti°u t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u giֻa c§c h֓ th֝ng th¹ng tin v¨ cҺ s֫ dֻ li֓u 

cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng theo h³nh thֵc kԒt n֝i tԀp trung v¨ h³nh thֵc kԒt 

n֝i trֽc tiԒp theo m¹ h³nh ph©n t§n. C§c h֓ th֝ng th¹ng tin v¨ cҺ s֫ dֻ li֓u cֳa 

c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng ĽԊt tӴi Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia thֽc hi֓n kԒt n֝i, 
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t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u v֧i nhau th¹ng qua NԚn tӶng chia sԎ, ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u 

cֳa Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia.ò 

- B֡ sung kh§i ni֓m: NԚn tӶng chia sԎ, ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u l¨ hӴ tӺng kԒt n֝i, 

t²ch h֯p, chia sԎ v¨ ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u giֻa Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia v֧i c§c cҺ 

quan, t֡ chֵc, c§ nh©n theo quy Ľ֗nh cֳa LuԀt Dֻ li֓u. 

- B֡ sung NԚn tӶng Ľ֗nh danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ, H֓ th֝ng Ľ֗nh danh v¨ 

x§c thֽc Ľi֓n tֹ v¨ vi֓c khai th§c, sֹ dֱng c§c h֓ th֝ng n¨y theo quy Ľ֗nh tӴi 

Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 69/2024/Nņ-CP ng¨y 25/6/2024 cֳa Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh vԚ Ľ֗nh 

danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ v¨ ņԚ §n ñPh§t triԜn ֵng dֱng dֻ li֓u vԚ d©n cҼ, Ľ֗nh 

danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ phֱc vֱ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia giai ĽoӴn 2022 - 2025, 

tӺm nh³n ĽԒn nŁm 2030ò (ņԚ §n 06). 

- B֡ sung Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia, Kho dֻ li֓u vԚ con ngҼ֩i, Kho dֻ 

li֓u t֡ng h֯p tַ c§c CSDLQG ĽҼ֯c ĽԚ cԀp trong Ngh֗ quyԒt s֝ 175/NQ-CP ngày 

30/10/2023 cֳa Ch²nh phֳ vԚ Ph° duy֓t ņԚ §n Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia. 

- B֡ sung, cԀp nhԀt t°n cֳa m֥t s֝ h֓ th֝ng theo Ĩ kiԒn g·p Ĩ cֳa c§c B֥, 

ng¨nh v¨ Ľ֗a phҼҺng. 

2. Sֹa Ľ֡i, cԀp nhԀt Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 

3.0 ph½ h֯p v֧i LuԀt Giao d֗ch Ľi֓n tֹ s֝ 20/2023/QH15 ng¨y 22/6/2023 cֳa 

Qu֝c h֥i. 

- CԀp nhԀt t°n ñKhung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 3.0, 

hҼ֧ng t֧i Ch²nh phֳ s֝ò th¨nh ñKhung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n 

bӶn 4.0ò; ñKiԒn tr¼c Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ cӸp b֥ò th¨nh ñKhung kiԒn tr¼c s֝ cӸp 

b֥ò; ñKiԒn tr¼c Ch²nh quyԚn Ľi֓n tֹ cӸp t֕nhò th¨nh ñKhung kiԒn tr¼c s֝ cӸp t֕nhò 

(cŁn cֵ v¨o KhoӶn 5, ņiԚu 42, LuԀt Giao d֗ch Ľi֓n tֹ s֝ 20/2023/QH15 ng¨y 

22/6/2023 v¨ KhoӶn 1, ņiԚu 24 Ngh֗ Ľ֗nh 194/2025/Nņ-CP ngày 03/7/2025 quy 

Ľ֗nh ñKhung kiΔn tr¼c Ch²nh phν ĽiΜn tσ, Ch²nh phν sΧ, bao gΩm Khung kiΔn tr¼c 

Ch²nh phν sΧ ViΜt Nam v¨ c§c khung kiΔn tr¼c sΧ cͫp bί, cͫp tΞnhò. 

3. CԀp nhԀt theo Ngh֗ quyԒt s֝ 57-NQ/TW ng¨y 22/12/2024 cֳa B֥ Ch²nh 

tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ 

qu֝c gia, cֱ thԜ b֡ sung m֥t s֝ n֥i dung tַ Ngh֗ quyԒt s֝ 57 v¨o mֱc Nguy°n 

tԂc cҺ bӶn trong x©y dֽng Khung kiԒn tr¼c s֝ cӸp b֥, Khung kiԒn tr¼c s֝ cӸp t֕nh. 

4. Sֹa Ľ֡i, cԀp nhԀt m¹ tӶ c§c th¨nh phӺn cֳa sҺ Ľ֟ kh§i qu§t Khung kiԒn 

tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam ĽԜ ph½ h֯p v֧i chֵc nŁng, nhi֓m vֱ cֳa c§c b֥ tӴi 

ChҼҺng 3, mֱc II. 

5. CԀp nhԀt c§c m¹ h³nh tham chiԒu 

C§c m¹ h³nh tham chiԒu Ľ« ĽҼ֯c cԀp nhԀt g֟m: M¹ h³nh tham chiԒu nghi֓p 



4 

Khung KiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh Quͩng Ninh, phi°n bͩn 4.0 

vֱ (BRM); M¹ h³nh tham chiԒu dֻ li֓u (DRM); M¹ h³nh tham chiԒu ִng dֱng 

(ARM); M¹ h³nh tham chiԒu C¹ng ngh֓ (TRM); M¹ h³nh tham chiԒu An to¨n 

th¹ng tin mӴng, an ninh mӴng (SRM), cֱ thԜ nhҼ sau: 

- ņ֡i t°n M¹ h³nh tham chiԒu an to¨n th¹ng tin trong Khung KiԒn tr¼c Ch²nh 

phֳ Ľi֓n tֹ, phi°n bӶn 2.0 th¨nh M¹ h³nh tham chiԒu An to¨n th¹ng tin mӴng, an 

ninh mӴng ĽԜ ĽӶm bӶo Ľ֟ng b֥ v֧i LuԀt an to¨n th¹ng tin mӴng v¨ LuԀt An ninh 

mӴng. 

- CԀp nhԀt, b֡ sung BRM, DRM, ARM nhԄm Ľ§p ֵng nhu cӺu cho vi֓c triԜn 

khai ņԚ §n 06 "Ph§t triԜn ֵng dֱng dֻ li֓u vԚ d©n cҼ, Ľ֗nh danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n 

tֹ phֱc vֱ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia giai ĽoӴn 2022-2025, tӺm nh³n ĽԒn nŁm 2030"; 

Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 69/2024/Nņ-CP ng¨y 25/6/2024 cֳa Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh quy Ľ֗nh 

vԚ Ľ֗nh danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ. 

- CԀp nhԀt, b֡ sung v¨o TRM m֥t s֝ c¹ng ngh֓ m֧i, lҼ֯c b֛ c§c c¹ng ngh֓ 

cȈ, lӴc hԀu theo thֽc tԒ triԜn khai. 

- CԀp nhԀt, b֡ sung m֥t s֝ vŁn bӶn c· li°n quan m֧i ban h¨nh v¨o c§c m¹ 

h³nh tham chiԒu m֥t c§ch tҼҺng ֵng, cֱ thԜ g֟m: 

+ LuԀt Giao d֗ch Ľi֓n tֹ nŁm 2023; 

+ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 47/2020/Nņ-CP ng¨y 04/09/2020 cֳa Ch²nh phֳ vԚ QuӶn lĨ 

kԒt n֝i v¨ chia sԎ dֻ li֓u s֝ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c; 

+ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 53/2022/Nņ-CP ng¨y 15/8/2022 cֳa Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh chi 

tiԒt m֥t s֝ ĽiԚu cֳa LuԀt An ninh mӴng; 

+ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 69/2024/Nņ-CP ng¨y 25/6/2024 cֳa Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh quy 

Ľ֗nh vԚ Ľ֗nh danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ; 

+ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 13/2023/Nņ-CP ng¨y 17/4/2023 cֳa Ch²nh phֳ vԚ bӶo v֓ dֻ 

li֓u c§ nh©n; 

+ Th¹ng tҼ s֝ 12/2022/TT-BTTTT ng¨y 12/8/2022 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng quy Ľ֗nh chi tiԒt v¨ hҼ֧ng dӾn m֥t s֝ ĽiԚu cֳa Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 

85/2016/Nņ-CP ng¨y 01/7/2016 cֳa Ch²nh phֳ vԚ bӶo ĽӶm an to¨n h֓ th֝ng 

th¹ng tin theo cӸp Ľ֥; 

+ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 749/Qņ-TTg ng¨y 03/6/2020 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ ph° duy֓t 

ñChҼҺng tr³nh ChuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia ĽԒn nŁm 2025, Ľ֗nh hҼ֧ng ĽԒn nŁm 2030ò; 

+ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 942/Qņ-TTg ng¨y 15/6/2021 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ ph° 

duy֓t ChiԒn lҼ֯c ph§t triԜn Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ hҼ֧ng t֧i Ch²nh phֳ s֝ giai ĽoӴn 

2021-2025, Ľ֗nh hҼ֧ng ĽԒn nŁm 2030;  

+ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 06/Qņ-TTg ng¨y 06/01/2022 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ ph° 
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duy֓t ņԚ §n ph§t triԜn ֵng dֱng dֻ li֓u vԚ d©n cҼ, Ľ֗nh danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ 

phֱc vֱ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia giai ĽoӴn 2022 - 2025, tӺm nh³n ĽԒn nŁm 2030; 

+ VŁn bӶn s֝ 1552/BTTTT-THH ng¨y 24/4//2022 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng vԚ vi֓c hҼ֧ng dӾn triԜn khai ņԚ §n 06 (phi°n bӶn 1.0); 

+ VŁn bӶn s֝ 1598/BTTTT-CATTT ng¨y 28/4/2022 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng vԚ tŁng cҼ֩ng bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin theo cӸp Ľ֥ v¨ n©ng cao 

nŁng lֽc bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin theo m¹ h³nh 4 l֧p; 

+ VŁn bӶn s֝ 708/BTTTT-CATTT ng¨y 02/03/2024 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng vԚ vi֓c sֹa Ľ֡i, thay thԒ n֥i dung vԚ an to¨n, an ninh mӴng tӴi C¹ng 

vŁn s֝ 1552/BTTTT-THH. 

I. M Cְ ņĉCH, PHӳM VI ÁP D NְG 

1. M cֱ Ľ²ch  

1.1. M cֱ Ľ²ch chung 

Khung KiԒn tr¼c Ch²nh quyԚn s֝ ĽҼ֯c x©y dֽng nhԄm thiԒt lԀp cҺ s֫, Ľ֗nh 

hҼ֧ng cho qu§ tr³nh x©y dֽng CQS tӴi t֕nh QuӶng Ninh; g·p phӺn n©ng cao hi֓u 

lֽc, hi֓u quӶ hoӴt Ľ֥ng cֳa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c tӴi t֕nh, tŁng cҼ֩ng c¹ng khai, 

minh bӴch th¹ng tin, cung cӸp DVC t֝t hҺn cho ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p, x©y 

dֽng CQS cֳa t֕nh QuӶng Ninh, hҼ֧ng t֧i Ch²nh phֳ s֝, x« h֥i s֝ v¨ kinh tԒ s֝. 

Cung cӸp c§c k°nh giao tiԒp l¨m cӺu n֝i tҼҺng t§c giֻa ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p 

v֧i c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c g·p phӺn th¼c ĽӼy ph§t triԜn CQS, chuyԜn Ľ֡i s֝ tӴi 

t֕nh. 

1.2. M cֱ Ľ²ch cԀp nhԀt Khung kiԒn trúc CQS phiên bӶn 4.0 

Mֱc Ľ²ch cԀp nhԀt Khung kiԒn tr¼c Ch²nh quyԚn s֝ t֕nh QuӶng Ninh phi°n 

bӶn 4.0 xuӸt ph§t tַ c§c Ľ֗nh hҼ֧ng v¨ y°u cӺu trong Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ 

s֝ Vi֓t Nam phi°n bӶn 4.0 m¨ B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ Ľ« ban h¨nh. Cֱ thԜ, 

c§c mֱc Ľ²ch ch²nh g֟m: 

- HҼ֧ng dӾn x©y dֽng v¨ §p dֱng Ľ֟ng b֥: Gi¼p t֕nh x©y dֽng Khung kiԒn 

tr¼c s֝ cӸp t֕nh ph½ h֯p, ĽӶm bӶo th֝ng nhӸt v֧i Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ 

qu֝c gia tַ Trung ҼҺng ĽԒn Ľ֗a phҼҺng. L¨ cҺ s֫ cho vi֓c triԜn khai x©y dֽng 

CQS th¨nh c¹ng ֫ c§c cӸp, c§c ng¨nh tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh, hҼ֧ng t֧i hoӴt Ľ֥ng h¨nh 

ch²nh kh¹ng giӸy t֩, kh¹ng Ľ֗a gi֧i. 

- TŁng cҼ֩ng kԒt n֝i, chia sԎ dֻ li֓u: ņӶm bӶo khӶ nŁng t²ch h֯p v¨ sֹ dֱng 

chung c§c t¨i nguy°n CNTT giֻa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c, giӶm thiԜu tr½ng lԊp, tiԒt 

ki֓m chi ph² v¨ th֩i gian. 



6 

Khung KiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh Quͩng Ninh, phi°n bͩn 4.0 

- H֣ tr֯ chuyԜn Ľ֡i s֝ to¨n di֓n: N©ng cao hi֓u quӶ quӶn lĨ, cung cӸp d֗ch 

vֱ c¹ng cho ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p, lӸy ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p l¨m trung 

t©m cֳa h֓ th֝ng Ch²nh quyԚn s֝. 

- ņ§p ֵng y°u cӺu ph§p lĨ v¨ ch²nh s§ch: CԀp nhԀt ĽԜ ph½ h֯p v֧i c§c quy 

Ľ֗nh m֧i cֳa LuԀt Giao d֗ch Ľi֓n tֹ 2023, LuԀt Dֻ li֓u 2024 v¨ c§c ngh֗ Ľ֗nh 

li°n quan ĽԒn chia sԎ dֻ li֓u, bӶo mԀt th¹ng tin v¨ c§c Ľ֗nh hҼ֧ng cֳa B֥ Ch²nh 

tr֗; Ban Ch֕ ĽӴo Trung ҼҺng vԚ ph§t triԜn khoa h֙c c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo 

v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia; Ch²nh phֳ, B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ nhҼ: Ngh֗ 

quyԒt s֝ 57-NQ/TW ng¨y 22/12/2024 cֳa B֥ Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa 

h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia; Ngh֗ quyԒt s֝ 71/NQ-

CP ng¨y 01/4/2025 cֳa Ch²nh phֳ vԚ vi֓c sֹa Ľ֡i, cԀp nhԀt ChҼҺng tr³nh h¨nh Ľ֥ng 

thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt 57-NQ/TW vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i 

s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia; Khung kiԒn tr¼c t֡ng thԜ qu֝c gia s֝ (Phi°n 

bӶn 1.0) ĽҼ֯c B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ ban h¨nh tӴi QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

1736/BKHCN-CņSQG ng¨y 21/5/2025; Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 118/2025/Nņ-CP ngày 

09/6/2025 cֳa Ch²nh phֳ vԚ vi֓c thֽc hi֓n thֳ tֱc h¨nh ch²nh theo cҺ chԒ m֥t 

caֹ, m֥t cֹa li°n th¹ng tӴi B֥ phԀn m֥t cֹa v¨ C֡ng d֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia; KԒ 

hoӴch s֝ 01-KH/BCņTW ng¨y 02/6/2025 cֳa Ban Ch֕ ĽӴo Trung ҼҺng vԚ Ph§t 

triԜn khoa h֙c c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia vԚ h¨nh 

Ľ֥ng chiԒn lҼ֯c triԜn khai Ngh֗ quyԒt s֝ 57-NQ/TW, ngày 22/12/2024 cֳa B֥ 

Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn 

Ľ֡i s֝ qu֝c gia; KԒ hoӴch s֝ 02-KH/BCņTW cֳa Ban Ch֕ ĽӴo Trung ҼҺng vԚ 

Ph§t triԜn khoa h֙c c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia vԚ 

vi֓c Th¼c ĽӼy chuyԜn Ľ֡i s֝ li°n th¹ng, Ľ֟ng b֥, nhanh, hi֓u quӶ Ľ§p ֵng y°u 

cӺu sԂp xԒp t֡ chֵc b֥ m§y cֳa h֓ th֝ng ch²nh tr֗; Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 194/2025/Nņ-

CP ng¨y 03/7/2025 cֳa Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh chi tiԒt m֥t s֝ ĽiԚu cֳa LuԀt giao 

d֗ch Ľi֓n tֹ vԚ cҺ s֫ dֻ li֓u qu֝c gia, kԒt n֝i v¨ chia sԎ dֻ li֓u, dֻ li֓u m֫ phֱc 

vֱ giao d֗ch Ľi֓n tֹ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c. 

- Hi֓n ĽӴi h·a hӴ tӺng c¹ng ngh֓ v¨ an to¨n th¹ng tin: CԀp nhԀt c§c m¹ h³nh 

tham chiԒu vԚ nghi֓p vֱ, dֻ li֓u, ֵng dֱng, c¹ng ngh֓ v¨ an to¨n th¹ng tin ĽԜ 

Ľ§p ֵng y°u cӺu ph§t triԜn ch²nh quyԚn s֝ hi֓n ĽӴi, an to¨n v¨ hi֓u quӶ. 

1.3. M cֱ Ľ²ch Ľi֝ v i֧ Ľi֝ tҼn֯g/trҼn֩g h֯ p sֹ  d nֱg tài li u֓ kiԒn trúc 

- ņΧi vαi l«nh Ľͧo c§c cͫp cνa tΞnh:  

+ Cung cӸp tӺm nh³n t֡ng thԜ vԚ qu§ tr³nh chuyԜn Ľ֡i s֝, ֵng dֱng CNTT 

trong t֕nh, nhֻng l֯i ²ch v¨ khӶ nŁng, t²nh khӶ thi trong vi֓c cӶi thi֓n nŁng lֽc 

quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c, tiԚm nŁng v¨ vai tr¸ cֳa t֕nh Ľ֝i v֧i Ch²nh phֳ, c§c b֥, ng¨nh 

Ľ֗a phҼҺng kh§c v¨ v֧i ph§t triԜn kinh tԒ - x« h֥i qu֝c gia;  
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+ Cung cӸp Ľ֗nh hҼ֧ng v¨ kԒt quӶ ĽӴt ĽҼ֯c trong tҼҺng lai khi triԜn khai 

Khung KiԒn tr¼c Ch²nh quyԚn s֝ cֳa t֕nh, khӶ nŁng t֝i Ҽu h·a ngu֟n lֽc, t¨i 

nguy°n v¨ nhԀn di֓n c§c giӶi ph§p cӶi thi֓n vԚ c§c vӸn ĽԚ hӴn chԒ trong quӶn lĨ 

nh¨ nҼ֧c v¨ ĽiԚu h¨nh b֥ m§y;  

+ BӶo ĽӶm t²nh bԚn vֻng cֳa ֵng dֱng CNTT, t¨i nguy°n th¹ng tin, dֻ li֓u 

tַ Ľ· phֱc vֱ sֽ ph§t triԜn bԚn vֻng cֳa t֕nh.  

- ņΧi vαi c̭ quan, Ḽ̌n vΠ v¨ bί phͻn xσ lĨ nghiΜp vλ chuy°n ng¨nh: Cung 

cͫp ĽΠnh h̯αng v¨ khͩ nŁng οng dλng CNTT nh΄m cͩi c§ch nghiΜp vλ, tŁng 

nŁng suͫt lao Ľίng, chͫt l̯ιng sͩn phͯm.  

- ņΧi vαi bί phͻn lͻp kΔ hoͧch οng dλng CNTT, ChuyΘn ĽΫi sΧ:  

+ X§c Ľ֗nh l֥ tr³nh t֝i Ҽu trong vi֓c lԀp kԒ hoӴch triԜn khai ֵng dֱng CNTT, 

t֝i Ҽu h·a ngu֟n lֽc ĽӺu tҼ;  

+ Tr§nh vi֓c ĽӺu tҼ ch֟ng ch®o, tr½ng lԊp c§c HTTT/CSDL; x§c Ľ֗nh/nhԀn  

di֓n ĽҼ֯c c§c vӸn ĽԚ tr֙ng t©m, tr֙ng ĽiԜm khi lԀp kԒ hoӴch v¨ ĽӺu tҼ, tr§nh ĽӺu 

tҼ d¨n trӶi.   

- ņΧi vαi c§c Chν Ľͭu t̯ dχ §n οng dλng CNTT, ChuyΘn ĽΫi sΧ:  

+ X§c Ľ֗nh r» m֝i quan h֓, c§c vӸn ĽԚ li°n quan trong c§c dֽ §n ĽӺu tҼ ĽԜ 

tԀp trung ngu֟n lֽc thֽc hi֓n hi֓u quӶ;  

+ ņҺn giӶn h·a m֥t s֝ t§c vֱ triԜn khai ֵng dֱng CNTT do Ľ« c· c§c ch֕ 

dӾn, y°u cӺu tַ Khung kiԒn tr¼c cӸp t֕nh.  

- ņΧi vαi Ḽ̌n vΠ triΘn khai οng dλng CNTT, ChuyΘn ĽΫi sΧ:  

+ Cung cӸp c§c thiԒt kԒ sҺ b֥ t֡ng thԜ, c§c t¨i nguy°n c· sԈn khӶ dֱng cho 

vi֓c x©y dֽng c§c HTTT/CSDL cֳa t֕nh;  

+ Ch֕ dӾn c§c ti°u chuӼn, k׃ thuԀt c¹ng ngh֓ §p dֱng ĽӶm bӶo sֽ th֝ng nhӸt 

v¨ tҼҺng th²ch giֻa c§c HTTT trong c§c dֽ §n kh§c nhau. 

2. PhӴm vi áp d nֱg 

- UBND t֕nh v¨ c§c cҺ quan chuy°n m¹n trֽc thu֥c (c§c S֫ v¨ cҺ quan 

tҼҺng ĽҼҺng S֫), HņND, UBND cӸp x« theo quy Ľ֗nh tӴi LuԀt T֡ chֵc Ch²nh 

quyԚn Ľ֗a phҼҺng s֝ 72/2025/QH15 ng¨y 16/6/2025 v¨ Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 

150/2025/Nņ-CP ng¨y 12/6/2025 cֳa Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh t֡ chֵc c§c cҺ quan 

chuy°n m¹n thu֥c ֲy ban nh©n d©n t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng v¨ 

ֲy ban nh©n d©n x«, phҼ֩ng, ĽԊc khu thu֥c t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c Trung 

ҼҺng; 

- T֕nh ֳy, HņND t֕nh, c§c t֡ chֵc Ľo¨n thԜ v¨ c§c cҺ quan ng¨nh d֙c tr°n 
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Ľ֗a b¨n t֕nh c· thԜ sֹ dֱng ĽԜ tham khӶo khi kԒt n֝i v֧i kh֝i ch²nh quyԚn; 

- C§c l«nh ĽӴo, c§c chuy°n vi°n, c§c c§n b֥/c¹ng chֵc/vi°n chֵc tӴi c§c cҺ 

quan, ĽҺn v֗ c§c cӸpé) ĽҼ֯c cung cӸp t¨i khoӶn truy cԀp v¨o c§c HTTT, CSDL 

cֳa t֕nh;  

- C§c t֡ chֵc, doanh nghi֓p, c§ nh©n c· li°n quan ĽԒn vi֓c ֵng dֱng CNTT, 

chuyԜn Ľ֡i s֝ trong c§c hoӴt Ľ֥ng cֳa t֕nh cӺn tu©n thֳ khi triԜn khai;  

- C§c B֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng kh§c tham khӶo Khung KiԒn tr¼c n¨y ĽԜ l¨m 

cҺ s֫ khai th§c, kԒt n֝i, chia sԎ dֻ li֓u v֧i t֕nh QuӶng Ninh khi c· nhu cӺu. 

II. TӹM NHÌN  

Khung kiԒn tr¼c Ch²nh quyԚn s֝ cֳa t֕nh l¨ ñbӶn Ľ֟ chiԒn lҼ֯cò ĽԜ t֕nh t֡ 

chֵc triԜn khai chuyԜn Ľ֡i s֝ m֥t c§ch b¨i bӶn, t֡ng thԜ, tӴo nԚn tӶng cho ph§t 

triԜn ch²nh quyԚn s֝, kinh tԒ s֝ v¨ x« h֥i s֝, tַ Ľ· th¼c ĽӼy tŁng trҼ֫ng kinh tԒ, 

cӶi thi֓n Ľ֩i s֝ng x« h֥i v¨ n©ng cao nŁng lֽc cӴnh tranh cֳa t֕nh. V֗ tr² v¨ vai 

tr¸ cֳa Khung kiԒn tr¼c trong triԜn khai chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn kinh tԒ s֝ - x« h֥i 

s֝ cֳa Ľ֗a phҼҺng cֱ thԜ nhҼ sau: 

1. V  ֗trí c aֳ Khung kiԒn trúc 

- L¨ bӶn thiԒt kԒ t֡ng thԜ ĽԜ t֡ chֵc triԜn khai c§c h֓ th֝ng c¹ng ngh֓ th¹ng 

tin v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ tr°n to¨n t֕nh m֥t c§ch Ľ֟ng b֥, hi֓u quӶ v¨ bԚn vֻng. 

- ņӶm bӶo sֽ li°n th¹ng dֻ li֓u, t²ch h֯p h֓ th֝ng giֻa c§c cҺ quan nh¨ 

nҼ֧c, doanh nghi֓p v¨ c֥ng Ľ֟ng, tַ Ľ· tr§nh t³nh trӴng c§t cֵ dֻ li֓u v¨ h֓ th֝ng 

ñĽҺn lԎò. 

- L¨ c¹ng cֱ hoӴch Ľ֗nh, gi§m s§t, v¨ Ľ§nh gi§ qu§ tr³nh ph§t triԜn hӴ tӺng 

s֝, d֗ch vֱ s֝ v¨ kinh tԒ s֝. 

2. Vai trò c aֳ Khung kiԒn trúc 

- H֣ tr֯ hoӴch Ľ֗nh chiԒn lҼ֯c s֝ h·a g֟m: ņ֗nh hҼ֧ng ph§t triԜn c§c nԚn 

tӶng s֝, d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn, cҺ s֫ dֻ li֓u d½ng chung, v¨ c§c giӶi ph§p c¹ng 

ngh֓ hi֓n ĽӴi ĽԜ phֱc vֱ ph§t triԜn kinh tԒ ï x« h֥i. 

- Th¼c ĽӼy kinh tԒ s֝ v¨ x« h֥i s֝:  

+ L¨m cҺ s֫ ĽԜ ph§t triԜn c§c d֗ch vֱ th¹ng minh trong quӶn lĨ Ľ¹ th֗, gi§o 

dֱc, y tԒ, giao th¹ng, thҼҺng mӴi Ľi֓n tֹ,é 

+ Th¼c ĽӼy vi֓c cung cӸp d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn to¨n tr³nh, thanh to§n 

kh¹ng d½ng tiԚn mԊt, quӶn lĨ dֻ li֓u d©n cҼ, doanh nghi֓p. 

- TŁng cҼ֩ng hi֓u lֽc quӶn tr֗ v¨ ĽiԚu h¨nh: 
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+ Gi¼p UBND t֕nh v¨ c§c s֫, ban, ng¨nh c· c¹ng cֱ quӶn lĨ, ĽiԚu h¨nh s֝ 

h·a, minh bӴch, nhanh ch·ng v¨ ch²nh x§c hҺn. 

+ T²ch h֯p v֧i c§c h֓ th֝ng qu֝c gia (CSDL qu֝c gia, C֡ng d֗ch vֱ c¹ng 

Qu֝c gia, H֓ th֝ng th¹ng tin cֳa c§c b֥ ng¨nh) ĽԜ Ľ֟ng b֥ dֻ li֓u v¨ ĽӶm bӶo 

t²nh li°n th¹ng, chia sԎ, d½ng chung. 

- BӶo ĽӶm an to¨n, an ninh th¹ng tin: ņ§p ֵng y°u cӺu vԚ bӶo mԀt, an to¨n 

th¹ng tin trong vԀn h¨nh c§c h֓ th֝ng c¹ng ngh֓ th¹ng tin, giӶm thiԜu rֳi ro khi 

triԜn khai c§c giӶi ph§p s֝. 

III. NGUYÊN T ԁC 2 

Trong qu§ tr³nh x©y dֽng, triԜn khai §p dֱng c§c n֥i dung Khung KiԒn tr¼c 

phӶi tu©n thֳ c§c nguy°n tԂc cҺ bӶn v¨ nguy°n tԂc c֝t l֣i sau: 

1. Nguyên tԂc cҺ  bӶn 

a) Ph½ h֯p v֧i Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam v¨ c§c vŁn bӶn 

hҼ֧ng dӾn li°n quan. 

b) Ph½ h֯p v֧i Ľ֗nh hҼ֧ng, mֱc ti°u triԜn khai ֵng dֱng c¹ng ngh֓ th¹ng 

tin, ph§t triԜn Ch²nh phֳ s֝ cֳa qu֝c gia. 

c) Ph½ h֯p v֧i chiԒn lҼ֯c, mֱc ti°u ph§t triԜn kinh tԒ - x« h֥i cֳa ĽӸt nҼ֧c, 

cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng. 

d) BӶo ĽӶm vi֓c ĽӺu tҼ triԜn khai Ch²nh phֳ s֝ hi֓u quӶ. 

Ľ) Ph§t triԜn hӴ tӺng, nhӸt l¨ hӴ tӺng s֝, c¹ng ngh֓ s֝ tr°n nguy°n tԂc ñhi֓n 

ĽӴi, Ľ֟ng b֥, an ninh, an to¨n, hi֓u quӶ, tr§nh l«ng ph²ò. 

e) NԚn tӶng l¨ giӶi ph§p Ľ֥t ph§. X©y dֽng v¨ d½ng chung c§c nԚn tӶng s֝  

qu֝c gia, v½ng, bӶo ĽӶm hoӴt Ľ֥ng th֝ng nhӸt, li°n th¹ng cֳa c§c ng¨nh, lǫnh vֽc 

tr°n m¹i trҼ֩ng s֝. 

KԒt h֯p m¹ h³nh triԜn khai tԀp trung v¨ ph©n t§n, tu©n thֳ Khung kiԒn tr¼c 

Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam v¨ Khung kiԒn tr¼c s֝ cӸp b֥, Khung kiԒn tr¼c s֝ cӸp 

t֕nh cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng. Ph§t triԜn c§c nԚn tӶng theo hҼ֧ng cung cӸp 

d֗ch vֱ Ľ֟ng b֥, th¹ng su֝t c§c cӸp h¨nh ch²nh ĽԜ c· thԜ sֹ dֱng tӴi m֙i nҺi. C§c 

nԚn tӶng, ֵng dֱng v¨ d֗ch vֱ quy m¹ qu֝c gia phӶi ĽҼ֯c l¨m trҼ֧c, l¨m t֝t, l¨m 

tԀp trung. 

g) ņӼy mӴnh ֵng dֱng v¨ ph§t triԜn c¹ng ngh֓ s֝. Ćp dֱng hi֓u quӶ c§c 

c¹ng ngh֓ s֝ m֧i; sֹ dֱng, ֵng dֱng hi֓u quӶ c¹ng ngh֓ Ľi֓n to§n Ľ§m m©y, tr² 

tu֓ nh©n tӴo v¨ c§c c¹ng ngh֓ hi֓n ĽӴi kh§c theo l֥ tr³nh ph½ h֯p. 

h) TriԜn khai c§c giӶi ph§p bӶo mԀt, an to¨n th¹ng tin mӴng, an ninh mӴng ֫ 

c§c th¨nh phӺn cֳa khung kiԒn tr¼c mֱc ti°u theo nhu cӺu v¨ l֥ tr³nh ph½ h֯p. 

 
2 CԀp nhԀt theo nguy°n tԂc cֳa Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam phi°n bӶn 4.0 



10 

Khung KiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh Quͩng Ninh, phi°n bͩn 4.0 

i) Tu©n thֳ c§c quy chuӼn, ti°u chuӼn bԂt bu֥c §p dֱng, quy Ľ֗nh k׃ thuԀt 

vԚ ֵng dֱng c¹ng ngh֓ th¹ng tin, ph§t triԜn Ch²nh phֳ s֝ cֳa qu֝c gia, chuy°n 

ngành. 

k) Dֻ li֓u l¨ t¨i nguy°n m֧i; l¨m gi¨u, khai th§c t֝i Ľa tiԚm nŁng cֳa dֻ 

li֓u, ĽҼa dֻ li֓u th¨nh tҼ li֓u sӶn xuӸt ch²nh, th¼c ĽӼy ph§t triԜn nhanh cҺ s֫ dֻ 

li֓u c§c cӸp, c¹ng nghi֓p dֻ li֓u, kinh tԒ dֻ li֓u. 

l) Ph§t triԜn dֻ li֓u s֝ tӴo nԚn tӶng cho triԜn khai Ch²nh phֳ s֝, bӶo ĽӶm 

cung cӸp dֻ li֓u s֝ cho c§c d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn, chia sԎ dֻ li֓u th¹ng su֝t 

giֻa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c, cung cӸp c§c b֥ dֻ li֓u m֫ c· chӸt lҼ֯ng v¨ gi§ tr֗ 

khai th§c cao ĽԜ ph§t triԜn c§c d֗ch vֱ Ľ֡i m֧i s§ng tӴo. 

2. Nguyên tԂc c֝ t lõi 

- BӶo ĽӶm li°n th¹ng trong to¨n h֓ th֝ng ch²nh tr֗ tַ Trung ҼҺng ĽԒn Ľ֗a 

phҼҺng, giֻa c§c kh֝i ņӶng, Nh¨ nҼ֧c, MԊt trԀn T֡ qu֝c, c§c t֡ chֵc ch²nh tr֗ 

ï x« h֥i. 

- M֙i th¨nh phӺn khi triԜn khai phӶi ĽҼ֯c chuӼn h·a, t²ch h֯p, d½ng chung 

v¨ c· khӶ nŁng m֫ r֥ng linh hoӴt. 

- Ho¨n thi֓n h¨nh lang ph§p lĨ ĽӺy Ľֳ, r» r¨ng, bӶo ĽӶm triԜn khai thuԀn l֯i. 

- C§c ti°u chuӼn, quy chuӼn k׃ thuԀt phӶi ĽҼ֯c ban h¨nh Ľ֟ng b֥, Ľ§p ֵng 

y°u cӺu kԒt n֝i, chia sԎ dֻ li֓u. 

- Dֻ li֓u phӶi ñĽ¼ng - Ľֳ - sӴch - s֝ng - th֝ng nhӸt - d½ng chungò. 

- һu ti°n kԒt n֝i, chuӼn h·a v¨ khai th§c c§c cҺ s֫ dֻ li֓u qu֝c gia, chuy°n 

ng¨nh quan tr֙ng. 

- C§c ֵng dֱng, h֓ th֝ng th¹ng tin khi triԜn khai cӺn gԂn liԚn v֧i t§i cӸu tr¼c 

quy tr³nh, ph©n cӸp, ph©n quyԚn ĽԜ hҼ֧ng t֧i Ľ֡i m֧i to¨n di֓n phҼҺng thֵc l¨m 

vi֓c. 

- TriԜn khai Khung kiԒn tr¼c phӶi h֣ tr֯ m¹ h³nh ch²nh quyԚn s֝, phֱc vֱ 

t֝t hҺn cho ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p. 

- C§c nhi֓m vֱ phӶi c· sӶn phӼm cֱ thԜ, Ľo lҼ֩ng ĽҼ֯c, ho¨n th¨nh Ľ¼ng 

tiԒn Ľ֥. 

-  ChӸm dֵt triԜn khai h³nh thֵc, lӸy sֽ h¨i l¸ng cֳa ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p 

l¨m thҼ֧c Ľo. 

- GԂn tr§ch nhi֓m ngҼ֩i Ľֵng ĽӺu v֧i kԒt quӶ triԜn khai. 

- Tu©n thֳ tuy֓t Ľ֝i c§c quy Ľ֗nh, ti°u chuӼn cֳa cҺ quan chuy°n tr§ch vԚ an 

ninh mӴng. 
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IV. Kԑ HOӳCH PHÁT TRIԛN C Aֲ T N֔H 

1. Tình hình phát triԜn kinh tԒ - xã h֥ i c aֳ t n֕h 3 

NŁm 2024, trong b֝i cӶnh ch֗u nhiԚu t§c Ľ֥ng bӸt l֯i tַ biԒn Ľ֥ng kinh tԒ 

thԒ gi֧i, thi°n tai ĽԊc bi֓t l¨ b«o s֝ 3 (Yagi), t֕nh QuӶng Ninh vӾn giֻ vֻng t֝c 

Ľ֥ tŁng trҼ֫ng v¨ ĽӴt nhiԚu kԒt quӶ quan tr֙ng tr°n c§c lǫnh vֽc kinh tԒ - x« h֥i. 

M֥t s֝ kԒt quӶ cֱ thԜ nhҼ sau: 

a) VԚ kinh tԒ 

- GRDP tŁng 8,42%, Ľֵng thֵ 6 v½ng ņ֟ng bԄng S¹ng H֟ng, thֵ 20 cӶ nҼ֧c. 

- Quy m¹ GRDP ĽӴt 347,5 ngh³n tׁ Ľ֟ng, GRDP b³nh qu©n ĽӺu ngҼ֩i 10.272 

USD (+7,7%). 

- CҺ cӸu kinh tԒ: N¹ng - lâm - thֳy sӶn (4,5%), C¹ng nghi֓p - x©y dֽng 

(50,8%), D֗ch vֱ (33,4%), ThuԒ sӶn phӼm (11,3%). 

b) VԚ sӶn xuӸt 

- N¹ng nghi֓p ch֗u thi֓t hӴi l֧n do b«o; sӶn lҼ֯ng lҼҺng thֽc 212 ngh³n tӸn 

(-2,7%), thֳy sӶn 166 ngh³n tӸn (-7%). 

- C¹ng nghi֓p tŁng 7,63%, n֡i bԀt ng¨nh chԒ biԒn - chԒ tӴo (+25,2%) v֧i 

c§c sӶn phӼm m֧i nhҼ xe Ľi֓n, thiԒt b֗ Ľi֓n tֹ. 

- ThҼҺng mӴi ï d֗ch vֱ tŁng trҼ֫ng mӴnh: t֡ng mֵc b§n lԎ h¨ng h·a & d֗ch 

vֱ ti°u d½ng +14,2%; du l֗ch Ľ·n 19 tri֓u lҼ֯t kh§ch (+22%), trong Ľ· kh§ch 

qu֝c tԒ 3,8 tri֓u lҼ֯t (+77%). 

c) VԚ ĽӺu tҼ ï Tài chính 

- V֝n ĽӺu tҼ thֽc hi֓n ĽӴt 109,4 ngh³n tׁ Ľ֟ng (+10%); FDI ĽӴt 2,88 tׁ 

USD, thu֥c nh·m 5 t֕nh dӾn ĽӺu cӶ nҼ֧c. 

- T֡ng thu ng©n s§ch 53.866 tׁ Ľ֟ng (-5%), ĽӴt 97% dֽ to§n; thu n֥i Ľ֗a 

giӶm nhԌ, xuӸt nhԀp khӼu tŁng. 

d) VԚ X« h֥i 

- Tׁ l֓ h֥ ngh¯o giӶm c¸n 0,002%, h֥ cԀn ngh¯o 0,321%. 

- Gi§o dֱc ĽӴt tׁ l֓ trҼ֩ng chuӼn qu֝c gia tr°n 91%; ĽiԜm thi t֝t nghi֓p 

THPT Ľֵng thֵ 25/63 t֕nh th¨nh (tŁng 11 bԀc). 

- An sinh x« h֥i ĽҼ֯c ĽӶm bӶo v֧i t֡ng chi 1.897 tׁ Ľ֟ng (+23%). 

e) VԚ HӴ tӺng v¨ m¹i trҼ֩ng 

 
3 CŁn cο Th¹ng c§o b§o ch² vΖ t³nh h³nh kinh tΔ - x« hίi nŁm 2024 cνa Cλc ThΧng k° tΞnh Quͩng Ninh ng¨y 

02/01/2025. 
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- Giao th¹ng, d֗ch vֱ logistics tŁng trҼ֫ng t֝t (vԀn tӶi h¨ng h·a +25,7%, 

hành khách +26,9%). 

- Xֹ lĨ 166 vֱ vi phӴm m¹i trҼ֩ng, thi֓t hӴi tַ 144 vֱ ch§y Ҽ֧c 1,1 tׁ Ľ֟ng. 

- T֕nh QuӶng Ninh tiԒp tֱc khԆng Ľ֗nh vai tr¸ l¨ cֽc tŁng trҼ֫ng khu vֽc 

ph²a BԂc, l¨ Ľ֗a phҼҺng Ľi ĽӺu vԚ ph§t triԜn kinh tԒ xanh, chuyԜn Ľ֡i s֝ v¨ cӶi 

c§ch h¨nh ch²nh, tӴo nԚn tӶng vֻng chԂc cho triԜn khai c§c mֱc ti°u chiԒn lҼ֯c 

v¨ x©y dֽng Ch²nh quyԚn s֝ trong giai ĽoӴn t֧i. 

2. KԒ hoӴch phát triԜn cֳ a t n֕h 

CŁn cֵ Ngh֗ quyԒt s֝ 202/2025/QH15 ng¨y 12/6/2025 cֳa Qu֝c h֥i vԚ vi֓c 

sԂp xԒp ĽҺn v֗ h¨nh ch²nh cӸp t֕nh. Sau khi sԂp xԒp, cӶ nҼ֧c c· 34 ĽҺn v֗ h¨nh 

ch²nh cӸp t֕nh, g֟m 28 t֕nh v¨ 06 th¨nh ph֝; trong Ľ· c· 19 t֕nh v¨ 04 th¨nh ph֝ 

h³nh th¨nh sau sԂp xԒp. QuӶng Ninh l¨ 1 trong 11 t֕nh, th¨nh ph֝ kh¹ng thֽc hi֓n 

sԂp xԒp theo Ngh֗ quyԒt n¨y. 

T֕nh QuӶng Ninh v֧i t֡ng di֓n t²ch tֽ nhi°n tr°n ĽӸt liԚn 6.206,9 km2 v¨ 

phӺn di֓n t²ch biԜn c· ranh gi֧i ngo¨i c§ch ĽҼ֩ng m®p nҼ֧c biԜn thӸp nhӸt trung 

b³nh nhiԚu nŁm m֥t khoӶng c§ch 06 hӶi lĨ. Ph²a bԂc gi§p Trung Qu֝c; ph²a ņ¹ng 

v¨ Nam gi§p V֗nh BԂc B֥; ph²a T©y Nam gi§p th¨nh ph֝ HӶi Ph¸ng (m֧i); ph²a 

T©y BԂc gi§p t֕nh BԂc Ninh (m֧i) v¨ t֕nh LӴng SҺn. 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 80/Qņ-TTg ng¨y 11/2/2023 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ 

ph° duy֓t Quy hoӴch t֕nh QuӶng Ninh th֩i kȢ 2021 - 2030, tӺm nh³n ĽԒn nŁm 

2050 v֧i mֱc ti°u ĽԒn nŁm 2030, x©y dֽng, ph§t triԜn QuӶng Ninh l¨ m֥t t֕nh 

ti°u biԜu cֳa cӶ nҼ֧c vԚ m֙i mԊt; t֕nh kiԜu mӾu gi¨u ĽԌp, vŁn minh, hi֓n ĽӴi, 

n©ng cao Ľ֩i s֝ng m֙i mԊt cֳa nh©n d©n; cֽc tŁng trҼ֫ng cֳa khu vֽc ph²a BԂc; 

m֥t trong nhֻng trung t©m ph§t triԜn nŁng Ľ֥ng, to¨n di֓n; trung t©m du l֗ch qu֝c 

tԒ, trung t©m kinh tԒ biԜn, cֹa ng» cֳa V½ng kinh tԒ tr֙ng ĽiԜm BԂc B֥ v¨ cӶ 

nҼ֧c; Ľ¹ th֗ ph§t triԜn bԚn vֻng theo m¹ h³nh tŁng trҼ֫ng xanh, th²ch ֵng v֧i 

biԒn Ľ֡i kh² hԀu v¨ nҼ֧c biԜn d©ng; l¨ khu vֽc ph¸ng thֳ t֕nh vֻng chԂc vԚ qu֝c 

phòng - an ninh v¨ ph¸ng tuyԒn h֯p t§c, cӴnh tranh kinh tԒ qu֝c tԒ. 

PhҼҺng hҼ֧ng ph§t triԜn c§c ng¨nh lǫnh vֽc quan tr֙ng v¨ phҼҺng §n t֡ 

chֵc c§c hoӴt Ľ֥ng kinh tԒ x« h֥i cֳa t֕nh theo QuyԒt Ľ֗nh s֝ 80/Qņ-TTg ngày 

11/2/2023 g֟m: 

- C¹ng nghi֓p 

+ Ph§t triԜn c¹ng nghi֓p xanh, tŁng tׁ tr֙ng c¹ng nghi֓p chԒ biԒn, chԒ tӴo 

c¹ng ngh֓ cao, gi§ tr֗ gia tŁng l֧n. 
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+ ChuyԜn dӺn sang nŁng lҼ֯ng sӴch, t§i tӴo, ph§t triԜn QuӶng Ninh th¨nh 

trung t©m nŁng lҼ֯ng (Ľi֓n gi·, Ľi֓n kh² LNG) 4. 

+ Duy tr³ ng¨nh than v֧i t֝c Ľ֥ tŁng trҼ֫ng b³nh qu©n ~1,2%/nŁm ĽԒn 2030; 

sӶn lҼ֯ng khai th§c ĽӴt tr°n 49 tri֓u tӸn. 

+ Ph§t triԜn khai kho§ng bԚn vֻng, th©n thi֓n m¹i trҼ֩ng, ĽӶm bӶo an ninh 

nŁng lҼ֯ng qu֝c gia. 

- D֗ch vֱ 

+ X©y dֽng QuӶng Ninh tr֫ th¨nh trung t©m vŁn h·a - ngh֓ thuԀt cӸp v½ng 

v¨ ĽiԜm ĽԒn du l֗ch di sӶn vŁn h·a h¨ng ĽӺu ch©u Ć. 

+ ņӼy mӴnh ph§t triԜn du l֗ch, logistics, thҼҺng mӴi bi°n mԀu, t¨i ch²nh, 

ngân hàng. 

+ Ph§t triԜn c§c trung t©m thҼҺng mӴi t֡ng h֯p, si°u th֗ hӴng I, h֓ th֝ng 

outlet v¨ casino tӴi c§c v֗ tr² chiԒn lҼ֯c. 

- N¹ng nghi֓p - kinh tԒ biԜn 

+ Ph§t triԜn n¹ng nghi֓p c¹ng ngh֓ cao, l©m nghi֓p bԚn vֻng, khai th§c h֯p 

lĨ t¨i nguy°n biԜn. 

+ T֡ chֵc lӴi kh¹ng gian kinh tԒ biԜn, ĽӶm bӶo h¨i h¸a l֯i ²ch v¨ giӶm xung 

Ľ֥t giֻa c§c ng¨nh. 

- Ngu֟n nh©n lֽc - gi§o dֱc 

+ X©y dֽng nԚn gi§o dֱc m֫, hi֓n ĽӴi, ph§t triԜn TrҼ֩ng ņӴi h֙c HӴ Long 

thành Ľ¹ th֗ ĽӴi h֙c, thu h¼t nh©n lֽc chӸt lҼ֯ng cao. 

- Qu֝c ph¸ng - an ninh 

+ X©y dֽng QuӶng Ninh th¨nh khu vֽc ph¸ng thֳ vֻng chԂc, ĽӶm bӶo an 

ninh bi°n gi֧i, chֳ quyԚn tr°n biԜn ĽӶo. 

+ KԒt h֯p chԊt chԐ giֻa qu֝c ph¸ng - an ninh v֧i ph§t triԜn kinh tԒ - x« h֥i. 

V. ņN֖H Hһ֦NG PHÁT TRIԛN CHÍNH QUYԓN S֜  

C§c mֱc ti°u v¨ Ľ֗nh hҼ֧ng khi x©y dֽng Khung KiԒn tr¼c g֟m c·:  

1. C§c vŁn bӶn quy Ľn֗h, chính sách 

Vi֓c ph§t triԜn Ch²nh quyԚn s֝ cֳa t֕nh QuӶng Ninh cӺn tu©n thֳ c§c vŁn 

bӶn sau:  

a) C§c vŁn bӶn cֳa Trung ҼҺng: 

- LuԀt Dֻ li֓u s֝ 60/2024/QH15 ng¨y 30/11/2024; 

- LuԀt Giao d֗ch Ľi֓n tֹ s֝ 20/2023/QH15; 

- LuԀt T֡ chֵc Ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng s֝ 72/2025/QH15 ng¨y 16/6/2025; 

- Ngh֗ quyԒt s֝ 202/2025/QH15 ng¨y 12/6/2025 cֳa Qu֝c h֥i vԚ vi֓c sԂp 

 
4  (Liquefied Natural Gas) l¨ ĽiΜn Ľ̯ιc sͩn xuͫt tρ kh² tχ nhi°n h·a lΥng (LNG) 
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xԒp ĽҺn v֗ h¨nh ch²nh cӸp t֕nh; 

- Ngh֗ quyԒt s֝ 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 cֳa B֥ Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ 

ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia. 

- Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 118/2025/Nņ-CP ng¨y 09/6/2025 cֳa Ch²nh phֳ vԚ vi֓c thֽc 

hi֓n thֳ tֱc h¨nh ch²nh theo cҺ chԒ m֥t cֹa, m֥t cֹa li°n th¹ng tӴi B֥ phԀn m֥t 

cֹa v¨ C֡ng d֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia; 

- Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 73/2019/Nņ-CP ng¨y 05/9/2019 cֳa Ch²nh phֳ Quy Ľ֗nh 

quӶn lĨ ĽӺu tҼ ֵng dֱng c¹ng ngh֓ th¹ng tin sֹ dֱng ngu֟n v֝n ng©n s§ch nh¨ 

nҼ֧c; 

- Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 82/2024/Nņ-CP ng¨y 10/7/2024 cֳa Ch²nh phֳ sֹa Ľ֡i, b֡ 

sung m֥t s֝ ĽiԚu cֳa Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 73/2019/Nņ-CP ng¨y 05/9/2019 cֳa Ch²nh 

phֳ quy Ľ֗nh quӶn lĨ ĽӺu tҼ ֵng dֱng c¹ng ngh֓ th¹ng tin sֹ dֱng ngu֟n v֝n 

ng©n s§ch nh¨ nҼ֧c; 

- Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 45/2020/Nņ-CP ng¨y 08/4/2020 cֳa Ch²nh phֳ vԚ thֽc hi֓n 

thֳ tֱc h¨nh ch²nh tr°n m¹i trҼ֩ng Ľi֓n tֹ; 

- Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 47/2020/Nņ-CP ng¨y 04/9/2020 cֳa Ch²nh phֳ quӶn lĨ, kԒt 

n֝i v¨ chia sԎ dֻ li֓u s֝ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c; 

- Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 52/2024/Nņ-CP ng¨y 15/5/2024 quy Ľ֗nh vԚ thanh to§n 

kh¹ng d½ng tiԚn mԊt; 

- Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 63/2024/Nņ-CP ng¨y 10/6/2024 cֳa Ch²nh phֳ Quy Ľ֗nh 

vi֓c thֽc hi֓n li°n th¹ng Ľi֓n tֹ 02 nh·m thֳ tֱc h¨nh ch²nh ņŁng kĨ khai sinh, 

ĽŁng kĨ thҼ֩ng tr¼, cӸp thԎ bӶo hiԜm y tԒ cho trԎ em dҼ֧i 6 tu֡i; ĽŁng kĨ khai tֹ, 

x·a ĽŁng kĨ thҼ֩ng tr¼, giӶi quyԒt mai t§ng ph², tֹ tuӸt; 

- Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 69/2024/Nņ-CP ng¨y 25/6/2024 cֳa Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh quy 

Ľ֗nh vԚ Ľ֗nh danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ; 

- Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 150/2025/Nņ-CP ng¨y 12/6/2025 cֳa Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh t֡ 

chֵc c§c cҺ quan chuy°n m¹n thu֥c ֲy ban nh©n d©n t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c 

Trung ҼҺng v¨ ֲy ban nh©n d©n x«, phҼ֩ng, ĽԊc khu thu֥c t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc 

thu֥c Trung ҼҺng; 

- Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 194/2025/Nņ-CP ng¨y 03/7/2025 cֳa Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh chi 

tiԒt m֥t s֝ ĽiԚu cֳa LuԀt giao d֗ch Ľi֓n tֹ vԚ cҺ s֫ dֻ li֓u qu֝c gia, kԒt n֝i v¨ 

chia sԎ dֻ li֓u, dֻ li֓u m֫ phֱc vֱ giao d֗ch Ľi֓n tֹ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c; 

- Ch֕ th֗ s֝ 04/CT-TTg ng¨y 11/02/2024 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ tiԒp tֱc 

ĽӼy mӴnh triԜn khai ņԚ §n ph§t triԜn ֵng dֱng dֻ li֓u vԚ d©n cҼ, Ľ֗nh danh v¨ 

x§c thֽc Ľi֓n tֹ phֱc vֱ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia giai ĽoӴn 2022 - 2025, tӺm nh³n 
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ĽԒn nŁm 2030 tӴi c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng nŁm 2024 v¨ nhֻng nŁm tiԒp theo; 

- Ch֕ th֗ s֝ 09/CT-TTg, ngày 23/02/2024 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ vԚ tu©n 

thֳ quy Ľ֗nh ph§p luԀt v¨ tŁng cҼ֩ng bӶo ĽӶm an to¨n h֓ th֝ng th¹ng tin theo cӸp 

Ľ֥; 

- Ch֕ th֗ s֝ 34/CT-TTg ng¨y 16/09/2024 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ vԚ vi֓c 

x©y dֽng c§c ĽԚ §n chuyԜn Ľ֡i s֝ cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng. 

- Ch֕ th֗ s֝ 07/CT-TTg ng¨y 14/3/2025 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ vԚ ĽӼy 

mӴnh triԜn khai ņԚ §n ph§t triԜn ֵng dֱng dֻ li֓u vԚ d©n cҼ, Ľ֗nh danh v¨ x§c 

thֽc Ľi֓n tֹ phֱc vֱ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia giai ĽoӴn 2022 - 2025, tӺm nh³n ĽԒn 

nŁm 2030 tӴi c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng nŁm 2025 v¨ nhֻng nŁm tiԒp theo; 

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 749/Qņ-TTg ng¨y 03/6/2020 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ vԚ 

vi֓c Ph° duy֓t ñChҼҺng tr³nh chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia ĽԒn nŁm 2025, Ľ֗nh hҼ֧ng 

ĽԒn nŁm 2030ò; 

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 942/Qņ-TTg ng¨y 15/6/2021 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ vԚ 

ph° duy֓t chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ hҼ֧ng t֧i Ch²nh phֳ s֝ giai 

ĽoӴn 2021 - 2025, Ľ֗nh hҼ֧ng ĽԒn nŁm 2030; 

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 411/Qņ-TTg ng¨y 31/3/2022 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ ph° 

duy֓t chiԒn lҼ֯c Qu֝c gia ph§t triԜn kinh tԒ s֝ v¨ x« h֥i s֝ ĽԒn nŁm 2025, Ľ֗nh 

hҼ֧ng ĽԒn nŁm 2030; 

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 142/Qņ-TTg ng¨y 02/02/2024 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ ph° 

duy֓ t ChiԒn lҼ֯c dֻ liu֓ qu֝c gia ĽԒn nŁm 2030; 

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 1012/Qņ-TTg ng¨y 20/09/2024 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ 

ban h¨nh KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng chuyԜn Ľ֡i s֝ hoӴt Ľ֥ng ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa 

Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ trֽc tuyԒn v¨ dֽa tr°n dֻ li֓u giai ĽoӴn 2024-

2025, Ľ֗nh hҼ֧ng ĽԒn nŁm 2030; 

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 1121/Qņ-TTg ng¨y 11/6/2025 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ ph° 

duy֓t ChҼҺng tr³nh h¨nh Ľ֥ng qu֝c gia vԚ ph§t triԜn v¨ chuyԜn Ľ֡i sang sֹ dֱng 

nԚn tӶng Ľi֓n to§n Ľ§m m©y giai ĽoӴn 2025 - 2030; 

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 292/Qņ-BKHCN ng¨y 25/3/2025 B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ vԚ Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 4.0; 

- Ngh֗ quyԒt s֝ 71/NQ-CP ngày 01/4/2025 cֳa Ch²nh phֳ vԚ vi֓c sֹa Ľ֡i 

cԀp nhԀt ChҼҺng tr³nh h¨nh Ľ֥ng thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt 57-NQ/TW vԚ Ľ֥t ph§ 

ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia do 

Ch²nh phֳ ban h¨nh; 

- QuyԒt Ľ֗nh 1131/Qņ-TTg ng¨y 12/06/2025 vԚ Danh mֱc c¹ng ngh֓ chiԒn 
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lҼ֯c v¨ sӶn phӼm c¹ng ngh֓ chiԒn lҼ֯c; 

- KԒ hoӴch s֝ 01-KH/BCņTW ng¨y 02/6/2025 cֳa Ban Ch֕ ĽӴo Trung ҼҺng 

vԚ Ph§t triԜn khoa h֙c c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia vԚ 

h¨nh Ľ֥ng chiԒn lҼ֯c triԜn khai Ngh֗ quyԒt s֝ 57-NQ/TW, ng¨y 22/12/2024 cֳa 

B֥ Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ 

chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia; 

- KԒ hoӴch s֝ 02-KH/BCņTW cֳa Ban Ch֕ ĽӴo Trung ҼҺng vԚ Ph§t triԜn 

khoa h֙c c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia vԚ vi֓c Th¼c ĽӼy 

chuyԜn Ľ֡i s֝ li°n th¹ng, Ľ֟ng b֥, nhanh, hi֓u quӶ Ľ§p ֵng y°u cӺu sԂp xԒp t֡ 

chֵc b֥ m§y cֳa h֓ th֝ng ch²nh tr֗; 

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 1736/BKHCN-CņSQG ngày 21/5/2025 cֳa B֥ Khoa h֙c 

v¨ C¹ng ngh֓ ban h¨nh Khung kiԒn tr¼c t֡ng thԜ qu֝c gia s֝ (Phi°n bӶn 1.0); 

- QuyԒt Ľ֗nh 1565/Qņ-BKHCN ng¨y 30/6/2025 cֳa B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ VԚ vi֓c ban h¨nh danh mֱc giӶi ph§p phֱc vֱ th² ĽiԜm chuyԜn Ľ֡i s֝ to¨n 

di֓n cӸp t֕nh, phi°n bӶn 1.0, giai ĽoӴn 2025 - 2026; 

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 2618/Qņ-BKHCN ngày 11/9/2025 vԚ vi֓c ban h¨nh danh 

mֱc v¨ kԒ hoӴch triԜn khai c§c nԚn tӶng s֝ qu֝c gia, nԚn tӶng s֝ d½ng chung cֳa 

ng¨nh, lǫnh vֽc, v½ng. 

b) C§c vŁn bӶn cֳ a t n֕h: 

- Ngh֗ quyԒt s֝ 09-NQ/TU ng¨y 05/02/2022 cֳa Ban ThҼ֩ng vֱ T֕nh ֳy 

QuӶng Ninh vԚ ChuyԜn Ľ֡i s֝ to¨n di֓n t֕nh QuӶng Ninh ĽԒn nŁm 2025, Ľ֗nh 

hҼ֧ng ĽԒn nŁm 2030; 

- Ngh֗ quyԒt s֝ 13-NQ/TU ng¨y 28/4/2023 cֳa Ban ChӸp h¨nh ņӶng b֥ t֕nh 

vԚ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓ v¨ Ľ֡i m֧i s§ng tӴo ĽԒn nŁm 2030; 

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 12/2024/Qņ-UBND ng¨y 12/4/2024 cֳa UBND t֕nh ban 

h¨nh danh mֱc c§c thֳ tֱc h¨nh ch²nh cung cӸp d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn to¨n 

tr³nh, d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn m֥t phӺn tr°n C֡ng d֗ch vֱ c¹ng t֕nh QuӶng Ninh; 

- KԒ hoӴch s֝ 46/KH-UBND ng¨y 19/02/2024 cֳa UBND t֕nh QuӶng Ninh 

vԚ vi֓c triԜn khai thֽc hi֓n ņԚ §n ph§t triԜn ֵng dֱng dֻ li֓u vԚ d©n cҼ, Ľ֗nh 

danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ phֱc vֱ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia giai ĽoӴn 2022 - 2025, 

tӺm nh³n ĽԒn nŁm 2030 tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng Ninh nŁm 2024; 

- KԒ hoӴch s֝ 105/KH-UBND ng¨y 15/4/2024 cֳa UBND t֕nh vԚ di֑n tԀp 

thֽc chiԒn bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin t֕nh QuӶng Ninh nŁm 2024; 

- KԒ hoӴch s֝ 435-KH/TU ng¨y 10/7/2024 cֳa T֕nh ֳy vԚ triԜn khai thֽc 

hi֓n KԒt luԀn s֝ 69-KL/TW ng¨y 10/01/2024 cֳa B֥ Ch²nh tr֗; 
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- KԒ hoӴch s֝ 276/KH-UBND ng¨y 10/11/2023 cֳa UBND t֕nh QuӶng Ninh 

vԚ vi֓c tŁng cҼ֩ng ֵng dֱng c¹ng ngh֓ th¹ng tin v¨ th¼c ĽӼy chuyԜn Ľ֡i s֝ trong 

gi§o dֱc v¨ Ľ¨o tӴo giai ĽoӴn 2023-2025, Ľ֗nh hҼ֧ng ĽԒn nŁm 2030; 

- KԒ hoӴch s֝ 284/KH-UBND ng¨y 03/12/2024 cֳa UBND t֕nh QuӶng Ninh 

vԚ vi֓c thֽc hi֓n ņԚ §n "TŁng cҼ֩ng chuyԜn Ľ֡i s֝ lǫnh vֽc c¹ng t§c d©n t֥c ĽԒn 

nŁm 2030" tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng Ninh; 

- KԒ hoӴch s֝ 28/KH-UBND ng¨y 24/01/2025 cֳa UBND t֕nh QuӶng Ninh 

vԚ vi֓c thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt s֝ 03/NQ-CP cֳa Ch²nh phֳ: Ban h¨nh ChҼҺng 

tr³nh h¨nh Ľ֥ng cֳa Ch²nh phֳ thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt s֝ 57-NQ/TW ngày 

22/12/2024 cֳa B֥ Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i 

s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia; 

- KԒ hoӴch s֝ 34/KH-UBND ng¨y 03/02/2025 cֳa UBND t֕nh QuӶng Ninh 

vԚ ChuyԜn Ľ֡i s֝ to¨n di֓n t֕nh QuӶng Ninh; 

- KԒ hoӴch s֝ 01-KH/ņU ng¨y 07/02/2025 cֳa UBND t֕nh QuӶng Ninh vԚ 

vi֓c tuy°n truyԚn, qu§n tri֓t, triԜn khai thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt s֝ 57-NQ/TW ngày 

22/12/2024 cֳa B֥ Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i 

s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia; ChҼҺng tr³nh h¨nh Ľ֥ng s֝ 46-Ctr/TU, ngày 

15/01/2025 cֳa Ban ThҼ֩ng vֱ T֕nh ֳy thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt 57-NQ/TW; 

- KԒ hoӴch s֝ 56/KH-UBND ng¨y 24/02/2025 cֳa UBND t֕nh QuӶng Ninh 

vԚ vi֓c triԜn khai thֽc hi֓n ņԚ §n ph§t triԜn ֵng dֱng dֻ li֓u vԚ d©n cҼ, Ľ֗nh 

danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ phֱc vֱ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia giai ĽoӴn 2022-2025, 

tӺm nh³n ĽԒn nŁm 2030 tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng Ninh nŁm 2025; 

- KԒ hoӴch s֝ 538-KH/TU ng¨y 19/5/2025 cֳa Ban ThҼ֩ng vֱ T֕nh ֳy t֕nh 

QuӶng Ninh vԚ vi֓c thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt s֝ 57-NQ/TW, ng¨y 22/12/2024 cֳa 

B֥ Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ 

chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia;  

- KԒ hoӴch s֝ 157/KH-UBND ng¨y 09/6/2025 cֳa UBND t֕nh QuӶng Ninh 

vԚ vi֓c sֹa Ľ֡i, b֡ sung m֥t s֝ n֥i dung tӴi KԒ hoӴch s֝ 34/KH-UBND ngày 

03/02/2025 cֳa UBND t֕nh vԚ ChuyԜn Ľ֡i s֝ to¨n di֓n t֕nh QuӶng Ninh. 

2. ņn֗h hҼn֧g cֳ a qu֝ c gia vԚ Chính ph  ֳs֝  

CŁn c ֵQuyԒt Ľn֗h s֝  749/Qņ-TTg ngày 03/6/2020 cֳa Thֳ  tҼ֧ng Chính 

phֳ  vԚ vi c֓ phê duy֓t ñChҼҺng tr³nh ChuyԜn Ľ֡i s֝  qu c֝ gia ĽԒn nŁm 2025, 

Ľ֗nh hҼn֧g ĽԒn nŁm 2030ò, m cֱ ti°u ĽԒn nŁm 2030: ViΜt Nam trε thành quΧc 

gia sΧ, Ϋn ĽΠnh và thΠnh v̯ιng, tiên phong thσ nghiΜm các công nghΜ và mô 

hình mαi; ĽΫi mαi cŁn bnͩ, toàn diΜn ho tͧ Ľίng quͩ n lĨ, ĽiΖu hành cνa Chính 

phν, hoͧ t Ľίng sͩ n xu tͫ kinh doanh cνa doanh nghiΜp, ph̯̭ng thοc sΧng, làm 
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viΜc cνa ng̯γi dân, phát triΘn m¹i tr̯γng sΧ an to¨n, nh©n vŁn, rίng khͽp. 

Theo Ľ·, chҼҺng tr³nh ChuyԜn Ľ֡i s֝  qu֝ c gia nhԄm mֱ c tiêu kép là vַa phát 

triԜn Chính phֳ s֝ , kinh tԒ s֝ , xã h֥ i s֝ , v aַ hình thành các doanh nghip֓ công 

ngh֓  s֝  Vi t֓ Nam c· nŁng lcֽ Ľi ra to¨n cӺu. Trong Ľ·, mt֥ s֝  ch֕  ti°u cҺ bӶn cֱ  

thԜ Ľ֝i v i֧ Chính phֳ  s֝  c aֳ ĽԒn nŁm 2025, tӺm nh³n 2030 nhҼ sau: 

ñ 2. Mλc ti°u c̭ bnͩ ĽΔn nŁm 2030 

a) Phát triΘn Chính phν sΧ, nâng cao hiΜu quͩ , hiΜu lχc hoͧ t Ľίng 

- 100% dΠch vλ công trχc tuyΔn to¨n tr³nh Ľ̯ιc cung cͫp trên nhiΖu ph̯̭ng 

tiΜn truy cͻp khác nhau, bao gΩm cͩ  thiΔt bΠ di Ľίng; 

- 100% hΩ s̭ c¹ng viΜc tͧ i c pͫ bί, tΞnh; 90% hΩ s̭ c¹ng viΜc tͧ i c pͫ huyΜn 

và 70% hΩ s̭ c¹ng viΜc tͧ i c pͫ x« Ľ̯ιc xσ lĨ tr°n m¹i tr̯γng mͧ ng (trρ hΩ s̭ 

công viΜc thuίc phͧ m vi bí mͻt nh¨ n̯αc); 

- Hình thành nΖn tͩ ng dυ liΜu cho các ngành kinh tΔ trΣng ĽiΘm dχa trên dυ 

liΜu cνa c§c c̭ quan nh¨ n̯αc và hͧ  t nͭg kΔt nΧi m nͧg Internet vͧn vͻt (IoT), kΔt 

nΧi, chia sΐ rίng khͽp giυa c§c c̭ quan nh¨ n̯αc, giͩ m 30% thν tλc hành chính; 

mε dυ liΜu cho các tΫ chοc, doanh nghiΜp, tŁng 30% dΠch vλ sáng tͧ o dχa trên 

dυ liΜu phλc vλ ngγ̯i dân, doanh nghiΜp; 

- 70% hoͧt Ľίng kiΘm tra cνa c̭ quan qunͩ lĨ nh¨ n̯αc Ľ̯ιc thχc hiΜn 

th¹ng qua m¹i tr̯γng sΧ và hΜ thΧng thông tin cνa c̭ quan qunͩ lý; 

- ViΜt Nam thuίc nh·m 50 n̯αc d͵ n Ľͭu vΖ Chính phν ĽiΜn tσ (EGDI). 

b) Phát triΘn kinh tΔ sΧ, n©ng cao nŁng lχc cͧ nh tranh cνa nΖn kinh tΔ 

- Kinh tΔ sΧ chiΔm 30% GDP; 

- Tϋ trΣng kinh tΔ sΧ trong tρng ng¨nh, lǫnh vχc Ľͧt tΧi thiΘu 20%; 

- NŁng sutͫ lao Ľίng h¨ng nŁm tŁng tΧi thiΘu 8%; 

- ViΜt Nam thuίc nh·m 30 n̯αc d͵ n Ľͭu vΖ công nghΜ thông tin (IDI); 

- ViΜt Nam thuίc nh·m 30 n̯αc d͵ n Ľͭu vΖ chΞ sΧ c nͧh tranh (GCI); 

- ViΜt Nam thuίc nh·m 30 n̯αc d͵ n Ľͭu vΖ ĽΫi mαi sáng tͧ o (GII). 

c) Phát triΘn xã hίi sΧ, thu hΎp khoͩ ng cách sΧ 

- PhΫ cͻp dΠch vλ m nͧg Internet bŁng rίng cáp quang; 

- PhΫ cͻp dΠch vλ m nͧg di Ľίng 5G; 

- Tϋ lΜ dân sΧ có tài khoͩn thanh to§n ĽiΜn tσ trên 80%; 

- ViΜt Nam thuίc nh·m 30 n̯αc d͵ n Ľͭu vΖ an toàn, an ninh mͧng (GCI)éò. 
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3. ņn֗h hҼn֧g phát triԜn Chính quyԚn s֝  t n֕h QuӶng Ninh 

3.1. ņӼy mӴnh cung cӸp d c֗h vֱ  công tr cֽ tuyԒn 

- ņӼy mӴnh cung cӸp d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn, x§c Ľ֗nh mֱc ti°u ph½ h֯p 

v֧i ĽiԚu ki֓n thֽc ti֑n cֳa cҺ quan, ĽҺn v֗, phӸn ĽӸu ĽӴt tׁ l֓ 100% thֳ tֱc h¨nh 

ch²nh c· Ľֳ ĽiԚu ki֓n ĽҼ֯c cung cӸp trֽc tuyԒn to¨n tr³nh; t֝i thiԜu 80% h֟ sҺ 

ĽҼ֯c xֹ lĨ trֽc tuyԒn toàn trình.  

- Thֽc hi֓n r¨ so§t, cԀp nhԀt, n©ng cӸp h֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt thֳ tֱc 

h¨nh ch²nh cֳa cҺ quan, ĽҺn v֗ Ľ§p ֵng y°u cӺu k׃ thuԀt, n©ng cao chӸt lҼ֯ng 

cung cӸp d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn.  

- TriԜn khai c§c giӶi ph§p ĽԜ Ľ֗nh danh v¨ x§c thֽc ngҼ֩i d½ng d֗ch vֱ c¹ng 

trֽc tuyԒn th¹ng su֝t, h֯p nhӸt giֻa c§c nԚn tӶng, h֓ th֝ng cung cӸp d֗ch vֱ 

c¹ng trֽc tuyԒn, h֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh th¹ng qua Ľ֗nh 

danh Ľi֓n tֹ VNeID.  

- TԀp trung thֽc hi֓n t§i cӸu tr¼c quy tr³nh, cԂt giӶm, ĽҺn giӶn h·a thֳ tֱc 

h¨nh ch²nh, bӶo ĽӶm cung cӸp d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn thuԀn l֯i, ĽҺn giӶn hҺn 

thֽc hi֓n trֽc tiԒp tr°n cҺ s֫ s֝ h·a, t§i sֹ dֱng dֻ li֓u, li°n th¹ng Ľi֓n tֹ.  

3.2. TriԜn khai quӶn tr  ֗ s֝  ĽԜ nâng cao hi֓ u quӶ quӶn tr ,֗ ĽiԚu hành 

thông qua sֹ  d nֱg các nԚn tӶng s֝ , d  ֻli u֓ s֝  

- Ph§t triԜn c§c nԚn tӶng, ֵng dֱng, dֻ li֓u s֝ c§c ng¨nh, lǫnh vֽc thu֥c 

phӴm vi quӶn lĨ cֳa cҺ quan, ĽҺn v֗ ĽԜ ĽҼa c§c hoӴt Ľ֥ng ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh 

ph§t triԜn kinh tԒ - x« h֥i l°n m¹i trҼ֩ng s֝, h֣ tr֯ c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh 

cֳa l«nh ĽӴo c§c cӸp dֽa tr°n dֻ li֓u, trֽc tuyԒn. Bao g֟m c§c lǫnh vֽc Ҽu ti°n 

chuyԜn Ľ֡i s֝ theo chҼҺng tr³nh chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia nhҼ: y tԒ, gi§o dֱc, t¨i 

chính - ng©n h¨ng, n¹ng nghi֓p, giao th¹ng vԀn tӶi, logistic, nŁng lҼ֯ng, t¨i 

nguy°n m¹i trҼ֩ng, sӶn xuӸt, lao Ľ֥ng vi֓c l¨m, an sinh x« h֥i, xuӸt nhԀp cӶnh, 

h֥ kinh doanh, doanh nghi֓p, quӶn lĨ di sӶn, vŁn h·a,...  

- Ph§t triԜn, ho¨n thi֓n c§c h֓ th֝ng th¹ng tin b§o c§o, h֓ th֝ng theo d»i 

nhi֓m vֱ; h֓ th֝ng th¹ng tin phֱc vֱ hoӴt Ľ֥ng ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa t֕nh, kԒt 

n֝i, t²ch h֯p v֧i c§c h֓ th֝ng do VŁn ph¸ng Ch²nh phֳ triԜn khai ĽԜ phֱc vֱ 

hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, ĽiԚu h¨nh cֳa l«nh ĽӴo t֕nh.  

- X©y dֽng, triԜn khai c§c nԚn tӶng, h֓ th֝ng, phӺn mԚm theo d»i, quӶn lĨ 

gi§m s§t, Ľo lҼ֩ng vi֓c triԜn khai c§c nhi֓m vֱ, chҼҺng tr³nh, ĽԚ §n, dֽ §n trong 

c§c ng¨nh, lǫnh vֽc h֣ tr֯ n©ng cao hi֓u quӶ quӶn lĨ, thֽc thi c¹ng vֱ cho CBCC.  

- TriԜn khai c§c h֓ th֝ng th¹ng tin thu֥c dֽ §n ch²nh quyԚn s֝ t֕nh.  
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3.3. TriԜn khai, tŁng cҼn֩g ֵ ng dֱ ng trí tu  ֓nhân tӴo, tr  ֯lý Ӷo trong 

quӶn lĨ, ĽiԚu hành, h֣  tr  ֯hoӴt Ľn֥g cֳ a CBCC 

- TriԜn khai Tr֯ lĨ Ӷo (A.I) trong cҺ quan nh¨ nҼ֧c ĽԜ h֣ tr֯ c§n b֥, c¹ng 

chֵc, vi°n chֵc n©ng cao hi֓u quӶ v¨ nŁng suӸt lao Ľ֥ng.  

- TriԜn khai ִng dֱng v¨ triԜn khai tr² tu֓ nh©n tӴo h֣ tr֯ kiԜm tra vŁn bӶn 

tֽ Ľ֥ng nhԄm h֣ tr֯ c§n b֥ nh©n vi°n (CBNV) trong c§c s֫, ban, ng¨nh h¨nh 

ch²nh thֽc hi֓n quy tr³nh kiԜm tra v¨ r¨ so§t chӸt lҼ֯ng vŁn bӶn trҼ֧c khi gֹi Ľi 

m֥t c§ch nhanh ch·ng, ch²nh x§c v¨ hi֓u quӶ. 

4. Các ch֕ tiêu chính cӺn ĽӴt ĽҼc֯ 

CŁn cֵ KԒ hoӴch s֝ 01-KH/ņU ng¨y 07/02/2025 cֳa ņӶng ֳy UBND t֕nh 

QuӶng Ninh vԚ vi֓c tuy°n truyԚn, qu§n tri֓t, triԜn khai thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt s֝ 

57-NQ/TW ng¨y 22/12/2024 cֳa B֥ Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, 

c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia; ChҼҺng tr³nh h¨nh Ľ֥ng 

s֝ 46-Ctr/TU, ng¨y 15/01/2025 cֳa Ban ThҼ֩ng vֱ T֕nh ֳy thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt 

57-NQ/TW. Mֱc ti°u cֱ thԜ ĽԒn nŁm 2030 v¨ tӺm nh³n ĽԒn nŁm 2045 cֳa t֕nh 

nhҼ sau: 

4.1. ņԒn nŁm 2030 

- QuӶng Ninh thu֥c nh·m c§c Ľ֗a phҼҺng Ľi ĽӺu cӶ nҼ֧c vԚ ֵng dֱng, 

chuyԜn giao khoa h֙c, c¹ng ngh֓ v¨ Ľ֡i m֧i s§ng tӴo, v֧i tiԚm lֽc, tr³nh Ľ֥ khoa 

h֙c, c¹ng ngh֓ v¨ Ľ֡i m֧i s§ng tӴo ĽӴt mֵc ti°n tiԒn ֫ m֥t s֝ lǫnh vֽc quan tr֙ng; 

tr³nh Ľ֥ nŁng lֽc c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo cֳa doanh nghi֓p v¨ ֫ m֥t s֝ 

ng¨nh, lǫnh vֽc ĽӴt tr³nh Ľ֥ khu vֽc, qu֝c gia, qu֝c tԒ; khoa h֙c, c¹ng ngh֓ v¨ 

Ľ֡i m֧i s§ng tӴo ph§t triԜn vֻng chԂc, thֽc sֽ tr֫ th¨nh Ľ֥ng lֽc tŁng trҼ֫ng kinh 

tԒ, g·p phӺn x©y dֽng QuӶng Ninh tr֫ th¨nh t֕nh gi¨u mӴnh, vŁn minh, hi֓n ĽӴi, 

hӴnh ph¼c; ph§t triԜn kinh tԒ-x« h֥i nhanh, bԚn vֻng gԂn v֧i bӶo ĽӶm vֻng chԂc 

qu֝c ph¸ng, an ninh. 

- ņ·ng g·p cֳa nŁng suӸt nh©n t֝ t֡ng h֯p (TFP) v¨o tŁng trҼ֫ng kinh tԒ ֫ 

mֵc tr°n 55%.  

- Tׁ tr֙ng xuӸt khӼu sӶn phӼm c¹ng ngh֓ cao tr°n t֡ng gi§ tr֗ h¨ng h·a xuӸt 

khӼu ĽӴt t֝i thiԜu 50%.  

- Quy m¹ kinh tԒ s֝ phӸn ĽӸu ĽӴt t֝i thiԜu 30% GRDP.  

- 90% d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn ph§t sinh h֟ sҺ/s֝ thֳ tֱc h¨nh ch²nh ph§t 

sinh h֟ sҺ; giao d֗ch kh¹ng d½ng tiԚn mԊt ĽӴt 80%, trong Ľ· 100% c§c d֗ch vֱ 

thiԒt yԒu x« h֥i (an sinh x« h֥i, y tԒ, gi§o dֱc, Ľi֓n nҼ֧c, vi֑n th¹ng, thu v®: tham 

quan, thҼ vi֓n, bӶo tàng). 
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- 100% giao d֗ch giӶi quyԒt TTHC ֫ cӸp t֕nh, cӸp x« v¨ c§c khu vֽc Ľ֟ng 

bԄng thֽc hi֓n thanh to§n kh¹ng d½ng tiԚn mԊt, Ľ֝i v֧i c§c khu vֽc c¸n lӴi ĽӴt 

t֝i thiԜu 80%. 

- 100% h֟ sҺ TTHC Ľֳ ĽiԚu ki֓n ĽҼ֯c cung cӸp v¨ xֹ lĨ to¨n tr³nh. 

- Tׁ l֓ doanh nghi֓p c· hoӴt Ľ֥ng Ľ֡i m֧i s§ng tӴo ĽӴt tr°n 40% trong t֡ng 

s֝ doanh nghi֓p. 

- Khoa h֙c c¹ng ngh֓ v¨ Ľ֡i m֧i s§ng tӴo g·p phӺn quan tr֙ng trong x©y 

dֽng, ph§t triԜn gi§ tr֗ vŁn h·a, x« h֥i, con ngҼ֩i, Ľ·ng g·p v¨o ch֕ s֝ ph§t triԜn 

con ngҼ֩i (HDI) duy tr³ tr°n 0,82. 

- Kinh ph² cho nghi°n cֵu ph§t triԜn (R&D) phӸn ĽӸu ĽӴt 2% GRDP, trong 

Ľ· kinh ph² x« h֥i chiԒm hҺn 60%; d¨nh ngu֟n lֽc th֛a Ľ§ng trong t֡ng chi ng©n 

s§ch h¨ng nŁm cho ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo, chuyԜn Ľ֡i 

s֝ v¨ tŁng dӺn theo y°u cӺu ph§t triԜn. 

- H֓ th֝ng t֡ chֵc khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo ĽҼ֯c sԂp xԒp lӴi, 

ĽӺu tҼ bӶo ĽӶm hi֓u lֽc, hi֓u quӶ, gԂn kԒt chԊt chԐ giֻa nghi°n cֵu - ֵ ng dֱng ï 

Ľ¨o tӴo. 

- C· t֝i thiԜu tr°n 35 t֡ chֵc khoa h֙c v¨ c¹ng ngh֓, trong Ľ· c· 1-2 t֡ chֵc 

Ľ§nh gi§ xԒp loӴi qu֝c gia. Ngu֟n nh©n lֽc nghi°n cֵu khoa h֙c, ph§t triԜn c¹ng 

ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo ĽӴt tr°n 12 ngҼ֩i tr°n m֥t vӴn d©n. S֝ lҼ֯ng c¹ng b֝ khoa 

h֙c qu֝c tԒ tŁng trung b³nh 10%/nŁm; s֝ lҼ֯ng ĽҺn ĽŁng kĨ s§ng chԒ, vŁn bԄng 

bӶo h֥ s§ng chԒ tŁng trung b³nh 18-20%, t֕ l֓ khai th§c thҼҺng mӴi ĽӴt t֝i thiԜu 

10%. 

- HӴ tӺng c¹ng ngh֓ s֝ ti°n tiԒn, hi֓n ĽӴi, dung lҼ֯ng l֧n, t֝c Ľ֥ cao; tַng 

bҼ֧c ֵng dֱng, khai th§c hi֓u quӶ c§c c¹ng ngh֓ chiԒn lҼ֯c, c¹ng ngh֓ s֝ nhҼ: 

Tr² tu֓ nh©n tӴo, Internet vӴn vԀt (IoT), dֻ li֓u l֧n, Ľi֓n to§n Ľ§m m©y, chu֣i 

kh֝i, b§n dӾn, c¹ng ngh֓ lҼ֯ng tֹ, nano, th¹ng tin di Ľ֥ng 5G, 6G, th¹ng tin v֓ 

tinh v¨ m֥t s֝ c¹ng ngh֓ m֧i n֡i. Phֳ s·ng 5G to¨n t֕nh. Ho¨n th¨nh x©y dֽng 

Ľ¹ th֗ th¹ng minh Ľ֝i v֧i Ľ֗a phҼҺng Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

- QuӶn lĨ nh¨ nҼ֧c tַ t֕nh ĽԒn Trung ҼҺng tr°n m¹i trҼ֩ng s֝, kԒt n֝i v¨ 

vԀn h¨nh th¹ng su֝t giֻa c§c cҺ quan trong h֓ th֝ng ch²nh tr֗. Ho¨n th¨nh x©y 

dֽng, kԒt n֝i, chia sԎ Ľ֟ng b֥ cҺ s֫ dֻ li֓u giֻa c§c ng¨nh; khai th§c v¨ sֹ dֱng 

c· hi֓u quӶ t¨i nguy°n s֝, dֻ li֓u s֝. QuӶng Ninh thu֥c nh·m dӾn ĽӺu to¨n qu֝c 

vԚ an to¨n, an ninh mӴng cֳa cӶ nҼ֧c. 

4.2. TӺm nh³n ĽԒn 2045  

- Khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ ph§t triԜn vֻng 

chԂc, g·p phӺn ĽҼa QuӶng Ninh tr֫ th¨nh t֕nh ph§t triԜn, c· thu nhԀp cao. C· quy 
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m¹ kinh tԒ s֝ t֝i thiԜu ĽӴt 50% GRDP; l¨ m֥t trong c§c trung t©m c¹ng nghi֓p, 

c¹ng ngh֓ s֝ cֳa qu֝c gia; thu֥c nh·m 10 t֕nh dӾn ĽӺu cӶ nҼ֧c vԚ Ľ֡i m֧i s§ng 

tӴo, chuyԜn Ľ֡i s֝. Thu h¼t th°m ²t nhӸt 1 t֡ chֵc, doanh nghi֓p c¹ng ngh֓ h¨ng 

ĽӺu thԒ gi֧i ĽԊt trֱ s֫, ĽӺu tҼ nghi°n cֵu, sӶn xuӸt tӴi QuӶng Ninh. 

VI. KHUNG  KIԑN TRÚC HI N֒ TRӳNG 

1. KiԒn trúc nghi p֓ v  ֱ 

1.1. SҺ Ľ ֟t n֡g quát nghi֓ p v  ֱtheo các miԚn nghi p֓ v  ֱ

 

Hình 1. Quy tr³nh xσ lĨ nghiΜp vλ giυa c§c CQNN tr°n ĽΠa b¨n tΞnh 

Nghi֓p vֱ cֳa t֕nh QuӶng Ninh thԜ hi֓n c§c chֵc nŁng nghi֓p vֱ cֳa CQNN 

theo 3 mֵc: miԚn nghi֓p vֱ, nh·m nghi֓p vֱ v¨ loӴi nghi֓p vֱ. Theo Ľ·, hi֓n 

nay danh mֱc nghi֓p vֱ cֳa c§c CQNN t֕nh QuӶng Ninh §nh xӴ theo c§c m¹ h³nh 

tham chiԒu v¨ ĽҼ֯c ph©n th¨nh c§c 3 nh·m nghi֓p vֱ sau: 

(1) Thν tλc h¨nh ch²nh: g֟m c§c nghi֓p vֱ chung li°n quan hӺu hԒt ĽԒn c§c 

TTHC vԚ tiԒp nhԀn h֟ sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ, xֹ lĨ TTHC, tr³nh v¨ ph° duy֓t kԒt quӶ 

TTHC. 

(2) Chuyên ngành: g֟m nghi֓p vֱ theo c§c lǫnh vֽc chuy°n ng¨nh theo 

phӴm vi, quyԚn hӴn do s֫, Ban, ng¨nh quӶn lĨ theo c§c lǫnh vֽc. 

(3) NghiΜp vλ h¨nh ch²nh: g֟m nghi֓p vֱ h֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng cֳa c§c cҺ quan, 

ĽҺn v֗ cֳa t֕nh nhҼ:  

- KԒ hoӴch v¨ ng©n s§ch;  
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- Khoa h֙c v¨ c¹ng ngh֓;  

- Ph֡ biԒn, cung cӸp th¹ng tin, ch²nh s§ch, ph§p luԀt;  

- QuӶn tr֗;  

- Th֝ng k°;  

- Thu ngân sách;  

- Trao Ľ֡i th¹ng tin, ph֝ biԒn hҼ֧ng dӾn kiԒn thֵc;  

- QuӶn lĨ h¨nh ch²nh;  

- QuӶn lĨ CNTT;  

- QuӶn lĨ dֽ trֻ vԀt tҼ, thiԒt b֗, h¨ng h·a;  

- QuӶn lĨ ngu֟n lֽc (nh©n sֽ);  

- QuӶn lĨ t¨i ch²nh;  

- QuӶn lĨ th¹ng tiné 

1.1.1. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh cӸp S֫ 

1. S֫ N֥i vֱ  

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 55/2025/Qņ-UBND ng¨y 03/07/2025 cֳa ֲy ban 

nh©n d©n t֕nh QuӶng Ninh, S֫ N֥i vֱ thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ: 

- T֡ chֵc h¨nh ch²nh, sֽ nghi֓p nh¨ nҼ֧c;  

- Ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng, Ľ֗a gi֧i h¨nh ch²nh;  

- C§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc v¨ c¹ng vֱ; 

- CӶi c§ch h¨nh ch²nh;  

- H֥i, t֡ chֵc phi ch²nh phֳ;  

- Thi Ľua, khen thҼ֫ng; vŁn thҼ lҼu trֻ nh¨ nҼ֧c, thanh ni°n, lao Ľ֥ng, tiԚn 

lҼҺng; vi֓c l¨m;  

- BӶo hiԜm x« h֥i; an to¨n, v֓ sinh lao Ľ֥ng; ngҼ֩i c· c¹ng; b³nh ĽԆng gi֧i. 

2. S֫ TҼ ph§p 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 57/2025/Qņ-UBND ng¨y 03/7/2025 cֳa ֲy nh©n d©n 

t֕nh QuӶng Ninh, S֫ TҼ ph§p thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ: 

- C¹ng t§c x©y dֽng ph§p luԀt;  

- T֡ chֵc thi h¨nh ph§p luԀt: Theo d»i vi֓c thi h¨nh ph§p luԀt; KiԜm tra, r¨ 

so§t, h֓ th֝ng h·a, xֹ lĨ vŁn bӶn quy phӴm ph§p luԀt; ph֡ biԒn, gi§o dֱc ph§p 

luԀt; h¸a giӶi ֫ cҺ s֫; chuӼn h·a tiԒp cԀn ph§p luԀt tӴi Ľ֗a phҼҺng. 

- H¨nh ch²nh tҼ ph§p: hҼ֧ng dӾn chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ, kiԜm tra vԚ c¹ng 

t§c: h֥ t֗ch, qu֝c t֗ch, nu¹i con nu¹i; ĽŁng kĨ bi֓n ph§p bӶo ĽӶm; b֟i thҼ֩ng nh¨ 

nҼ֧c tӴi Ľ֗a phҼҺng theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt; 

- B֡ tr֯ tҼ ph§p: hҼ֧ng dӾn chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ, kiԜm tra vԚ t֡ chֵc v¨ 

hoӴt Ľ֥ng luԀt sҼ, tҼ vӸn ph§p luԀt, tr֯ gi¼p ph§p lĨ, c¹ng chֵng, chֵng thֽc, 
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gi§m Ľ֗nh tҼ ph§p, ĽӸu gi§ t¨i sӶn, tr֙ng t¨i thҼҺng mӴi, h¸a giӶi thҼҺng mӴi, 

quӶn t¨i vi°n v¨ h¨nh nghԚ quӶn lĨ, thanh lĨ t¨i sӶn tӴi Ľ֗a phҼҺng; 

- Thֽc hi֓n nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn vԚ thi h¨nh §n d©n sֽ, thi h¨nh §n h¨nh 

ch²nh v¨ thַa ph§t lӴi. 

3. S֫ T¨i ch²nh 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 62/2025/Qņ-UBND ng¨y 04/7/2025 cֳa ֲy ban nh©n 

d©n t֕nh QuӶng Ninh, S֫ T¨i ch²nh thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ: 

- KԒ hoӴch ph§t triԜn kinh tԒ - x« h֥i; 

- Quy hoӴch; 

- ņӺu tҼ ph§t triԜn, ĽӺu tҼ kinh doanh tӴi Vi֓t Nam v¨ ĽӺu tҼ kinh doanh tַ 

Vi֓t Nam ra nҼ֧c ngo¨i; 

- T¨i ch²nh; ng©n s§ch nh¨ nҼ֧c; 

- Vay v¨ trӶ n֯ cֳa ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng (trong nҼ֧c v¨ nҼ֧c ngo¨i);  

- Vi֓n tr֯ cֳa nҼ֧c ngo¨i cho Vi֓t Nam v¨ vi֓n tr֯ cֳa Vi֓t Nam cho nҼ֧c 

ngoài;  

- Ph², l֓ ph² v¨ thu kh§c cֳa ng©n s§ch nh¨ nҼ֧c kh¹ng do cҺ quan quӶn lĨ 

thuԒ quӶn lĨ thu thu֥c thӼm quyԚn quyԒt Ľ֗nh cֳa UBND t֕nh; 

- T¨i sӶn c¹ng;  

- T¨i ch²nh Ľ֝i v֧i c§c qu׃ t¨i ch²nh nh¨ nҼ֧c ngo¨i ng©n s§ch;  

- KԒ to§n, kiԜm to§n Ľ֥c lԀp; 

- Gi§ v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng d֗ch vֱ t¨i ch²nh tӴi Ľ֗a phҼҺng theo quy Ľ֗nh cֳa 

ph§p luԀt;  

- ņӸu thӺu;  

- Doanh nghi֓p, kinh tԒ tԀp thԜ, h֥ kinh doanh. 

4. S֫ C¹ng ThҼҺng 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 58/2025/Qņ-UBND ng¨y 03/7/2025 cֳa ֲy nh©n d©n 

t֕nh QuӶng Ninh, S֫ C¹ng thҼҺng thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ c¹ng 

thҼҺng, bao g֟m c§c ng¨nh v¨ lǫnh vֽc:  

- CҺ kh²; luy֓n kim; 

- ņi֓n; nŁng lҼ֯ng m֧i; nŁng lҼ֯ng t§i tӴo; sֹ dֱng nŁng lҼ֯ng tiԒt ki֓m v¨ 

hi֓u quӶ; 

- DӺu kh²; h·a chӸt; vԀt li֓u n֡ c¹ng nghi֓p; 

- C¹ng nghi֓p khai th§c m֛ v¨ chԒ biԒn kho§ng sӶn (trַ vԀt li֓u x©y dֽng 

th¹ng thҼ֩ng v¨ sӶn xuӸt xi mŁng); 

- C¹ng nghi֓p h֣ tr֯; c¹ng nghi֓p m¹i trҼ֩ng; 
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- C¹ng nghi֓p chԒ biԒn kh§c; 

- TiԜu thֳ c¹ng nghi֓p; khuyԒn c¹ng; 

- HoӴt Ľ֥ng thҼҺng mӴi v¨ lҼu th¹ng h¨ng h·a tr°n Ľ֗a b¨n; 

- SӶn xuӸt v¨ ti°u d½ng bԚn vֻng; 

- XuӸt khӼu, nhԀp khӼu; 

- QuӶn lĨ th֗ trҼ֩ng; d֗ch vֱ thҼҺng mӴi; 

- QuӶn lĨ cӴnh tranh; bӶo v֓ quyԚn l֯i ngҼ֩i ti°u d½ng v¨ quӶn lĨ hoӴt Ľ֥ng 

kinh doanh theo phҼҺng thֵc Ľa cӸp; 

- Ph¸ng v֓ thҼҺng mӴi; h֥i nhԀp kinh tԒ qu֝c tԒ; 

- Cֱm c¹ng nghi֓p tr°n Ľ֗a b¨n. 

5. S֫ N¹ng nghi֓p v¨ M¹i trҼ֩ng 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 56/2025/Qņ-UBND ng¨y 03/7/2025 cֳa ֲy nh©n d©n 

t֕nh QuӶng Ninh, S֫ N¹ng nghi֓p v¨ M¹i trҼ֩ng thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ 

nh¨ nҼ֧c vԚ:  

- N¹ng nghi֓p; 

- L©m nghi֓p; 

- Di°m nghi֓p; 

- Thֳy sӶn; 

- Thֳy l֯i, ph¸ng, ch֝ng thi°n tai; 

- GiӶm ngh¯o, ph§t triԜn n¹ng th¹n; 

- ņӸt Ľai; 

- T¨i nguy°n nҼ֧c; 

- T¨i nguy°n kho§ng sӶn; 

- ņ֗a chӸt; 

- M¹i trҼ֩ng; 

- Kh² tҼ֯ng thֳy vŁn, biԒn Ľ֡i kh² hԀu; 

- ņo ĽӴc v¨ bӶn Ľ֟; 

- QuӶn lĨ t֡ng h֯p v¨ th֝ng nhӸt vԚ biԜn v¨ hӶi ĽӶo (Ľ֝i v֧i ĽҺn v֗ h¨nh 

ch²nh c· biԜn, ĽӶo); 

- Vi֑n th§m; 

- QuӶn lĨ nh¨ nҼ֧c c§c d֗ch vֱ c¹ng trong lǫnh vֽc thu֥c phӴm vi quӶn lĨ 

theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt. 

6. S֫ X©y dֽng 
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CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 61/2025/Qņ-UBND ng¨y 04/7/2025 cֳa ֲy nh©n d©n 

t֕nh QuӶng Ninh, S֫ X©y dֽng thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ:  

- Quy hoӴch x©y dֽng v¨ kiԒn tr¼c; 

- HoӴt Ľ֥ng ĽӺu tҼ x©y dֽng; 

- Ph§t triԜn Ľ¹ th֗; 

- HӴ tӺng k׃ thuԀt Ľ¹ th֗ v¨ n¹ng th¹n (bao g֟m: CӸp nҼ֧c sӴch (trַ nҼ֧c 

sӴch n¹ng th¹n); 

- Tho§t nҼ֧c v¨ xֹ lĨ nҼ֧c thӶi (trַ xֹ lĨ nҼ֧c thӶi tӴi ch֣; tho§t nҼ֧c phֱc 

vֱ sӶn xuӸt n¹ng nghi֓p, sӶn xuӸt mu֝i); 

- C¹ng vi°n, c©y xanh Ľ¹ th֗; 

- ChiԒu s§ng Ľ¹ th֗; nghǫa trang (trַ nghǫa trang li֓t sǫ) v¨ cҺ s֫ h֛a t§ng; 

- KԒt cӸu hӴ tӺng giao th¹ng; 

- QuӶn lĨ kh¹ng gian x©y dֽng ngӺm; 

- QuӶn lĨ sֹ dֱng chung c¹ng tr³nh hӴ tӺng k׃ thuԀt Ľ¹ th֗ v¨ khu d©n cҼ 

nông thôn) 

- Nh¨ ֫; c¹ng s֫; 

- Th֗ trҼ֩ng bӸt Ľ֥ng sӶn; VԀt li֓u x©y dֽng; 

- Giao th¹ng vԀn tӶi ĽҼ֩ng b֥, ĽҼ֩ng sԂt, ĽҼ֩ng thֳy n֥i Ľ֗a, h¨ng hӶi; 

- An to¨n giao th¹ng (kh¹ng bao g֟m nhi֓m vֱ s§t hӴch, cӸp ph®p l§i xe cҺ 

gi֧i ĽҼ֩ng b֥). 

7. S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 54/2025/Qņ-UBND ng¨y 03/7/2025, S֫ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓ thֽc hi֓n quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ:  

- HoӴt Ľ֥ng nghi°n cֵu khoa h֙c, ph§t triԜn c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo, 

ph§t triԜn c¹ng ngh֓ cao, c¹ng ngh֓ chiԒn lҼ֯c, ph§t triԜn tiԚm lֽc khoa h֙c v¨ 

c¹ng ngh֓; 

- S֫ hֻu tr² tu֓; 

- Ti°u chuӼn Ľo lҼ֯ng chӸt lҼ֯ng; 

- ִng dֱng bֵc xӴ v¨ Ľ֟ng v֗ ph·ng xӴ; 

- An to¨n bֵc xӴ v¨ hӴt nh©n; 

- BҼu ch²nh; 

- Vi֑n th¹ng; 

- TӺn s֝ v¹ tuyԒn Ľi֓n; 

- C¹ng nghi֓p c¹ng ngh֓ th¹ng tin, c¹ng nghi֓p c¹ng ngh֓ s֝; 

- ִng dֱng c¹ng ngh֓ th¹ng tin; 
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- Giao d֗ch Ľi֓n tֹ; 

- Ch²nh quyԚn s֝; 

- Kinh tԒ s֝, x« h֥i s֝ v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝; 

- HӴ tӺng th¹ng tin truyԚn th¹ng; 

- QuӶn lĨ v¨ t֡ chֵc thֽc hi֓n c§c d֗ch vֱ sֽ nghi֓p c¹ng trong ng¨nh, lǫnh 

vֽc thu֥c phӴm vi quӶn lĨ cֳa S֫ theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt. 

8. S֫ VŁn h·a, ThԜ thao v¨ Du l֗ch 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 59/2025/Qņ-UBND ng¨y 03/7/2025 cֳa UBND t֕nh 

QuӶng Ninh, S֫ VŁn h·a, ThԜ thao v¨ Du l֗ch thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ 

nҼ֧c vԚ:  

- VŁn h·a; gia Ľ³nh;  

- ThԜ dֱc, thԜ thao;  

- Du l֗ch;  

- B§o ch²; xuӸt bӶn, in, ph§t h¨nh;  

- Ph§t thanh v¨ truyԚn h³nh;  

- Th¹ng tin Ľi֓n tֹ;  

- Th¹ng tӸn;  

- Th¹ng tin cҺ s֫ v¨ th¹ng tin Ľ֝i ngoӴi;  

- QuӶng c§o;  

- QuӶn lĨ hoӴt Ľ֥ng sֹ dֱng Qu֝c kȢ, Qu֝c huy, Qu֝c ca v¨ ch©n dung Chֳ 

t֗ch H֟ Ch² Minh. 

9. S֫ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 25/2025/Qņ-UBND ng¨y 28/02/2025 cֳa ֲy nh©n 

d©n t֕nh QuӶng Ninh, S֫ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ 

nҼ֧c vԚ:  

- Gi§o dֱc mӺm non;  

- Gi§o dֱc ph֡ th¹ng;  

- Gi§o dֱc nghԚ nghi֓p, gi§o dֱc thҼ֩ng xuy°n;  

- Gi§o dֱc ĽӴi h֙c. 

10. S֫ Y tԒ 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 22/2025/Qņ-UBND ng¨y 28/02/2025 cֳa ֲy ban 

nh©n d©n t֕nh QuӶng Ninh, S֫ Y tԒ thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ:  

- Y tԒ dֽ ph¸ng; 

- Kh§m b֓nh, chֻa b֓nh, phֱc h֟i chֵc nŁng; 
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- Gi§m Ľ֗nh y khoa, ph§p y, ph§p y t©m thӺn; 

- Y dҼ֯c c֡ truyԚn; 

- Sֵc kh֛e sinh sӶn; 

- Trang thiԒt b֗ y tԒ; 

- DҼ֯c; 

- M׃ phӼm; 

- An to¨n thֽc phӼm; 

- BӶo hiԜm y tԒ; 

- D©n s֝; 

- TrԎ em, quӶn lĨ Qu׃ bӶo tr֯ trԎ em; 

- BӶo tr֯ x« h֥i; Ph¸ng, ch֝ng t֓ nӴn x« h֥i (kh¹ng bao g֟m cai nghi֓n ma 

t¼y v¨ quӶn lĨ sau cai nghi֓n ma t¼y). 

11. Thanh tra t֕nh 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 51/2025/Qņ-UBND ng¨y 30/6/2025 cֳa ֲy nh©n d©n 

t֕nh QuӶng Ninh, Thanh tra t֕nh thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c v¨ thֽc 

hi֓n nhi֓m vֱ thanh tra, tiԒp c¹ng d©n, giӶi quyԒt khiԒu nӴi, t֝ c§o v¨ ph¸ng, 

ch֝ng tham nhȈng, l«ng ph², ti°u cֽc theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt. 

12. VŁn ph¸ng ֲy ban nh©n d©n t֕nh 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 52/2025/Qņ-UBND ng¨y 03/7/2025 cֳa ֲy nh©n d©n 

t֕nh QuӶng Ninh, VŁn ph¸ng ֲy ban nh©n d©n t֕nh thֽc hi֓n chֵc nŁng tham 

mҼu, gi¼p ֲy ban nh©n d©n vԚ:  

- ChҼҺng tr³nh, kԒ hoӴch c¹ng t§c cֳa ֲy ban nh©n d©n, Chֳ t֗ch ֲy ban 

nh©n d©n t֕nh; kiԜm so§t thֳ tֱc h¨nh ch²nh;  

- T֡ chֵc triԜn khai thֽc hi֓n cҺ chԒ m֥t cֹa, m֥t cֹa li°n th¹ng trong giӶi 

quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh thu֥c thӼm quyԚn cֳa Ľ֗a phҼҺng;  

- T֡ chֵc, quӶn lĨ v¨ c¹ng b֝ c§c th¹ng tin ch²nh thֵc vԚ hoӴt Ľ֥ng cֳa ֲy 

ban nh©n d©n, Chֳ t֗ch ֲy ban nh©n d©n t֕nh; ĽӺu m֝i C֡ng Th¹ng tin Ľi֓n tֹ, 

kԒt n֝i h֓ th֝ng th¹ng tin h¨nh ch²nh Ľi֓n tֹ phֱc vֱ c¹ng t§c l«nh ĽӴo, ch֕ ĽӴo 

ĽiԚu h¨nh cֳa ֲy ban nh©n d©n, Chֳ t֗ch ֲy ban nh©n d©n t֕nh;  

- QuӶn lĨ C¹ng b§o v¨ phֱc vֱ c§c hoӴt Ľ֥ng chung cֳa ֲy ban nh©n d©n 

t֕nh; gi¼p Chֳ t֗ch ֲy ban nh©n d©n v¨ c§c Ph· Chֳ t֗ch ֲy ban nh©n d©n t֕nh 

thֽc hi֓n nhi֓m vֱ, quyԚn hӴn theo thӼm quyԚn;  

- QuӶn lĨ c¹ng t§c quӶn tr֗ n֥i b֥ cֳa VŁn ph¸ng. 

13. S֫ NgoӴi vֱ 
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CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 21/2025/Qņ-UBND ng¨y 28/02/2025 cֳa ֲy ban 

nh©n d©n t֕nh QuӶng Ninh, S֫ NgoӴi vֱ thֽc hi֓n chֵc nŁng tham mҼu, gi¼p ֲy 

ban nh©n d©n cӸp t֕nh thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ c¹ng t§c Ľ֝i ngoӴi 

Ľ֗a phҼҺng. 

14. S֫ D©n t֥c v¨ T¹n gi§o 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 60/2025/Qņ-UBND ng¨y 04/7/2025 cֳa ֲy nh©n d©n 

t֕nh, S֫ D©n t֥c v¨ T¹n gi§o thֽc hi֓n hi֓n tham mҼu, gi¼p ֲy ban nh©n d©n t֕nh 

thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ d©n t֥c v¨ t²n ngҼ֭ng, t¹n gi§o. 

15. Ban QuӶn lĨ Khu kinh tԒ 

CŁn cֵ QuyԒt Ľ֗nh s֝ 19/2025/Qņ-UBND ng¨y 28/02/2025 cֳa UBND t֕nh 

QuӶng Ninh, Ban QuӶn lĨ Khu kinh tԒ t֕nh thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c 

trֽc tiԒp Ľ֝i v֧i c§c khu c¹ng nghi֓p, khu kinh tԒ tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh g֟m: quӶn lĨ 

ĽӺu tҼ, x©y dֽng, ĽӸt Ľai, lao Ľ֥ng, m¹i trҼ֩ng trong c§c khu c¹ng nghi֓p, khu 

kinh tԒ, Ľ֟ng th֩i tӴo cҺ s֫ cho vi֓c x©y dֽng c§c cҺ s֫ dֻ li֓u, ֵng dֱng s֝ v¨ 

quy tr³nh nghi֓p vֱ tҼҺng ֵng trong giai ĽoӴn triԜn khai. 

1.1.2. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh cӸp x«, ĽԊc khu 

1. VŁn ph¸ng H֥i Ľ֟ng nh©n d©n v¨ ֲy ban nh©n d©n 

- Lǫnh vֽc VŁn ph¸ng: 

+ ChҼҺng tr³nh, kԒ hoӴch c¹ng t§c 

+ C¹ng t§c ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh 

+ Cung cӸp th¹ng tin, bӶo ĽӶm ĽiԚu ki֓n vԀt chӸt, k׃ thuԀt 

+ C¹ng t§c quӶn tr֗ n֥i b֥ 

- Lǫnh vֽc TҼ ph§p: 

+ C¹ng t§c x©y dֽng v¨ t֡ chֵc thi h¨nh ph§p luԀt 

+ Theo d»i vi֓c thi h¨nh vŁn bӶn quy phӴm ph§p luԀt, ph֡ biԒn, gi§o 

dֱc ph§p luԀt 

+ H¸a giӶi ֫ cҺ s֫, tr֯ gi¼p ph§p lĨ, nu¹i con nu¹i, h֥ t֗ch, chֵng 

thֽc 

QuӶn lĨ c¹ng t§c thi h¨nh ph§p luԀt vԚ xֹ lĨ vi phӴm h¨nh ch²nh v¨ 

c§c c¹ng t§c tҼ ph§p kh§c theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt. 

- Lǫnh vֽc Ľ֝i ngoӴi: 

+ C¹ng t§c Ľ֝i ngoӴi Ľ֗a phҼҺng 

2. Ph¸ng Kinh tԒ (Ľ֝i v֧i x«)/ Ph¸ng Kinh tԒ, HӴ tӺng v¨ ņ¹ th֗ (Ľ֝i 

v֧i phҼ֩ng) 5 

 
5 ņΧi vαi UBND c§c x« v¨ 02 ĽΊc khu V©n ņΩn v¨ C¹ T¹ thuίc tΞnh th¨nh lͻp Ph¸ng Kinh tΔ. 

ņΧi vαi UBND c§c ph̯γng thuίc tΞnh th¨nh lͻp ph¸ng Kinh tΔ, Hͧ tͭng v¨ ņ¹ thΠ. 
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- Lǫnh vֽc T¨i ch²nh - KԒ hoӴch: 

+ Tài chính - ng©n s§ch nh¨ nҼ֧c 

+ KԒ hoӴch v¨ ĽӺu tҼ; th֝ng k° 

+ ņŁng kĨ h֥ kinh doanh, t֡ h֯p t§c, h֯p t§c x«, li°n hi֓p h֯p t§c 

xã 

+ H֣ tr֯ doanh nghi֓p, t֡ chֵc kinh tԒ tԀp thԜ 

- Lǫnh vֽc X©y dֽng v¨ C¹ng ThҼҺng: 

+ Quy hoӴch x©y dֽng, kiԒn tr¼c 

+ HoӴt Ľ֥ng ĽӺu tҼ x©y dֽng 

+ Ph§t triԜn Ľ¹ th֗ 

+ HӴ tӺng k׃ thuԀt Ľ¹ th֗ (bao g֟m: cӸp nҼ֧c, tho§t nҼ֧c Ľ¹ th֗; cҺ 

s֫ sӶn xuӸt vԀt li֓u x©y dֽng; chiԒu s§ng Ľ¹ th֗, c©y xanh Ľ¹ th֗; 

quӶn lĨ nghǫa trang, trַ nghǫa trang li֓t sǫ; quӶn lĨ x©y dֽng ngӺm 

Ľ¹ th֗; quӶn lĨ sֹ dֱng chung cҺ s֫ hӴ tӺng k׃ thuԀt Ľ¹ th֗) 

+ Nh¨ ֫; c¹ng s֫; vԀt li֓u x©y dֽng; giao th¹ng 

+ TiԜu thֳ c¹ng nghi֓p; c¹ng nghi֓p; thҼҺng mӴi 

- Lǫnh vֽc N¹ng nghi֓p v¨ M¹i trҼ֩ng: 

+ ņӸt Ľai 

+ T¨i nguy°n nҼ֧c 

+ T¨i nguy°n kho§ng sӶn; m¹i trҼ֩ng; biԜn 

+ N¹ng nghi֓p; l©m nghi֓p; di°m nghi֓p; thֳy l֯i; thֳy sӶn 

+ Ph§t triԜn n¹ng th¹n; ph¸ng, ch֝ng thi°n tai 

+ GiӶm ngh¯o 

+ ChӸt lҼ֯ng, an to¨n thֽc phӼm Ľ֝i v֧i n¹ng sӶn, l©m sӶn, thֳy 

sӶn, mu֝i; ph§t triԜn kinh tԒ h֥, kinh tԒ trang trӴi n¹ng th¹n, kinh tԒ 

tԀp thԜ, n¹ng, l©m, ngҼ, di°m nghi֓p gԂn v֧i ng¨nh nghԚ, l¨ng nghԚ 

nông thôn. 

3. Ph¸ng VŁn h·a - X« h֥i 

- Lǫnh vֽc N֥i vֱ:  

+ T֡ chֵc h¨nh ch²nh, sֽ nghi֓p nh¨ nҼ֧c 

+ Ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng, Ľ֗a gi֧i ĽҺn v֗ h¨nh ch²nh 

+ C§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc v¨ c¹ng vֱ;  

+ CӶi c§ch h¨nh ch²nh 

+ H֥i, t֡ chֵc phi ch²nh phֳ 

+ Thi Ľua, khen thҼ֫ng 

+ VŁn thҼ, lҼu trֻ nh¨ nҼ֧c; thanh ni°n 

+ Lao Ľ֥ng, tiԚn lҼҺng 

+ Vi֓c l¨m 
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+ BӶo hiԜm x« h֥i 

+ An to¨n, v֓ sinh lao Ľ֥ng 

+ NgҼ֩i c· c¹ng 

+ B³nh ĽԆng gi֧i; c¹ng t§c d©n t֥c v¨ t²n ngҼ֭ng, t¹n gi§o 

- Lǫnh vֽc Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo: Gi§o dֱc mӺm non; gi§o dֱc ph֡ 

th¹ng (gi§o dֱc tiԜu h֙c v¨ gi§o dֱc trung h֙c cҺ s֫). 

- Lǫnh vֽc VŁn h·a, Khoa h֙c v¨ Th¹ng tin: 

+ VŁn h·a; gia Ľ³nh 

+ ThԜ dֱc, thԜ thao 

+ Du l֗ch 

+ QuӶng c§o 

+ Ph§t thanh truyԚn h³nh 

+ B§o ch²; th¹ng tin cҺ s֫ 

+ Th¹ng tin Ľ֝i ngoӴi 

+ HoӴt Ľ֥ng nghi°n cֵu khoa h֙c, ph§t triԜn c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i 

s§ng tӴo, ph§t triԜn tiԚm lֽc khoa h֙c v¨ c¹ng ngh֓ 

+ S֫ hֻu tr² tu֓ 

+ Ti°u chuӼn Ľo lҼ֩ng chӸt lҼ֯ng 

+ ִng dֱng bֵc xӴ v¨ Ľ֟ng v֗ ph·ng xӴ 

+ An to¨n bֵc xӴ v¨ hӴt nh©n 

+ BҼu ch²nh; ֵng dֱng c¹ng ngh֓ th¹ng tin (kh¹ng bao g֟m an to¨n 

th¹ng tin, an ninh mӴng) 

+ Giao d֗ch Ľi֓n tֹ 

+ Ch²nh quyԚn s֝; kinh tԒ s֝, x« h֥i s֝ v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ 

+ HӴ tӺng th¹ng tin. 

- Lǫnh vֽc Y tԒ 

+ Y tԒ dֽ ph¸ng 

+ Kh§m b֓nh, chֻa b֓nh, phֱc h֟i chֵc nŁng 

+ B¨ mԌ, trԎ em 

+ D©n s֝; ph¸ng, ch֝ng t֓ nӴn x« h֥i (kh¹ng bao g֟m cai nghi֓n 

ma t¼y v¨ quӶn lĨ sau cai nghi֓n ma t¼y) 

+ BӶo tr֯ x« h֥i 

+ Y dҼ֯c c֡ truyԚn 

+ DҼ֯c; m׃ phӼm 

+ An to¨n thֽc phӼm 

+ ThiԒt b֗ y tԒ 

+ BӶo hiԜm y tԒ. 

1.1.3. Nghi֓p vֱ thֳ tֱc h¨nh ch²nh 
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Nghi֓p vֱ n¨y do VŁn ph¸ng UBND t֕nh QuӶng Ninh, S֫, ng¨nh v¨ VŁn 

ph¸ng HņND-UBND cӸp xã cung cӸp dҼ֧i dӴng DVCTT cho ngҼ֩i d©n, doanh 

nghi֓p, t֡ chֵc. 

T֡ chֵc, c§ nh©n c· thԜ n֥p h֟ sҺ, nhԀn kԒt quӶ giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh 

th¹ng qua c§c c§ch thֵc theo quy Ľ֗nh tӴi vŁn bӶn quy phӴm ph§p luԀt quy Ľ֗nh 

vԚ thֳ tֱc h¨nh ch²nh:6 

1. Trֽc tiԒp tӴi B֥ phԀn M֥t cֹa 

B֥ phԀn M֥t cֹa ĽҼ֯c t֡ chֵc tӴi t֕nh g֟m: 

- Trung t©m Phֱc vֱ h¨nh ch²nh c¹ng t֕nh thu֥c VŁn ph¸ng ֲy ban nh©n 

d©n t֕nh. 

- Trung t©m Phֱc vֱ h¨nh ch²nh c¹ng x«/phҼ֩ng/ĽԊc khu thu֥c UBND 

x«/phҼ֩ng/ĽԊc khu. 

- ņiԜm tiԒp nhԀn v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh cֳa Trung t©m 

Phֱc vֱ h¨nh ch²nh c¹ng cӸp x«. 

2. Th¹ng qua d֗ch vֱ bҼu ch²nh c¹ng ²ch theo quy Ľ֗nh cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh 

phֳ, qua thu° d֗ch vֱ cֳa doanh nghi֓p, c§ nh©n hoԊc qua ֳy quyԚn theo quy Ľ֗nh 

cֳa ph§p luԀt 

3. Trֽc tuyԒn tӴi C֡ng D֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia.7 

Tַ 01/7/2025 theo Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 118/2025/Nņ-CP ng¨y 09/6/2025 cֳa Ch²nh 

phֳ vԚ vi֓c thֽc hi֓n thֳ tֱc h¨nh ch²nh theo cҺ chԒ m֥t cֹa, m֥t cֹa li°n th¹ng 

tӴi B֥ phԀn m֥t cֹa v¨ C֡ng d֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia, giao di֓n C֡ng d֗ch vֱ c¹ng 

cӸp t֕nh Ľ« Ľ·ng lӴi, vi֓c thֽc hi֓n DVCTT tӴi t֕nh qua ñm֥t cֹa s֝ò duy nhӸt l¨ 

C֡ng d֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia. 

C§c d֗ch vֱ cung cӸp g֟m c§c nh·m l֧n: DVCTT, tra cֵu h֟ sҺ, thanh to§n 

trֽc tuyԒn, DVC thiԒt yԒu, cֱ thԜ g֟m: 

- D֗ch vֱ cung cӸp t°n c§c TTHC cֳa t֕nh; 

- D֗ch vֱ cung cӸp t°n v¨ danh s§ch c§c DVCTT to¨n tr³nh hoԊc m֥t phӺn; 

- D֗ch vֱ tra cֵu, t³m kiԒm, truy vӸn TTHC theo tַng lǫnh vֽc, cҺ quan; 

- D֗ch vֱ cung cӸp th֝ng k° vԚ t³nh h³nh xֹ lĨ h֟ sҺ (tiԒp nhԀn, xֹ lĨ Ľ¼ng 

hӴn, xֹ lĨ qu§ hӴn, Ľang xֹ lĨ) chung cֳa to¨n b֥ h֟ sҺ v¨ cֳa c§c cҺ quan 

theo tַng th§ng v¨ theo tַng cҺ quan; 

 
6 B֥ phԀn M֥t cֹa cֳa t֕nh l¨ c§c b֥ phԀn g֟m: Trung t©m Phֱc vֱ h¨nh ch²nh c¹ng t֕nh, Trung t©m Phֱc vֱ 

h¨nh ch²nh c¹ng cӸp x«;  ņiԜm tiԒp nhԀn v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh cֳa Trung t©m Phֱc vֱ h¨nh 

ch²nh c¹ng cӸp x«. 
7 C֡ng D֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia l¨ c֡ng t²ch h֯p th¹ng tin v¨ cung cӸp DVCTT, t³nh h³nh giӶi quyԒt, kԒt quӶ giӶi 

quyԒt TTHC cֳa tӸt cӶ c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng tr°n cҺ s֫ kԒt n֝i, truy xuӸt dֻ li֓u tַ c§c H֓ th֝ng th¹ng tin 

giӶi quyԒt TTHC cӸp b֥, cӸp t֕nh; t²ch h֯p, cung cӸp c§c d֗ch vֱ trֽc tuyԒn kh§c theo y°u cӺu cֳa Ch²nh phֳ, 

Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ. 
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- D֗ch vֱ cung cӸp tra cֵu trӴng th§i v¨ tiԒn Ľ֥ xֹ lĨ h֟ sҺ trֽc tuyԒn; 

- D֗ch vֱ cho ph®p ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p, t֡ chֵc Ľ§nh gi§ chӸt lҼ֯ng 

h¨nh ch²nh c¹ng chung v¨ theo tַng cҺ quan v¨ tַng c§n b֥ tiԒp nhԀn v¨ 

giӶi quyԒt; 

- D֗ch vֱ tiԒp nhԀn v¨ phӶn §nh kiԒn ngh֗ cֳa ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p v¨ 

t֡ chֵc vԚ DVCTT; 

- D֗ch vֱ cung cӸp th¹ng tin h֟ sҺ Ľ« c· kԒt quӶ; 

- D֗ch vֱ ĽŁng kĨ t¨i khoӶn ĽԜ thֽc hi֓n giӶi quyԒt TTHC. 

1.1.5. Nghi֓p vֱ quӶn lĨ h¨nh ch²nh 

- QuӶn lĨ vŁn bӶn v¨ h֟ sҺ c¹ng vi֓c 

- QuӶn lĨ ĽӺu tҼ 

- QuӶn tr֗ nh©n sֽ 

- QuӶn tr֗ t¨i ch²nh 

- QuӶn tr֗ t¨i sӶn 

- QuӶn lĨ h֟ sҺ giӶi quyԒt TTHC 

- QuӶn lĨ quy tr³nh 

- Ph©n t²ch, b§o c§o th֝ng k° 

- QuӶn tr֗ c§c biԜu mӾu 

- QuӶn tr֗ n֥i dung 

- QuӶn tr֗ h֓ th֝ng 

- H֣ tr֯ c¹ng d©n, doanh nghi֓p 

- QuӶn lĨ dֻ li֓u, t¨i li֓u 

- T³m kiԒm t¨i li֓u s֝. 

1.2. Ph©n t²ch, x§c Ľn֗h danh m cֱ, quy trình x  ֹlý nghi p֓ v  ֱhi n֓ có 

1.2.1. Quy trình nghiΜp vλ gi iͩ quyΔt thν tλc hành chính 

H¨ng nŁm, UBND t֕nh QuӶng Ninh ĽԚu ban h¨nh kԒ hoӴch kiԜm tra hoӴt 

Ľ֥ng cӶi c§ch TTHC, kiԜm so§t TTHC v¨ thֽc hi֓n cҺ chԒ m֥t cֹa, m֥t cֹa li°n 

th¹ng trong giӶi quyԒt TTHC. Do Ľ·, c§c CQNN ĽԚu thֽc hi֓n ban h¨nh kԒ hoӴch 

ĽԜ triԜn khai c¹ng t§c cӶi c§ch, kiԜm so§t TTHC ĽԜ ĽӶm bӶo giӶi quyԒt TTHC cho 

ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p v¨ n©ng cao hi֓u quӶ trong hoӴt Ľ֥ng cֳa B֥ phԀn tiԒp 

nhԀn h֟ sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ. 
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DҼ֧i Ľ©y l¨ quy tr³nh nghi֓p vֱ giӶi quyԒt c§c TTHC Ľang triԜn khai tӴi Ľ֗a 

phҼҺng: 

1.2.1.1. Quy trình nghiΜp vλ vαi hΩ s̭ nίp trχc tiΔp hoΊc nίp qua dΠch vλ 

b̯u ch²nh c¹ng ²ch  
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Hình 2. Quy tr³nh xσ lĨ nghiΜp vλ TTHC vαi hΩ s̭ nίp trχc tiΔp hoΊc nίp qua dΠch vλ b̯u ch²nh c¹ng ²ch  
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M¹ tӶ c§c bҼ֧c quy tr³nh 

NgҼ֩i l¨m thֳ tֱc thֽc hi֓n vi֓c n֥p h֟ sҺ trֽc tiԒp tӴi B֥ phԀn M֥t cֹa 

hoԊc gֹi qua d֗ch vֱ bҼu ch²nh c¹ng ²ch t֧i B֥ phԀn M֥t cֹa. C¹ng chֵc tiԒp 

nhԀn v¨ trӶ kԒt quӶ (TN&TKQ) kiԜm tra h֟ sҺ theo quy Ľ֗nh tiԒp nhԀn h֟ sҺ. 

KԒt quӶ kiԜm tra h֟ sҺ c· 03 trҼ֩ng h֯p: 

- TrҼ֩ng h֯p 1: Tַ ch֝i tiԒp nhԀn h֟ sҺ th³ c¹ng chֵc TN&TKQ thֽc hi֓n 

lԀp phiԒu tַ ch֝i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h֟ sҺ v¨ n°u r» lĨ do tַ ch֝i, gֹi phiԒu tַ 

ch֝i tiԒp nhԀn cho ngҼ֩i l¨m thֳ tֱc, cԀp nhԀt th¹ng tin v¨o H֓ th֝ng th¹ng tin 

giӶi quyԒt TTHC. KԒt th¼c qu§ tr³nh giӶi quyԒt h֟ sҺ. 

- TrҼ֩ng h֯p 2: H֟ sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ theo quy Ľ֗nh th³ c¹ng chֵc TN&TKQ 

hҼ֧ng dӾn ngҼ֩i l¨m thֳ tֱc b֡ sung, ho¨n thi֓n h֟ sҺ. 

- TrҼ֩ng h֯p 3: H֟ sҺ Ľֳ ĽiԚu ki֓n, tiԒp nhԀn h֟ sҺ, qu§ tr³nh giӶi quyԒt h֟ 

sҺ ĽҼ֯c thֽc hi֓n tr°n HTTT giӶi quyԒt TTHC, tin h֙c h·a ĽҼ֯c theo quy tr³nh 

Ľi֓n tֹ sau: 

BҼ֧c T°n bҼ֧c M¹ tӶ 
ņ֝i tҼ֯ng 

thֽc hi֓n 

1 
KiԜm tra  

h֟ sҺ 
KiԜm tra th¹ng tin, c§c th¨nh phӺn h֟ sҺ theo quy Ľ֗nh 

C¹ng chֵc 

TN&TKQ 

2 TiԒp nhԀn 

H֟ sҺ n֥p Ľ« ĽӶm bӶo ĽӺy Ľֳ theo quy Ľ֗nh 

TiԒp nhԀn lӺn ĽӺu (th°m m֧i h֟ sҺ): 

- NhԀp th¹ng tin h֟ sҺ tiԒp nhԀn 

+ NhԀp c§c th¹ng tin h֟ sҺ, ngҼ֩i n֥p h֟ sҺ, th¨nh phӺn 

h֟ sҺ 

+ Lֽa ch֙n h³nh thֵc ĽԜ trӶ kԒt quӶ 

- Sau Ľ· c¹ng chֵc TN&TKQ thֽc hi֓n lҼu h֟ sҺ Ľ« 

tiԒp nhԀn, in ñPhiԒu tiԒp nhԀn h֟ sҺ v¨ hԌn trӶ kԒt quӶò 

theo mӾu quy Ľ֗nh. 

- ChuyԜn h֟ sҺ ĽԒn L«nh ĽӴo Ph¸ng chuy°n m¹n ĽԜ 

ph©n c¹ng giӶi quyԒt. 

C¹ng chֵc 

TN&TKQ 

3 

Ph©n c¹ng giӶi 

quyԒt  

h֟ sҺ 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch c§c h֟ sҺ Ľang ch֩ ph©n 

c¹ng giӶi quyԒt, L«nh ĽӴo ph¸ng chuy°n m¹n thֽc hi֓n 

ph©n c¹ng chuy°n vi°n giӶi quyԒt, thӼm Ľ֗nh h֟ sҺ 

L«nh ĽӴo 

phòng 

chuyên môn 

4 

GiӶi quyԒt, 

thӼm Ľ֗nh  

h֟ sҺ 

Chuy°n vi°n nhԀn, kiԜm tra v¨ thֽc hi֓n thӼm Ľ֗nh h֟ 

sҺ. 

- ChuyԜn kԒt quӶ xֹ lĨ v֧i 02 trҼ֩ng h֯p: 

+ TrҼ֩ng h֯p 1: H֟ sҺ kh¹ng ĽӴt th³ dֽ thӶo vŁn bӶn trӶ 

l֩i ghi r» lĨ do v¨ tr³nh l°n l«nh ĽӴo Ph¸ng ph° duy֓t. 

Chuyên viên 

giӶi quyԒt, 

thӼm Ľ֗nh 
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BҼ֧c T°n bҼ֧c M¹ tӶ 
ņ֝i tҼ֯ng 

thֽc hi֓n 

+ TrҼ֩ng h֯p 2: H֟ sҺ Ľֳ ĽiԚu ki֓n giӶi quyԒt, dֽ thӶo 

kԒt quӶ giӶi quyԒt ĽԜ ĽԚ ngh֗ x®t duy֓t h֟ sҺ. 

- CԀp nhԀt th¹ng tin giӶi quyԒt v¨o HTTT giӶi quyԒt 

TTHC 

5 
Duy֓t kԒt quӶ 

giӶi quyԒt 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch h֟ sҺ cӺn x®t duy֓t. L«nh 

ĽӴo ph¸ng chuy°n m¹n thֽc hi֓n vi֓c x®t duy֓t h֟ sҺ 

v¨ dֽ thӶo kԒt quӶ giӶi quyԒt: 

- TrҼ֩ng h֯p 1: Kh¹ng Ľ֟ng Ĩ x®t duy֓t th³ trӶ h֟ sҺ 

y°u cӺu chuy°n vi°n thֱ lĨ thӼm Ľ֗nh lӴi. H֟ sҺ chuyԜn 

vԚ BҼ֧c 4. 

- TrҼ֩ng h֯p 2: ņ֟ng Ĩ x®t duy֓t th³ thֽc hi֓n chuyԜn 

h֟ sҺ l°n L«nh ĽӴo cҺ quan thֽc hi֓n bҼ֧c KĨ duy֓t kԒt 

quӶ giӶi quyԒt. 

L«nh ĽӴo 

phòng 

chuyên môn 

6 
KĨ duy֓t kԒt 

quӶ giӶi quyԒt 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch h֟ sҺ cӺn ph° duy֓t. L«nh 

ĽӴo cҺ quan xem x®t h֟ sҺ v¨ dֽ thӶo kԒt quӶ giӶi quyԒt: 

- TrҼ֩ng h֯p 1: Kh¹ng Ľ֟ng Ĩ kĨ duy֓t th³ y°u cӺu x®t 

duy֓t lӴi, h֟ sҺ chuyԜn vԚ BҼ֧c 5. 

- TrҼ֩ng h֯p 2: ņ֟ng Ĩ kĨ duy֓t th³ thֽc hi֓n kĨ duy֓t 

kԒt quӶ giӶi quyԒt v¨ chuyԜn cho Chuy°n vi°n ph¸ng 

chuy°n m¹n cԀp nhԀt kԒt quӶ giӶi quyԒt h֟ sҺ v¨o HTTT 

giӶi quyԒt TTHC. 

L«nh ĽӴo cҺ 

quan 

7 
ChuyԜn kԒt quӶ 

giӶi quyԒt 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch h֟ sҺ Ľ« giӶi quyԒt. Chuy°n 

vi°n ph¸ng chuy°n m¹n cԀp nhԀt kԒt quӶ giӶi quyԒt h֟ 

sҺ v¨o HTTT giӶi quyԒt TTHC. ChuyԜn kԒt quӶ giӶi 

quyԒt Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t cho vŁn thҼ cҺ quan. 

Chuyên viên 

giӶi quyԒt, 

thӼm Ľ֗nh 

8 

ņ·ng dӸu x§c 

nhԀn kԒt quӶ 

giӶi quyԒt 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch h֟ sҺ Ľ« giӶi quyԒt. VŁn thҼ 

thֽc hi֓n vi֓c Ľ·ng dӸu x§c nhԀn kԒt quӶ giӶi quyԒt. 

ChuyԜn kԒt quӶ giӶi quyԒt Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t v¨ c· Ľ·ng 

dӸu x§c nhԀn cho c¹ng chֵc TN&TKQ. 

VŁn thҼ 

9 TrӶ kԒt quӶ 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch h֟ sҺ Ľ« giӶi quyԒt. C¹ng 

chֵc TN&TKQ thֽc hi֓n trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC. 

CԀp nhԀt th¹ng tin trӶ kԒt quӶ v¨o HTTT giӶi quyԒt 

TTHC. 

C¹ng chֵc 

TN&TKQ 

1.2.1.2. Quy trình nghiΜp vλ ĽΧi vαi hΩ s̭ nίp trχc tuyΔn toàn trình 
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SҺ Ľ֟ quy tr³nh Ľ֝i v֧i h֟ sҺ n֥p trֽc tuyԒn to¨n tr³nh 

 

Hình 3. Quy tr³nh xσ lĨ nghiΜp vλ TTHC vαi hΩ s̭ nίp trχc tuyΔn to¨n tr³nh
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M¹ tӶ c§c bҼ֧c quy tr³nh 

NgҼ֩i l¨m thֳ tֱc thֽc hi֓n vi֓c nhԀp th¹ng tin v¨ n֥p h֟ sҺ trֽc tuyԒn qua 

C֡ng DVCTT. C¹ng chֵc TN&TKQ kiԜm tra h֟ sҺ theo quy Ľ֗nh tiԒp nhԀn h֟ sҺ. 

KԒt quӶ kiԜm tra h֟ sҺ c· 03 trҼ֩ng h֯p: 

+ TrҼ֩ng h֯p 1: Tַ ch֝i tiԒp nhԀn h֟ sҺ th³ c¹ng chֵc TN&TKQ thֽc hi֓n 

lԀp PhiԒu tַ ch֝i tiԒp nhԀn giӶi quyԒt h֟ sҺ v¨ n°u r» lĨ do tַ ch֝i (phiԒu Ľi֓n 

tֹ), gֹi th¹ng b§o tַ ch֝i tiԒp nhԀn cho ngҼ֩i l¨m thֳ tֱc (email/sms/th¹ng b§o 

Ľi֓n tֹ kh§c), cԀp nhԀt th¹ng tin v¨o HTTT giӶi quyԒt TTHC. KԒt th¼c qu§ tr³nh 

giӶi quyԒt h֟ sҺ. 

+ TrҼ֩ng h֯p 2: H֟ sҺ chҼa ĽӺy Ľֳ theo quy Ľ֗nh th³ c¹ng chֵc TN&TKQ 

gֹi th¹ng b§o hҼ֧ng dӾn ngҼ֩i l¨m thֳ tֱc b֡ sung, ho¨n thi֓n h֟ sҺ (th¹ng b§o 

hҼ֧ng dӾn gֹi email/sms/th¹ng b§o Ľi֓n tֹ kh§c), cԀp nhԀt th¹ng tin v¨o HTTT 

giӶi quyԒt TTHC. 

+ TrҼ֩ng h֯p 3: H֟ sҺ Ľֳ ĽiԚu ki֓n, tiԒp nhԀn h֟ sҺ, qu§ tr³nh giӶi quyԒt h֟ 

sҺ ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo c§c bҼ֧c tin h֙c h·a nhҼ m¹ tӶ sau: 

BҼ֧c T°n bҼ֧c M¹ tӶ 
ņ֝i tҼ֯ng 

thֽc hi֓n 

1 KiԜm tra h֟ sҺ 
KiԜm tra th¹ng tin, c§c th¨nh phӺn h֟ sҺ theo 

quy Ľ֗nh 

C¹ng chֵc 

TN&TKQ 

2 TiԒp nhԀn 

H֟ sҺ n֥p Ľ« ĽӶm bӶo ĽӺy Ľֳ theo quy Ľ֗nh 

- TiԒp nhԀn h֟ sҺ 

- Lֽa ch֙n h³nh thֵc ĽԜ trӶ kԒt quӶ 

- LҼu h֟ sҺ Ľ« tiԒp nhԀn, gֹi th¹ng b§o tiԒp 

nhԀn h֟ sҺ, m« h֟ sҺ cho ngҼ֩i l¨m thֳ tֱc 

(email/sms/th¹ng b§o Ľi֓n tֹ kh§c). 

- ChuyԜn h֟ sҺ ĽԒn L«nh ĽӴo Ph¸ng chuy°n 

m¹n ĽԜ ph©n c¹ng giӶi quyԒt. 

C¹ng chֵc 

TN&TKQ 

3 
Ph©n c¹ng giӶi 

quyԒt h֟ sҺ 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch c§c h֟ sҺ Ľang 

ch֩ ph©n c¹ng giӶi quyԒt, L«nh ĽӴo ph¸ng 

chuy°n m¹n thֽc hi֓n ph©n c¹ng chuy°n vi°n 

giӶi quyԒt, thӼm Ľ֗nh h֟ sҺ 

L«nh ĽӴo 

phòng 

chuyên 

môn 

4 
GiӶi quyԒt, 

thӼm Ľ֗nh  

Chuy°n vi°n kiԜm tra v¨ thֽc hi֓n thӼm Ľ֗nh 

h֟ sҺ. ChuyԜn kԒt quӶ xֹ lĨ v֧i 02 trҼ֩ng 

Chuyên 

vi°n giӶi 
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BҼ֧c T°n bҼ֧c M¹ tӶ 
ņ֝i tҼ֯ng 

thֽc hi֓n 

h֟ sҺ h֯p: 

+ TrҼ֩ng h֯p 1: H֟ sҺ kh¹ng Ľֳ ĽiԚu ki֓n 

giӶi quyԒt th³ dֽ thӶo vŁn bӶn trӶ l֩i ghi r» lĨ 

do v¨ tr³nh l°n l«nh ĽӴo Ph¸ng ph° duy֓t. 

+ TrҼ֩ng h֯p 2: H֟ sҺ Ľֳ ĽiԚu ki֓n giӶi quyԒt, 

dֽ thӶo kԒt quӶ giӶi quyԒt ĽԜ ĽԚ ngh֗ x®t duy֓t 

h֟ sҺ. 

CԀp nhԀt th¹ng tin giӶi quyԒt v¨o HTTT giӶi 

quyԒt TTHC 

quyԒt, thӼm 

Ľ֗nh 

5 
Duy֓t kԒt quӶ 

giӶi quyԒt 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch h֟ sҺ cӺn x®t 

duy֓t. L«nh ĽӴo ph¸ng chuy°n m¹n thֽc hi֓n 

vi֓c x®t duy֓t h֟ sҺ v¨ dֽ thӶo kԒt quӶ giӶi 

quyԒt: 

- TrҼ֩ng h֯p 1: Kh¹ng Ľ֟ng Ĩ x®t duy֓t th³ 

trӶ h֟ sҺ y°u cӺu chuy°n vi°n thֱ lĨ thӼm Ľ֗nh 

lӴi. H֟ sҺ chuyԜn vԚ BҼ֧c 4. 

- TrҼ֩ng h֯p 2: ņ֟ng Ĩ x®t duy֓t th³ thֽc hi֓n 

chuyԜn h֟ sҺ l°n L«nh ĽӴo cҺ quan thֽc hi֓n 

bҼ֧c KĨ duy֓t kԒt quӶ giӶi quyԒt. 

L«nh ĽӴo 

phòng 

chuyên 

môn 

6 
KĨ duy֓t kԒt 

quӶ giӶi quyԒt 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch h֟ sҺ cӺn ph° 

duy֓t. L«nh ĽӴo cҺ quan xem x®t h֟ sҺ v¨ dֽ 

thӶo kԒt quӶ giӶi quyԒt: 

- TrҼ֩ng h֯p 1: Kh¹ng Ľ֟ng Ĩ kĨ duy֓t th³ 

y°u cӺu x®t duy֓t lӴi, h֟ sҺ chuyԜn vԚ BҼ֧c 

5. 

- TrҼ֩ng h֯p 2: ņ֟ng Ĩ kĨ duy֓t th³ thֽc hi֓n 

kĨ duy֓t kԒt quӶ giӶi quyԒt v¨ chuyԜn cho 

Chuy°n vi°n ph¸ng chuy°n m¹n cԀp nhԀt kԒt 

quӶ giӶi quyԒt h֟ sҺ v¨o HTTT giӶi quyԒt 

TTHC. 

L«nh ĽӴo 

cҺ quan 

7 
ChuyԜn kԒt 

quӶ giӶi quyԒt 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch h֟ sҺ Ľ« giӶi 

quyԒt. Chuy°n vi°n ph¸ng chuy°n m¹n cԀp 

Chuyên 

vi°n giӶi 
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BҼ֧c T°n bҼ֧c M¹ tӶ 
ņ֝i tҼ֯ng 

thֽc hi֓n 

nhԀt kԒt quӶ giӶi quyԒt h֟ sҺ v¨o HTTT giӶi 

quyԒt TTHC. ChuyԜn kԒt quӶ giӶi quyԒt Ľ« 

ĽҼ֯c ph° duy֓t cho vŁn thҼ cҺ quan. 

quyԒt, thӼm 

Ľ֗nh 

8 

ņ·ng dӸu x§c 

nhԀn kԒt quӶ 

giӶi quyԒt 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch h֟ sҺ Ľ« giӶi 

quyԒt. VŁn thҼ thֽc hi֓n vi֓c Ľ·ng dӸu x§c 

nhԀn kԒt quӶ giӶi quyԒt. ChuyԜn kԒt quӶ giӶi 

quyԒt Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t v¨ c· Ľ·ng dӸu x§c 

nhԀn cho c¹ng chֵc TN&TKQ. 

VŁn thҼ 

9 TrӶ kԒt quӶ 

H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch h֟ sҺ Ľ« giӶi 

quyԒt. C¹ng chֵc TN&TKQ thֽc hi֓n trӶ kԒt 

quӶ giӶi quyԒt TTHC. CԀp nhԀt th¹ng tin trӶ 

kԒt quӶ v¨o HTTT giӶi quyԒt TTHC. 

C¹ng chֵc 

TN&TKQ 

T֕nh Ľ« triԜn khai thֽc hi֓n li°n th¹ng Ľi֓n tֹ phֱc vֱ 02 nh·m TTHC: 

ņŁng kĨ khai sinh, ĽŁng kĨ thҼ֩ng tr¼, cӸp thԎ bӶo hiԜm y tԒ cho trԎ em dҼ֧i 6 

tu֡i; ņŁng kĨ khai tֹ, x·a ĽŁng kĨ thҼ֩ng tr¼, giӶi quyԒt mai t§ng ph², tֹ tuӸt 

theo Ľ¼ng quy Ľ֗nh tӴi Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 63/2024/Nņ-CP. 

1.2.2. Quy trình xσ lý nghiΜp vλ chuyên ngành 
 

 

Hình 4. M¹ h³nh trao ĽΫi th¹ng tin giυa c§c CQNN
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Tr°n cҺ s֫ ph©n cӸp h¨nh ch²nh, trong quan h֓ chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ giֻa 

c§c CQNN t֟n tӴi c§c kԒt n֝i vԚ quy tr³nh nghi֓p vֱ sau: 

- KԒt n֝i d֙c: 

+ KԒt n֝i tַ Ch²nh phֳ xu֝ng c§c B֥, cҺ quan ngang b֥, UBND c§c t֕nh, 

th¨nh ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng; 

+ KԒt n֝i tַ c§c cҺ quan chuy°n ng¨nh cֳa B֥ xu֝ng c§c cҺ quan chuy°n 

ng¨nh (S֫ chuy°n ng¨nh) cֳa t֕nh; 

+ KԒt n֝i tַ cҺ quan chuy°n ng¨nh cֳa c§c B֥ cӸp Trung ҼҺng xu֝ng 

c§c cҺ quan chuy°n ng¨nh cֳa B֥ ĽԊt tӴi c§c Ľ֗a phҼҺng (nhҼ kԒt n֝i tַ Cֱc 

xu֝ng c§c Chi cֱc, c§c ņ֥i, cҺ s֫ tӴi Ľ֗a phҼҺng); 

+ Tַ c§c cҺ quan chuy°n ng¨nh cֳa t֕nh (S֫ chuy°n ng¨nh) xu֝ng c§c 

ĽҺn v֗ chuy°n m¹n cӸp dҼ֧i (UBND x«, phҼ֩ng, ĽԊc khu: G֙i chung l¨ UBND 

cӸp x«). 

- KԒt n֝i ngang: 

+ KԒt n֝i giֻa c§c B֥; 

+ KԒt n֝i giֻa c§c ĽҺn v֗ trֽc thu֥c B֥; 

+ KԒt n֝i giֻa c§c t֕nh/th¨nh ph֝ thu֥c Trung ҼҺng; 

+ KԒt n֝i giֻa c§c cҺ quan chuy°n m¹n cӸp t֕nh/th¨nh ph֝ (c§c s֫, ban, 

ngành); 

+ KԒt n֝i giֻa c§c cҺ quan chuy°n m¹n thu֥c UBND cӸp x« (c§c ph¸ng). 

- KԒt n֝i kh§c: B°n cӴnh c§c cҺ quan chuy°n m¹n Ľ« n°u tr°n, tӴi c§c 

cӸp c¸n c· c§c ĽҺn v֗ sֽ nghi֓p. T½y theo chֵc nŁng, nhi֓m vֱ cֳa m³nh, c§c cҺ 

quan n¨y cȈng c· sֽ kԒt n֝i ngang, d֙c v֧i c§c cҺ quan kh§c, tҼҺng tֽ nhҼ c§c 

cҺ quan chuy°n m¹n. Ch²nh v³ vԀy, nhֻng m¹ tӶ kԒt n֝i ngang, d֙c ֫ tr°n cȈng 

l¨ m¹ tӶ chung cho c§c CQNN. Ngo¨i ra, trong thֽc tԒ cȈng c· nhֻng kԒt n֝i v֧i 

c§c cҺ quan cֳa ņӶng, c§c t֡ chֵc, doanh nghi֓p theo c§c cӸp v¨ theo chֵc nŁng, 

nhi֓m vֱ, m֝i quan h֓ cֳa c§c CQNN. 

Hi֓n tӴi, vi֓c trao Ľ֡i th¹ng tin, dֻ li֓u giֻa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ ĽҼ֯c thֽc 

hi֓n theo 2 c§ch: 

(1) Lͻp vŁn bͩn v¨ gσi y°u cͭu trao ĽΫi.  

Th¹ng tin, s֝ li֓u trong c§c vŁn bӶn ĽҼ֯c thԜ hi֓n dҼ֧i dӴng bӶng biԜu hoԊc 

c§c phҼҺng ti֓n mang tin k¯m theo dӴng vŁn bӶn giӸy.  
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(2) Trao ĽΫi dυ liΜu b΄ng vŁn bͩn ĽiΜn tσ. 

C¹ng t§c gֹi, nhԀn vŁn bӶn Ľi֓n tֹ ĽҼ֯c t֕nh tԀp trung ch֕ ĽӴo ĽӴt ĽҼ֯c kԒt 

quӶ t²ch cֽc. C¹ng t§c gֹi nhԀn vŁn bӶn giӸy cҺ bӶn Ľ« ĽҼ֯c thay Ľ֡i ho¨n to¨n 

trong c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh ph֝i h֯p nghi֓p vֱ. 

1.2.3. SҺ Ľ֟ xֹ lĨ nghi֓p vֱ hi֓n tӴi 

 

 

Hình 5. S̭ ĽΩ xσ lĨ nghiΜp vλ hiΜn tͧi 

H³nh b°n tr°n m¹ tӶ sҺ Ľ֟ t֡ng quan xֹ lĨ nghi֓p vֱ hi֓n tӴi tr°n Ľ֗a b¨n 

t֕nh bao g֟m nghi֓p vֱ li°n quan ĽԒn c§c cӸp g֟m: 

- Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh cӸp s֫ 

- Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh cӸp x« 
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1.2.4. Quy tr³nh li°n th¹ng nghi֓p vֱ 

 

Hình 6. S̭ ĽΩ quy tr³nh li°n th¹ng nghiΜp vλ hiΜn tͧi 

M֥t s֝ hӴn chԒ cֳa vi֓c ֵng dֱng CNTT trong vi֓c h֣ tr֯ xֹ lĨ quy tr³nh 

nghi֓p vֱ cֳa t֕nh: 

- C§c ֵng dֱng c¸n ri°ng lԎ Ľ֝i v֧i tַng nghi֓p vֱ, c§c nghi֓p vֱ n֥i b֥ 

cֳa c§c ĽҺn v֗ chҼa kԒt n֝i li°n th¹ng ho¨n to¨n v֧i nhau ĽԜ chia sԎ dֻ li֓u.  

- KԒt n֝i giֻa ֵng dֱng chuy°n ng¨nh, c§c ֵng dֱng h¨nh ch²nh v¨ quӶn lĨ 

chҼa ĽҼ֯c Ľ֟ng b֥ to¨n di֓n. 

1.3. Ph©n t²ch, Ľ§nh gi§ y°u cӺu, nhu cӺu Ľ֡i m i֧ quy trình nghi p֓ v  ֱ

a) HiΜn trͧng quy tr³nh nghiΜp vλ 

- Quy tr³nh xֹ lĨ nghi֓p vֱ chҼa Ľ֟ng b֥, ph©n t§n, chֳ yԒu thֽc hi֓n thֳ 

c¹ng hoԊc qua ֵng dֱng ĽҺn lԎ, thiԒu li°n th¹ng dֻ li֓u giֻa c§c ĽҺn v֗. 

- M֥t s֝ ֵng dֱng CNTT ri°ng bi֓t theo tַng ng¨nh, chҼa t²ch h֯p v¨o m֥t 

nԚn tӶng chung. 

- C§c quy tr³nh nghi֓p vֱ li°n th¹ng giֻa c§c cҺ quan c¸n hӴn chԒ, chֳ yԒu 

trao Ľ֡i qua vŁn bӶn giӸy t֩, chҼa tԀn dֱng hi֓u quӶ nԚn tӶng t²ch h֯p chia sԎ dֻ 

li֓u. 

b) Y°u cͭu ĽΫi mαi quy tr³nh nghiΜp vλ 

- LӸy dֻ li֓u l¨m trung t©m (data-centric) 
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+ Quy tr³nh phӶi ĽҼ֯c t§i cӸu tr¼c dֽa tr°n dֻ li֓u ĽԜ giӶm b֧t xֹ lĨ thֳ 

c¹ng, cӶi thi֓n hi֓u suӸt, n©ng cao t²nh minh bӴch. 

+ C§c cҺ s֫ dֻ li֓u d½ng chung cӺn h³nh th¨nh, phֱc vֱ khai th§c tԀp trung 

cho tӸt cӶ c§c cҺ quan, tr§nh tr½ng lԊp. 

- ņ֡i m֧i quy tr³nh 

+ ChuyԜn tַ quy tr³nh h¨nh ch²nh truyԚn th֝ng sang quy tr³nh s֝ h·a, tֽ 

Ľ֥ng h·a. 

+ T²ch h֯p, li°n th¹ng c§c nghi֓p vֱ giֻa ng¨nh d֙c v¨ ngang ĽԜ ĽӶm bӶo 

d֗ch vֱ c¹ng cung cӸp theo nguy°n tԂc ñm֥t cֹa, m֥t lӺn nhԀp dֻ li֓uò. 

- ִng dֱng c¹ng ngh֓ m֧i 

+ TriԜn khai tr² tu֓ nh©n tӴo (AI), IoT, blockchain, dֻ li֓u l֧n (Big Data) ĽԜ 

h֣ tr֯ ra quyԒt Ľ֗nh, quӶn lĨ hi֓u quӶ hҺn. 

+ ņӼy mӴnh s֝ h·a quy tr³nh nghi֓p vֱ, tŁng mֵc Ľ֥ tֽ Ľ֥ng h·a. 

2. KiԒn trúc nֵg dֱ ng 

2.1. Hi֓ n trӴng các ֵ ng dֱ ng, nԚn tӶng Ľang s ֹd nֱg 

VԚ ֵng dֱng CNTT c§c cҺ quan h¨nh ch²nh t֕nh, x©y dֽng ch²nh quyԚn s֝ 

g֟m c§c nh·m ֵng dֱng: 

2.1.1. Các οng dλng CNTT phλc vλ ngγ̯i dân và doanh nghiΜp 

- C֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֕nh QuӶng Ninh: 

+ L¨ k°nh th¹ng tin ch²nh thֵc cֳa UBND t֕nh QuӶng Ninh, cung cӸp th¹ng 

tin ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa t֕nh, tiԒp nhԀn phӶn §nh, kiԒn ngh֗ cֳa ngҼ֩i d©n v¨ 

doanh nghi֓p. 

+ T²ch h֯p C֡ng d֗ch vֱ c¹ng t֕nh ĽԜ ngҼ֩i d©n, t֡ chֵc, doanh nghi֓p thֽc 

hi֓n thֳ tֱc h¨nh ch²nh trֽc tuyԒn. 

- H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh 

+ H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt TTHC cֳa t֕nh ĽҼ֯c triԜn khai Ľ֟ng b֥ tַ 

cӸp t֕nh ĽԒn cӸp x«. 

+ T²ch h֯p C֡ng d֗ch vֱ c¹ng cֳa t֕nh ĽԜ cung cӸp d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn 

to¨n tr³nh v¨ m֥t phӺn cho ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p. 

+ ņӶm bӶo cung cӸp 25 d֗ch vֱ c¹ng thiԒt yԒu (theo QuyԒt Ľ֗nh 06/Qņ-TTg) 

v¨ 28 d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn li°n th¹ng (theo QuyԒt Ľ֗nh 422/Qņ-TTg). Tuy 

nhi°n, ĽԒn cu֝i nŁm 2024, m֧i triԜn khai ĽҼ֯c 43/53 thֳ tֱc, c¸n 10 thֳ tֱc chҼa 

thֽc hi֓n do phֱ thu֥c c§c B֥ ng¨nh Trung ҼҺng. 
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+ ņ« kԒt n֝i v֧i H֓ th֝ng gi§m s§t, Ľo lҼ֩ng mֵc Ľ֥ cung cӸp v¨ sֹ dֱng 

d֗ch vֱ Ch²nh phֳ s֝ (EMC). 

+ ņang tַng bҼ֧c ho¨n thi֓n vi֓c Ľ֟ng b֥ v֧i nԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ 

li֓u (LGSP) cӸp t֕nh, tuy nhi°n vi֓c n¨y tӴm dַng do B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ 

c¹ng b֝ phӺn mԚm LGSP l¨ phӺn mԚm ph֡ biԒn qu֝c gia. 

2.1.2. Các οng dλng hέ trι nghiΜp vλ hành chính, nίi bί 

T֕nh Ľ« x©y dֽng v¨ ĽҼa v¨o sֹ dֱng c§c h֓ th֝ng nhҼ: 

- HΜ thΧng Quͩn lĨ vŁn bͩn v¨ ĽiΖu h¨nh:  

+ Phֱc vֱ c¹ng t§c ĽiԚu h¨nh, gֹi, nhԀn, xֹ lĨ vŁn bӶn qua m¹i trҼ֩ng 

mӴng trong hoӴt Ľ֥ng cֳa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c t֕nh ĽԒn cӸp x«. ņӶm bӶo li°n 

th¹ng vŁn bӶn Ľi֓n tֹ tַ Trung ҼҺng t֧i Ľ֗a phҼҺng. 

+ H֓ th֝ng Ľ« ĽҼ֯c kԒt n֝i li°n th¹ng v֧i Trֱc li°n th¹ng vŁn bӶn qu֝c 

gia, cho ph®p gֹi/nhԀn vŁn bӶn Ľi֓n tֹ v֧i c§c cҺ quan Trung ҼҺng. 

+ ņang triԜn khai t²ch h֯p v֧i NԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u (LGSP) 

cӸp t֕nh ĽԜ ĽӶm bӶo khai th§c dֻ li֓u li°n ng¨nh. 

+ Th§ng 4/2024, UBND t֕nh QuӶng Ninh Ľ« ban h¨nh Quy chԒ quӶn lĨ, 

vԀn h¨nh v¨ khai th§c h֓ th֝ng quӶn lĨ vŁn bӶn v¨ ĽiԚu h¨nh (theo QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

12/2024/Qņ-UBND ng¨y 12/4/2024) ĽԜ n©ng cao hi֓u quӶ sֹ dֱng. 

+ Tׁ l֓ xֹ lĨ vŁn bӶn, h֟ sҺ c¹ng vi֓c tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng: ņ֝i v֧i cӸp 

s֫ ng¨nh ĽӴt 100%, cӸp x« ĽӴt 90%. 

+ 100% cҺ quan, ĽҺn v֗ thֽc hi֓n kĨ s֝ tr°n vŁn bӶn Ľi֓n tֹ ĽԜ ĽӶm bӶo 

tính pháp lý. 

+ H֓ th֝ng Ľ« h֣ tr֯ hi֓u quӶ cho C֡ng D֗ch vֱ c¹ng cֳa t֕nh trong vi֓c 

s֝ h·a h֟ sҺ, Ľ֟ng b֥ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC. 

- HΜ thΧng th̯ ĽiΜn tσ c¹ng vλ:  

+ H֓ th֝ng thҼ Ľi֓n tֹ t֕nh QuӶng Ninh l¨ m֥t phӺn quan tr֙ng trong hӴ 

tӺng chuyԜn Ľ֡i s֝ cֳa t֕nh, h֣ tr֯ hi֓u quӶ vi֓c trao Ľ֡i th¹ng tin giֻa c§c cҺ 

quan nh¨ nҼ֧c. H֓ th֝ng n¨y ĽҼ֯c sֹ dֱng r֥ng r«i 100% ֫ tӸt cӶ c§c cӸp, ĽӶm 

bӶo an to¨n, bӶo mԀt. 

+ H֓ th֝ng ĽҼ֯c triԜn khai tr°n hӴ tӺng m§y chֳ ĽԊt tӴi Trung t©m t²ch h֯p 

dֻ li֓u cֳa t֕nh, c· ph©n quyԚn truy cԀp theo tַng cӸp quӶn lĨ. 

+ H֓ th֝ng thҼ Ľi֓n tֹ c¹ng vֱ Ľ« ĽҼ֯c kԒt n֝i v֧i hӴ tӺng truyԚn dӾn dֻ 

li֓u chuy°n d½ng cֳa t֕nh ĽԜ ĽӶm bӶo an to¨n, bӶo mԀt. 
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+ H֣ tr֯ gֹi nhԀn email giֻa t֕nh QuӶng Ninh v¨ c§c h֓ th֝ng thҼ Ľi֓n tֹ 

c¹ng vֱ cֳa Trung ҼҺng v¨ c§c Ľ֗a phҼҺng kh§c th¹ng qua Trֱc li°n th¹ng vŁn 

bӶn qu֝c gia. 

- HΜ thΧng Hίi nghΠ truyΖn h³nh trχc tuyΔn:  

+ H֓ th֝ng H֥i ngh֗ truyԚn h³nh trֽc tuyԒn ĽҼ֯c t֕nh QuӶng Ninh ĽӺu tҼ 

Ľ֟ng b֥ tַ cӸp t֕nh ĽԒn cӸp huy֓n v¨ m֥t s֝ x«, phҼ֩ng tr֙ng ĽiԜm (trҼ֧c khi 

chuyԜn Ľ֡i m¹ h³nh ch²nh quyԚn 02 cӸp). 

+ H֓ th֝ng H֥i ngh֗ truyԚn h³nh trֽc tuyԒn t֕nh QuӶng Ninh hi֓n Ľang vԀn 

h¨nh ֡n Ľ֗nh, Ľ§p ֵng t֝t nhu cӺu h֙p trֽc tuyԒn t֧i cӸp x«. HӴ tӺng k׃ thuԀt 

Ľ֟ng b֥, bӶo mԀt cao, h֣ tr֯ Ľa nԚn tӶng v¨ Ľ« tr֫ th¨nh m֥t phӺn thiԒt yԒu trong 

c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa t֕nh. H֓ th֝ng cӺn ĽiԚu ch֕nh sau khi vԀn h¨nh 

theo m¹ h³nh ch²nh quyԚn 02 cӸp. 

- HΜ thΧng th¹ng tin b§o c§o:  

+ T֕nh chҼa triԜn khai h֓ th֝ng th¹ng tin b§o c§o n֥i b֥ ri°ng. 

+ T֕nh sֹ dֱng H֓ th֝ng th¹ng tin b§o c§o Ch²nh phֳ do VŁn ph¸ng Ch²nh 

phֳ triԜn khai ĽԜ thu thԀp, t֡ng h֯p, ph©n t²ch s֝ li֓u b§o c§o tַ Ľ֗a phҼҺng ĽԜ 

phֱc vֱ c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ. 

- Trung t©m Gi§m s§t, ĽiΖu h¨nh th¹ng minh tΞnh (IOC):  

Hi֓n tӴi t֕nh chҼa triԜn khai trung t©m n¨y. 

M֥t s֝ vai tr¸ cֳa IOC c· thԜ kԜ t֧i g֟m: 

+ IOC l¨ trung t©m ĽiԚu h¨nh tԀp trung, t²ch h֯p dֻ li֓u tַ nhiԚu h֓ th֝ng 

kh§c nhau ĽԜ phֱc vֱ c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa l«nh ĽӴo t֕nh. H֓ th֝ng c· 

khӶ nŁng t²ch h֯p nhiԚu ngu֟n dֻ li֓u, gi§m s§t theo th֩i gian thֽc v¨ h֣ tr֯ ra 

quyԒt Ľ֗nh nhanh ch·ng, hi֓u quӶ. 

+ H֓ th֝ng thֽc hi֓n c§c chֵc nŁng: Gi§m s§t ĽiԚu h¨nh hoӴt Ľ֥ng kinh tԒ 

- x« h֥i, giao th¹ng, y tԒ, gi§o dֱc, m¹i trҼ֩ng; T֡ng h֯p dֻ li֓u b§o c§o tַ c§c 

s֫, ban, ng¨nh, x«, phҼ֩ng, ĽԊc khu; H֣ tr֯ ra quyԒt Ľ֗nh v֧i bӶng ĽiԚu khiԜn 

(dashboard) trֽc quan v¨ cӶnh b§o theo th֩i gian thֽc; T²ch h֯p camera gi§m s§t, 

h֓ th֝ng quan trԂc m¹i trҼ֩ng, giao th¹ng, an ninh trԀt tֽ; H֣ tr֯ theo d»i c§c ch֕ 

s֝ nhҼ PAR Index, DTI, SIPAS. 

2.1.3. Các οng dλng chuyên ngành 

C§c s֫, ban, ng¨nh, UBND t֕nh, cȈng triԜn khai c§c ֵng dֱng chuy°n 

ng¨nh nhҼ bӶng dҼ֧i: 
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TT S֫/Ban/Ng¨nh T°n h֓ th֝ng/PhӺn mԚm T³nh trӴng triԜn khai 

1 S֫ C¹ng ThҼҺng 
H֓ th֝ng quӶn lĨ v¨ khai th§c 

dֻ li֓u ng¨nh c¹ng thҼҺng 

ņang lӸy Ĩ kiԒn, ch֩ ph° 

duy֓t triԜn khai 

2 

S֫ Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

H֓ th֝ng quӶn lĨ dֻ li֓u gi§o 

dֱc 

ņ« triԜn khai, Ľang cԀp 

nhԀt v¨ l¨m sӴch dֻ li֓u 

S֫ Khoa h֙c & 

C¹ng ngh֓ 

H֓ th֝ng quӶn lĨ s§ng kiԒn v¨ 

s֫ hֻu tr² tu֓ 

ņang cԀp nhԀt dֻ li֓u v¨ 

t²ch h֯p c§c h֓ th֝ng 

3 S֫ N֥i vֱ 
CSDL C§n b֥, c¹ng chֵc, 

vi°n chֵc 

ņang triԜn khai Ľ֟ng b֥ 

v֧i CSDL Qu֝c gia 

4 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

H֓ th֝ng cҺ s֫ dֻ li֓u truy 

xuӸt ngu֟n g֝c thֽc phӼm 

n¹ng l©m thuׁ sӶn an to¨n tr°n 

Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng Ninh 

ņ« cӸp hҺn 2.400 m« QR 

cho sӶn phӼm 

H֓ th֝ng th¹ng tin ĽӸt Ľai ņang vԀn h¨nh 

5 S֫ NgoӴi vֱ H֓ th֝ng th¹ng tin Ľ֝i ngoӴi 
ņang x©y dֽng v¨ t²ch 

h֯p h֓ th֝ng m֧i 

6 S֫ T¨i ch²nh 

H֓ th֝ng quӶn lĨ ĽӺu tҼ c¹ng 
ņang vԀn h¨nh v¨ Ľ֟ng 

b֥ 100% th¹ng tin 

H֓ th֝ng quӶn lĨ ng©n s§ch 
ņang vԀn h¨nh v֧i kԒt n֝i 

Trung ҼҺng 

7 S֫ TҼ ph§p 
PhӺn mԚm chֵng thֽc - công 

chֵng 
ņang vԀn h¨nh 

8 
S֫ VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

H֓ th֝ng quӶn lĨ kh§ch du l֗ch 
ņang cԀp nhԀt s֝ li֓u 

khách hàng 

H֓ th֝ng quӶn lĨ di t²ch v¨ l֑ 

h֥i 

ņ« vԀn h¨nh, h֣ tr֯ quӶn 

lĨ di t²ch t֕nh 

9 S֫ X©y dֽng 

H֓ th֝ng quӶn lĨ vԀn tӶi v¨ 

ĽŁng kiԜm 

Ho¨n th¨nh kԒt n֝i v֧i B֥ 

Giao thông 

H֓ th֝ng quӶn lĨ cӸp ph®p x©y 

dֽng 
ņ« triԜn khai to¨n t֕nh 

10 S֫ Y tԒ 
H֟ sҺ sֵc kh֛e/S֡ sֵc kh֛e 

Ľi֓n tֹ 

ņang vԀn h¨nh liên thông 

v֧i h֓ th֝ng S֡ sֵc kh֛e 

Ľi֓n tֹ cֳa B֥ C¹ng an 

(tr°n ֵng dֱng VNeID) 

v¨ c§c cҺ s֫ y tԒ tӴi t֕nh 
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TT S֫/Ban/Ng¨nh T°n h֓ th֝ng/PhӺn mԚm T³nh trӴng triԜn khai 

 
PhӺn mԚm quӶn lĨ tr֯ cӸp x« 

h֥i 

VԀn h¨nh tӴi tӸt cӶ c§c 

ĽҺn v֗ h¨nh ch²nh tַ cӸp 

t֕nh t֧i cӸp x« 

 

a) NΖn tͩng t²ch hιp, chia sΐ dυ liΜu cͫp tΞnh 

- NŁm 2014, t֕nh Ľ« triԜn khai trֱc t²ch h֯p ESB - Enterprise Service Bus 

ĽԜ kԒt n֝i c§c h֓ th֝ng CQņT nhԄm mֱc Ľ²ch chia sԎ dֻ li֓u giֻa c§c h֓ th֝ng 

th¹ng tin trong v¨ ngo¨i t֕nh. Tuy nhi°n hi֓n tӴi t֕nh chҼa triԜn khai nԚn tӶng t²ch 

h֯p, chia sԎ dֻ li֓u cӸp t֕nh (LGSP) ĽӶm bӶo Ľ§p ֵng Ľֳ c§c ti°u ch² theo C¹ng 

vŁn s֝ 631/THH-THHT ng¨y 21/5/2020 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (cȈ) 

vԚ vi֓c hҼ֧ng dӾn y°u cӺu vԚ chֵc nŁng, t²nh nŁng k׃ thuԀt cֳa NԚn tӶng chia sԎ, 

t²ch h֯p d½ng chung cӸp b֥, cӸp t֕nh - phiên bӶn 1.0. 

- NŁm 2019 khi VŁn ph¸ng Ch²nh phֳ triԜn khai trֱc li°n th¹ng vŁn bӶn, 

t֕nh Ľ« n©ng cӸp 1 lӺn ĽԜ Ľ§p ֵng y°u cӺu gֹi nhԀn vŁn bӶn tַ Trung ҼҺng. 

b) Kho dυ liΜu d½ng chung 

Hi֓n t֕nh Ľang trong qu§ tr³nh x©y dֽng. 

2.2. Ph©n t²ch, Ľ§nh gi§ kԒt quӶ triԜn khai KiԒn trúc nֵg d nֱg trong 

KiԒn tr¼c CQņT tn֕h, phiên bӶn 2.0 

C§c ֵng dֱng, nԚn tӶng cҺ bӶn d½ng chung xҼҺng s֝ng phֱc vֱ qu§ tr³nh 

x©y dֽng Ch²nh quyԚn s֝ tӴi t֕nh Ľ« ĽҼ֯c triԜn khai, vԀn h¨nh v¨ duy tr³ ĽӶm bӶo 

hoӴt Ľ֥ng t֝t phֱc vֱ ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p trong vi֓c xֹ lĨ TTHC; h֣ tr֯ 

CBCC trong vi֓c xֹ lĨ nghi֓p vֱ nhҼ: H֓ th֝ng quӶn lĨ vŁn bӶn v¨ ĽiԚu h¨nh; 

H֓ th֝ng thҼ Ľi֓n tֹ; C֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ; H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt TTHC. 

Vi֓c triԜn khai x©y dֽng ֵng dֱng chuy°n ng¨nh phֱc vֱ nghi֓p vֱ chuy°n 

m¹n tӴi c§c s֫ ng¨nh c¸n chҼa nhiԚu. PhӺn l֧n ֵng dֱng CNTT, c§c CSDL cֳa 

c§c ban, ng¨nh ĽҼ֯c thiԒt kԒ, x©y dֽng phֱc vֱ theo mֱc Ľ²ch cֳa cҺ quan chֳ 

quӶn, ĽҼ֯c ph§t triԜn tַ h֓ th֝ng nghi֓p vֱ Ľ« c·, sֹ dֱng nhiԚu c¹ng ngh֓, ti°u 

chuӼn kh§c nhau, chҼa ĽҼ֯c Ľ§nh gi§, thiԒt kԒ, x©y dֽng, ĽԜ d½ng chung, th֩i 

gian kh§c nhau n°n c· thԜ ĽҼ֯c lҼu trֻ dҼ֧i nhiԚu Ľ֗nh dӴng kh§c nhau, m֥t s֝ 

Ľ« ĽҼ֯c t֡ chֵc dҼ֧i dӴng CSDL ĽҼ֯c t֡ chֵc quӶn lĨ ph©n t§n, kh¹ng Ľ֟ng b֥, 

kh¹ng th֝ng nhӸt chҼa c· khӶ nŁng kԒt n֝i, li°n th¹ng giֻa c§c h֓ th֝ng v֧i nhau, 

khӶ nŁng chia sԎ dֻ li֓u l¨ rӸt thӸp. 

B°n cӴnh Ľ·, nhiԚu HTTT cֳa c§c B֥ ng¨nh ĽҼ֯c triԜn khai tַ Trung ҼҺng 

ĽԒn Ľ֗a phҼҺng nhҼng kh¹ng khӶo s§t thֽc trӴng, kh¹ng li°n th¹ng, chia sԎ dֻ 
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li֓u, kh¹ng tҼҺng th²ch v֧i c§c ֵng dֱng Ľang triԜn khai tӴi Ľ֗a phҼҺng, dӾn ĽԒn 

ch֟ng ch®o, tr½ng lԂp, kh¹ng c· khӶ nŁng t²ch h֯p, ph§ v֭ KiԒn tr¼c.  

Nh³n chung t֕nh Ľ« ĽӴt ĽҼ֯c m֥t s֝ kԒt quӶ bҼ֧c ĽӺu quan tr֙ng vԚ mԊt 

Ľ֗nh hҼ֧ng chiԒn lҼ֯c v¨ nhԀn thֵc ch²nh tr֗. Tuy nhi°n, qu§ tr³nh triԜn khai vӾn 

Ľang Ľ֝i mԊt v֧i nhiԚu r¨o cӶn mang t²nh h֓ th֝ng, nhӸt l¨ vԚ thiԒu Ľ֟ng b֥ trong 

hӴ tӺng s֝, ph©n mӶnh dֻ li֓u, nŁng lֽc ֵng dֱng c¹ng ngh֓ c¸n hӴn chԒ ֫ cӸp 

cҺ s֫, v¨ ĽԊc bi֓t l¨ chҼa ph§t huy ĽҼ֯c vai tr¸ cֳa dֻ li֓u trong ĽiԚu h¨nh v¨ ra 

quyԒt Ľ֗nh. ChҼa c· sֽ gԂn kԒt chԊt chԐ giֻa c§c trֱ c֥t chuyԜn Ľ֡i s֝: ch²nh 

quyԚn s֝ - kinh tԒ s֝ - x« h֥i s֝. 

2.3. Mô tӶ nhu cӺu phát triԜn hoԊc nâng cӸp các thành phӺn nֵg dֱ ng 

Nhu cӺu duy tr³, n©ng cӸp c֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa t֕nh Ľ§p ֵng Th¹ng tҼ 

s֝ 22/2023/TT-BTTTT ng¨y 31/12/2023 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng Quy 

Ľ֗nh cӸu tr¼c, b֝ cֱc, y°u cӺu k׃ thuԀt cho c֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ v¨ trang th¹ng 

tin Ľi֓n tֹ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c. 

Nhu cӺu duy tr³, n©ng cӸp H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh 

cֳa t֕nh Ľ§p ֵng Th¹ng tҼ s֝ 21/2023/TT-BTTTT ng¨y 31/12/2023 cֳa B֥ Th¹ng 

tin v¨ TruyԚn th¹ng Quy Ľ֗nh vԚ chֵc nŁng, t²nh nŁng k׃ thuԀt cֳa H֓ th֝ng 

th¹ng tin giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh v¨ QuyԒt Ľ֗nh 473/Qņ-BTTTT ngày 

03/4/2024 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng vԚ vi֓c ban h¨nh B֥ ti°u ch² Ľ§nh 

gi§ H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh cӸp b֥, cӸp t֕nh nŁm 2024. 

N©ng cӸp H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh cֳa t֕nh hoӴt Ľ֥ng 

theo cҺ chԒ m֥t cֹa, m֥t cֹa li°n th¹ng theo quy Ľ֗nh tӴi Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 

118/2025/Nņ-CP ng¨y 09/6/2025 cֳa Ch²nh phֳ vԚ vi֓c thֽc hi֓n thֳ tֱc h¨nh 

ch²nh theo cҺ chԒ m֥t cֹa, m֥t cֹa li°n th¹ng tӴi B֥ phԀn m֥t cֹa v¨ C֡ng d֗ch 

vֱ c¹ng qu֝c gia. 

Nhu cӺu duy tr³, n©ng cӸp, vԀn h¨nh LGSP cֳa t֕nh t²ch h֯p, khai th§c th¹ng 

tin ĽӺy Ľֳ c§c h֓ th֝ng th¹ng tin, CSDL qu֝c gia Ľ« triԜn khai v¨ cho ph®p kԒt 

n֝i. 

Nhu cӺu ph§t triԜn c§c nԚn tӶng s֝ d½ng chung, ch¼ tr֙ng t²ch h֯p tr֯ lĨ Ӷo 

ĽԜ thuԀn ti֓n hҺn cho ngҼ֩i d½ng, tiԒt ki֓m th֩i gian v¨ tŁng hi֓u quӶ khi sֹ dֱng 

thiԒt b֗ th¹ng minh. 

Nhu cӺu x©y dֽng, ph§t triԜn kho dֻ li֓u d½ng chung, dֻ li֓u l֧n. 

Nhu cӺu ph§t triԜn c§c HTTT chuy°n ng¨nh, ... 
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3. KiԒn trúc d  ֻli u֓ 

3.1. Hi֓ n trӴng các CSDL  

C§c dֻ li֓u/ CSDL do t֕nh quӶn lĨ g֟m c§c th¨nh phӺn ch²nh: 

× CSDL d½ng chung cֳa t֕nh: 

C§c CSDL d½ng chung cֳa t֕nh ĽҼ֯c x©y dֽng tr°n cҺ s֫ bӶo ĽӶm tu©n thֳ 

c§c nguy°n tԂc sau Ľ©y: 

- Nguy°n tԂc 1: ņӶm bӶo vi֓c chia sԎ c§c th¹ng tin d½ng chung cho to¨n t֕nh, 

cung cӸp ch²nh x§c, k֗p th֩i c§c th¹ng tin cho c§c hoӴt Ľ֥ng nghi֓p vֱ chung cֳa 

t֕nh ĽԜ giӶm thiԜu t֝i Ľa th֩i gian xֹ lĨ, ph֝i h֯p giֻa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ trong 

Ng¨nh qua Ľ· cung cӸp c§c DVC cho ngҼ֩i d©n m֥t c§ch minh bӴch, r» r¨ng v¨ 

giӶm thiԜu t֝i Ľa th֩i gian Ľi lӴi cho ngҼ֩i d©n. 

- Nguy°n tԂc 2: CSDL d½ng chung n¨y cȈng cӺn phӶi so s§nh, tham chiԒu 

ĽԒn c§c CSDLQG hi֓n nay Ľang ĽҼ֯c x©y dֽng ĽԜ c· thԜ c· l֥ tr³nh cȈng nhҼ sֽ 

ph֝i h֯p triԜn khai cho ph½ h֯p. NԒu dֻ li֓u Ľ« c· tַ c§c CSDLQG sԐ kh¹ng 

triԜn khai thu thԀp lӴi, m¨ sԐ kԒt n֝i/chia sԎ dֻ li֓u n¨y qua c§c ĽӺu m֝i (nԒu c· 

hoԊc cӺn thiԒt). 

- Nguy°n tԂc 3: CӺn c©n nhԂc ĽҼa c§c dֻ li֓u kh§c ph§t sinh trong qu§ tr³nh 

giӶi quyԒt TTHC, cȈng nhҼ sֽ cӺn thiԒt cֳa c§c dֻ li֓u Ľ· ĽԜ phֱc vֱ qu§ tr³nh 

quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c th¨nh dֻ li֓u d½ng chung cŁn cֵ t³nh h³nh thֽc tԒ v¨ mֵc Ľ֥ 

ֵng dֱng CNTT cֳa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ tӴi Ľ֗a phҼҺng. 

- Nguy°n tԂc 4: Vi֓c x©y dֽng c§c CSDL d½ng chung cӺn phӶi c· sֽ tham 

gia cֳa c§c th¨nh phӺn li°n quan ĽԜ ĽӶm bӶo t²nh ĽӺy Ľֳ, ch²nh x§c vԚ mԊt dֻ 

li֓u ĽԜ tr§nh vi֓c ĽӺu tҼ, x©y dֽng tr½ng lԊp. TrҼ֧c khi c§c ĽҺn v֗ triԜn khai khi 

x©y dֽng c§c CSDL c· n֥i dung tr½ng lԊp m֥t phӺn, hoԊc to¨n b֥ n֥i dung v֧i 

c§c CSDL Ľ« c· cӺn xin Ĩ kiԒn cӸp c· thӼm quyԚn v¨ c§c ĽҺn v֗ li°n quan. 

- Nguy°n tԂc 5: C§c cҺ quan ĽҺn v֗, ch֕ ĽԚ xuӸt x©y dֽng c§c CSDL d½ng 

chung khi c§c dֻ li֓u n¨y c· nhiԚu nhu cӺu chia sԎ, kԒt n֝i v¨ ĽҼ֯c y°u cӺu v֧i 

tӺn suӸt l֧n trong qu§ tr³nh giӶi quyԒt c§c nghi֓p vֱ, vi֓c xem x®t ĽԚ xuӸt th°m 

các CSDL dùng chung khác ngo¨i danh mֱc do cӸp c· thӼm quyԚn quyԒt Ľ֗nh. 

Ng¨y 17/9/2024 μy ban nh©n d©n tΞnh Ľ« ban h¨nh Danh mλc c̭ sε dυ liΜu 

d½ng chung tΞnh Quͩng Ninh tͧi QuyΔt ĽΠnh 2609/Qņ-UBND. 

Toàn t֕nh Ľ« triԜn khai cҺ s֫ dֻ li֓u tr°n c§c lǫnh vֽc VŁn h·a thԜ thao v¨ 

du l֗ch; Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng; X©y dֽng; Ban quӶn lĨ Khu kinh tԒ v¨ c§c 

Khu c¹ng nghi֓p; Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo; N¹ng nghi֓p v¨ M¹i trҼ֩ng; Th¹ng tin 

quy hoӴch; CSDL ĽӸt Ľai. 
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× CSDL chuyên ngành: 

Hi n֓ c§c ĽҺn v ֗Ľang triԜn khai xây dֽng c§c CSDL chuy°n ng¨nh ĽԜ phֱ c 

v  ֱquӶn lĨ nh¨ nҼc֧ chuyên ngành cֳa các s֫, ban, ngành và UBND cӸp xã nhԄm 

quӶn lý toàn b֥  hoӴt Ľn֥g, quy trình nghi֓p vֱ  trong n֥ i b  ֥c aֳ cҺ quan, Ľa֗ 

phҼҺng: 

- CSDL ngành Xây dֽng: quӶn lĨ th¹ng tin vԚ quy hoӴch; th¹ng tin vԚ chֵng 

ch֕ hoӴt Ľ֥ng x©y dֽng; th¹ng tin vԚ nŁng lֽc t֡ chֵc h¨nh nghԚ hoӴt Ľ֥ng x©y 

d nֽg; th¹ng tin vԚ nh¨ ֫ v¨ th֗ trҼ֩ng bӸt Ľ֥ng sӶn; th¹ng tin vԚ ph¸ng th² nghi֓m 

chuy°n ng¨nh x©y dֽng; th¹ng tin th֝ng k° cֳa ng¨nh; th¹ng tin vԚ phҼҺng ti֓n 

v¨ ĽŁng kĨ xe... 

- CSDL ngành giáo dֱc v¨ Ľ¨o tӴo: quӶn lý thông tin dֻ  li u֓ th֝ ng kê cֳ a 

ngành giáo dֱc v¨ Ľ¨o tӴo nhҼ th¹ng tin vԚ gi§o dֱc ĽӴi h֙c, cao ĽԆng; gi§o dֱc 

ph֡ th¹ng (tiԜu h֙c, THCS, THPT); gi§o dֱc mӺm non; gi§o dֱc thҼ֩ng xuy°n; 

- CSDL ng¨nh vŁn h·a, thԜ thao và du l֗ch: quӶn lý tài sӶn vŁn h·a v¨ t¨i liu֓ 

quý tӴi thҼ vin֓ khoa h֙c t֡ ng h֯ p; quӶn lý dֻ  li u֓ bӶo tàng, hi֓n vԀt, di tích. 

- CSDL ngành Khoa h֙c và công ngh֓: quӶn lý vԚ t  ֡chֵ c, doanh nghi֓p 

KH&CN, nhân lֽ c, sáng kiԒn, giӶi thҼn֫g, các nhi֓m vֱ  KHCN, dֻ  li u֓ vԚ hàng 

hóa công b֝ h p֯ chuӼn, h֯ p quy, dֻ  li u֓ vԚ ngu֟ n gen quý hiԒm, có giá tr֗... 

- CSDL ngành n֥i v :ֱ quӶn lý cán b֥  công chֵ c, viên chֵ c t֕ nh; dֻ  li u֓ kԒt 

n i֝ cung cӺu lao Ľn֥g;  

- CSDL ngành nông nghi֓p v¨ m¹i trҼn֩g: quӶn lý h֟  sҺ, ph©n hӴng sӶn 

phӼm OCOP, dֻ li u֓ hi֓ n trӴng rַ ng, quӶn lý thông tin cӸp phép... 

Trong các CSDL chuyên ngành UBND tΞnh Ľ« ban h¨nh QuyΔt ĽΠnh sΧ 

2615/Qņ-UBND ngày 27/9/2024 vΖ viΜc Danh mλc dυ liΜu mε tΞnh Quͩ ng Ninh. 

× D  ֻli u֓/ CSDL do B֥ , ng¨nh, Ľa֗ phҼҺng kh§c quӶn lý: 

Bên cӴnh các CSDL cֳa Ľ֗a phҼҺng th³ B,֥ ng¨nh cȈng triԜn khai các CSDL 

chuy°n ng¨nh ĽԜ quӶn lý nghi֓ p vֱ  cho ngành d֙c nhҼ: 

Stt Tên ֵ ng dֱ ng CҺ quan triԜn khai 

1 CSDL kiԜm soát TTHC VŁn ph¸ng Ch²nh ph ֳ

2 PhӺn mԚm QuӶn lý và khai thác báo cáo ngân sách B  ֥Tài chính 

3 CSDL H֓  th n֝g báo cáo B  ֥Tài chính 

4 H  ֓th n֝g CSDLQG vԚ KNTC Thanh tra Chính phֳ 

5 H  ֓ th n֝g báo cáo công tác thanh tra, giӶi quyԒt Thanh tra Chính phֳ 
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Stt Tên ֵ ng dֱ ng CҺ quan triԜn khai 

khiԒu nӴi, t  ֝cáo và phòng, ch֝ng tham nhȈng 

6 HTTT qu֝ c gia vԚ ĽӺu tҼ nҼc֧ ngoài 
C cֱ ņӺu tҼ nҼc֧ ngoài 

(FIA) 

7 ņŁng kĨ website thҼҺng mӴi Ľin֓ tֹ  B  ֥C¹ng ThҼҺng 

8 H  ֓th n֝g CSDL hóa chӸt Qu֝ c gia B  ֥C¹ng ThҼҺng 

9 H  ֓th n֝g ViLIS 
B  ֥Nông nghi֓ p và Môi 

trҼ֩ng 

10 H  ֟sҺ lҼu tr ֻĽi֓n tֹ  
B  ֥Nông nghi֓ p và Môi 

trҼ֩ng 

11 HTTT quӶn lý ngân sách và kho bӴc (Tabmis) B  ֥Tài chính 

12 ņŁng kĨ giӸy phép kinh doanh B  ֥Tài chính 

13 H  ֓th n֝g ĽӸu thӺu qu֝ c gia B  ֥Tài chính 

14 H  ֓th n֝g ĽӺu tҼ nҼc֧ ngoài  B  ֥Tài chính 

15 H  ֓th n֝g mua sԂm công  B  ֥Tài chính 

16 CSDL ng¨nh GDņT caֳ B֥  Giáo dֱc v¨ ņ¨o tӴo B  ֥Giáo dֱc v¨ ņ¨o tӴo 

17 PhӺn mԚm QuӶn lý ph֡  cԀp giáo dֱ c B  ֥Giáo dֱc v¨ ņ¨o tӴo 

18 PhӺn mԚm QuӶn lý thi THPT B  ֥Giáo dֱc v¨ ņ¨o tӴo 

19 PhӺn mԚm kԒt n֝ i trҼn֩g h֙ c B  ֥Giáo dֱc v¨ ņ¨o tӴo 

20 
PhӺn mԚm QuӶn lý t֡ ng h֯ p nhân sֽ, tài chính, tài 

sӶn, thҼ vin֓ 
B  ֥Giáo dֱc v¨ ņ¨o tӴo 

21 PhӺn mԚm quӶn lĨ thi Ľua khen thҼn֫g B  ֥N i֥ v  ֱ

22 HTTT quӶn lý h֥  t c֗h  B  ֥TҼ ph§p 

23 PhӺn mԚm ĽӸu giá tài sӶn  B  ֥TҼ ph§p 

24 H  ֓th n֝g tr֯  giúp pháp lý  B  ֥TҼ ph§p 

25 PhӺn mԚm th֝ ng k° ng¨nh TҼ ph§p B  ֥TҼ ph§p 

26 
PhӺn mԚm quӶn lý thông tin công chֵng viên và t֡ 

chֵ c hành nghԚ công chֵ ng 
B  ֥TҼ ph§p 

27 H  ֓th n֝g misa B  ֥N i֥ v  ֱ

28 PhӺn mԚm quӶn lý trԎ em B  ֥Y tԒ 

29 PhӺn mԚm th֝ ng kê y tԒ B  ֥Y tԒ 

30 D c֗h vֱ  phӺn mԚm quӶn lý b֓ nh vi֓ n B  ֥Y tԒ 

31 ņҺn thuc֝ Ľin֓ tֹ  B  ֥Y tԒ 
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Stt Tên ֵ ng dֱ ng CҺ quan triԜn khai 

32 H  ֓th n֝g quӶn lý giám sát b֓nh truyԚn nhi֑ m B  ֥Y tԒ 

33 
PhӺn mԚm QuӶn lĨ ĽiԚu tr֗  và dֽ  phòng HIV 

(HMED) 

B  ֥Y tԒ 

34 
H  ֓th n֝g thông tin quӶn lĨ ngҼi֩ nhi m֑ HIV/AIDS 

(HIV INFO 4.0) 

B  ֥Y tԒ 

35 Báo cáo b֓nh không lây nhi֑m B  ֥Y tԒ 

36 
PhӺn mԚm Tiêm chֳ ng m֫  r n֥g và phӺn mԚm tiêm 

chֳ ng Covid-19 

B  ֥Y tԒ 

37 H  ֓th n֝g báo cáo ATTP B  ֥Y tԒ 

38 
H  ֓th n֝g quӶn lý sֵ c khoԎ và Phֱ c h֟ i chֵ c nŁng 

ngҼ֩i khuyԒt tԀt 

B  ֥Y tԒ 

39 H  ֓th n֝g dân s֝ KHHGņ (MIS 2022H B  ֥Y tԒ 

40 PhӺn mԚm QuӶn lĨ hҼn֧g dӾn viên du l֗ch 
C cֱ Du l֗ ch Qu֝ c gia Vi֓ t 

Nam 

41 
PhӺn mԚm quӶn lý doanh nghi֓p l  ֻhành qu֝c tԒ, 

n i֥ Ľa֗ 

C cֱ Du l֗ ch Qu֝ c gia Vi֓ t 

Nam 

42 PhӺn mԚm nhԀn, gֹ i báo cáo th֝ng kê du l֗ch 
C cֱ Du l֗ ch Qu֝ c gia Vi֓ t 

Nam 

43 
H  ֓th n֝g xֹ  lý và khai thác dֻ li u֓ tַ  thiԒt b  ֗giám 

sát hành trình xe ô tô 
C cֱ ņҼn֩g b֥  Vi t֓ Nam 

44 PhӺn mԚm GiӸy phép lái xe  B  ֥Công an 

45 H  ֓th n֝g quӶn lý lý l c֗h tҼ ph§p d½ng chung  B  ֥Công an 

3.2. Hi֓ n trӴng kԒt n i֝, chia sԎ d  ֻli u֓  

- NԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u cֳa t֕nh ĽҼ֯c triԜn khai tַ nŁm 2014, 

ĽԒn nŁm 2019 Ľ« n©ng cӸp ĽԜ phֱc vֱ y°u cӺu t²ch h֯p v֧i trֱc li°n th¹ng vŁn 

bӶn qu֝c gia. H֓ th֝ng phֱc vֱ kԒt n֝i, chia sԎ dֻ li֓u giֻa c§c h֓ th֝ng th¹ng 

tin cֳa t֕nh v֧i nhau v¨ v֧i c§c h֓ th֝ng th¹ng tin cֳa Trung ҼҺng qua NԚn tӶng 

t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u cֳa qu֝c gia (NDXP). 

LGSP l¨ xҼҺng s֝ng cֳa ch²nh quyԚn s֝ kԒt n֝i hҺn 1.000 d֗ch vֱ c¹ng, 

h¨ng trŁm h֓ th֝ng chuy°n ng¨nh v¨ li°n th¹ng v֧i NDXP. NԚn tӶng n¨y Ľ« g·p 

phӺn quan tr֙ng trong vi֓c vԀn h¨nh m¹ h³nh ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng 2 cӸp, n©ng 

cao hi֓u quӶ quӶn lĨ, r¼t ngԂn th֩i gian giӶi quyԒt thֳ tֱc, Ľ֟ng th֩i l¨ cҺ s֫ cho 

c§c mֱc ti°u chuyԜn Ľ֡i s֝ to¨n di֓n cֳa t֕nh. Tuy nhi°n trֱc n¨y chҼa Ľ§p ֵng 

Ľֳ ti°u ch² theo C¹ng vŁn s֝ 631/THH-THHT ng¨y 21/5/2020 cֳa B֥ Th¹ng tin 
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v¨ TruyԚn th¹ng vԚ vi֓c hҼ֧ng dӾn y°u cӺu vԚ chֵc nŁng, t²nh nŁng k׃ thuԀt cֳa 

NԚn tӶng chia sԎ, t²ch h֯p d½ng chung cӸp b֥, cӸp t֕nh - phi°n bӶn 1.0. 

3.3. Ph©n t²ch, Ľ§nh gi§ kԒt quӶ triԜn khai KiԒn trúc d  ֻli u֓ trong KiԒn 

tr¼c CQņT tn֕h, phiên bӶn 2.0 

Vi֓c triԜn khai kiԒn tr¼c dֻ li֓u cֳa t֕nh Ľ§p ֵng y°u cӺu cֳa Khung kiԒn 

tr¼c Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ Vi֓t Nam 2.0 vԚ m¹ h³nh kԒt n֝i tԀp trung c§c nԚn tӶng 

d½ng chung cӸp t֕nh (LGSP) v֧i c§c nԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ cֳa qu֝c gia. 

Tuy nhi°n, hi֓n nay dֻ li֓u cֳa t֕nh ĽҼ֯c lҼu trֻ dҼ֧i nhiԚu Ľ֗nh dӴng 

kh§c nhau, m֥t s֝ Ľ« ĽҼ֯c lҼu trֻ dҼ֧i dӴng CSDL ĽҼ֯c t֡ chֵc quӶn lĨ ph©n 

t§n, kh¹ng Ľ֟ng b֥, kh¹ng th֝ng nhӸt n°n khӶ nŁng kԒt n֝i, li°n th¹ng giֻa c§c 

h֓ th֝ng v֧i nhau, khӶ nŁng chia sԎ dֻ li֓u c¸n hӴn chԒ. 

M֥t s֝ ti°u chuӼn, quy chuӼn dֻ li֓u chuy°n ng¨nh chҼa c· hҼ֧ng dӾn cֳa 

c§c B֥, ng¨nh Trung ҼҺng. Vi֓c kԒt n֝i, li°n th¹ng, chia sԎ dֻ li֓u giֻa c§c cҺ 

quan Trung ҼҺng v¨ Ľ֗a phҼҺng chҼa ĽӶm bӶo nguy°n tԂc Ľ֟ng ĽԆng, dӾn ĽԒn 

vi֓c thiԒu t²nh kԒ thַa, ph§ v֭ kiԒn tr¼c dֻ li֓u cֳa Ľ֗a phҼҺng. C§c CSDL nԚn 

qu֝c gia, c§c ֵng dֱng cֳa m֥t s֝ B֥ ng¨nh Trung ҼҺng ĽҼ֯c triԜn khai ֫ Ľ֗a 

phҼҺng, do Ľ֗a phҼҺng tӴo lԀp, nhԀp li֓u nhҼng Ľ·ng k²n, chҼa c· cҺ chԒ chia sԎ 

lӴi cho Ľ֗a phҼҺng sֹ dֱng. 

ChҼa c· c§c cŁn cֵ ph§p lĨ vԚ vi֓c sֹ dֱng dֻ li֓u dӾn ĽԒn c§c ĽҺn v֗ c¸n 

e ngӴi trong vi֓c chia sԎ dֻ li֓u do lo ngӴi vԚ quyԚn s֫ hֻu hoԊc quyԚn kiԜm so§t 

dֻ li֓u cȈng nhҼ nhiԚu ng¨nh c· quy Ľ֗nh ph§p lĨ ri°ng vԚ quyԚn ri°ng tҼ v¨ bӶo 

mԀt dֻ li֓u. 

3.4. Mô tӶ nhu cӺu vԚ xây dֽ ng các CSDL hoԊc kԒt n i֝, chia sԎ d  ֻli u֓ 

B°n cӴnh c§c CSDL Ľ« c·, th³ t֕nh cȈng c· c§c nhu cӺu: 

- Khai th§c c§c CSDL chuy°n ng¨nh cֳa c§c B֥, ng¨nh triԜn khai tӴi Ľ֗a 

phҼҺng, c§c CSDL qu֝c gia. 

- TiԒp tֱc S֝ h·a t¨i li֓u v¨ x©y dֽng cҺ s֫ dֻ li֓u t¨i li֓u lҼu trֻ gi¼p cho 

cҺ quan Nh¨ nҼ֧c giӶi quyԒt vӸn ĽԚ quӶn lĨ v¨ phֱc vֱ khai th§c t¨i li֓u lҼu trֻ 

nhanh ch·ng, ch²nh x§c, tӴo ĽiԚu ki֓n thuԀn ti֓n cho c§c cҺ quan, c§c c§n b֥ 

nghi°n cֵu ĽҼ֯c tra cֵu theo Ľ¼ng y°u cӺu sֹ dֱng. 

- TiԒp tֱc ph§t triԜn c§c cҺ s֫ dֻ li֓u c֝t l»i nhҼ: Quy hoӴch ph§t triԜn cֳa 

c§c ng¨nh, c§c lǫnh vֽc, H֟ sҺ c§n b֥ c¹ng chֵc, Mֱc lֱc h֟ sҺ kho lҼu trֻ... ĽԜ 

l¨m cҺ s֫ kԒt n֝i, li°n th¹ng dֻ li֓u cho c§c h֓ th֝ng th¹ng tin chuy°n ng¨nh 

d½ng chung dֻ li֓u; cҺ s֫ dֻ li֓u ngҼ֩i d½ng c§c h֓ th֝ng th¹ng tin cֳa cҺ quan 

Nh¨ nҼ֧c (ĽԜ thֽc hi֓n x§c thֽc m֥t lӺn (SSO); c§c danh mֱc d½ng chung: Danh 

mֱc c§c ĽҺn v֗ sֹ dֱng c§c h֓ th֝ng th¹ng tin cֳa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ tr°n Ľ֗a 
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b¨n t֕nh ; Ph§t triԜn kho dֻ li֓u d½ng chung ĽԜ t²ch h֯p, lҼu trֻ, chia sԎ c§c cҺ s֫ 

dֻ li֓u chuy°n ng¨nh, cҺ s֫ dֻ li֓u d½ng chung kh§c cֳa t֕nh ; Ph§t triԜn c֡ng 

dֻ li֓u m֫ cֳa t֕nh. 

- TŁng cҼ֩ng hi֓u quӶ quӶn lĨ, khai th§c, chia sԎ dֻ li֓u tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh; 

sԈn s¨ng kԒt n֝i, t²ch h֯p v֧i c§c CSDL qu֝c gia khi c· y°u cӺu. 

4. KiԒn trúc Công ngh֓  

4.1. Hi֓ n trӴng hӴ tӺng mӴng 

a) HiΜn trͧng mͧng WAN 

- Hi֓n nay, h֓ th֝ng mӴng truyԚn s֝ li֓u chuy°n d½ng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

QuӶng Ninh ĽҼ֯c triԜn khai theo m¹ h³nh mӴng WAN cӸp t֕nh v֧i t֡ng c֥ng 269 

ĽiԜm, bao g֟m:  

- MӴng TSLCD kԒt n֝i c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c thu֥c Ľ֝i tҼ֯ng theo quy Ľ֗nh 

tӴi QuyԒt Ľ֗nh s֝ 08/2023/Qņ-TTg ng¨y 05/4/2023 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ vԚ 

MӴng truyԚn s֝ li֓u chuy°n d½ng phֱc vֱ c§c cҺ quan ņӶng, Nh¨ nҼ֧c. 

- K°nh truyԚn ri°ng: Bao g֟m c§c kԒt n֝i giֻa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ kh¹ng 

thu֥c Ľ֝i tҼ֯ng ĽiԚu ch֕nh theo QuyԒt Ľ֗nh s֝ 08/2023/Qņ-TTg. C§c kԒt n֝i n¨y 

chֳ yԒu sֹ dֱng hӴ tӺng thu° ri°ng hoԊc hӴ tӺng Internet c· bӶo mԀt ĽԜ bӶo ĽӶm 

khӶ nŁng t²ch h֯p v¨ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng chuyԜn Ľ֡i s֝ n֥i b֥. 

b) HiΜn trͧng mͧng TSLCD 

MӴng TSLCD Ľ« ĽҼ֯c triԜn khai tַ cӸp t֕nh ĽԒn cӸp x« Ľ« Ľ§p ֵng nhu cӺu 

hi֓n kԒt n֝i hi֓n nay. 

4.2. Hi֓ n trӴng hӴ tӺng vԀn hành Trung tâm tích h֯ p d  ֻli u֓ 

Trung t©m t²ch h֯p dֻ li֓u t֕nh QuӶng Ninh x©y dֽng v¨ ĽҼa v¨o hoӴt Ľ֥ng 

tַ nŁm 2014. ņ©y l¨ nҺi tԀp trung c§c m§y chֳ, t²ch h֯p kho dֻ li֓u, cҺ s֫ dֻ 

li֓u, h֓ th֝ng th¹ng tin v¨ c§c d֗ch vֱ c¹ng ngh֓ th¹ng tin truyԚn th¹ng cֳa to¨n 

t֕nh. Trung t©m tr֫ th¨nh nԚn tӶng quan tr֙ng h֣ tr֯ vԀn h¨nh hi֓u quӶ c§c h֓ 

th֝ng th¹ng tin d½ng chung nhҼ C֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֕nh, c§c c֡ng th¨nh phӺn, 

h֓ th֝ng thҼ Ľi֓n tֹ c¹ng vֱ, quӶn lĨ vŁn bӶn ĽiԚu h¨nh v¨ d֗ch vֱ c¹ng trֽc 

tuyԒn. Qua Ľ·, g·p phӺn ĽӼy mӴnh cӶi c§ch h¨nh ch²nh, n©ng cao hi֓u quӶ hoӴt 

Ľ֥ng cֳa ch²nh quyԚn c§c cӸp trong su֝t nhiԚu nŁm qua. 

Hi֓n tӴi, Trung t©m dֻ li֓u/Ph¸ng m§y chֳ Ľang ĽҼ֯c b֝ tr² tӴi tӺng k׃ thuԀt 

cֳa trֱ s֫ Trung t©m C¹ng ngh֓ th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng QuӶng Ninh, Ľ§p ֵng 

cҺ bӶn c§c y°u cӺu k׃ thuԀt v¨ ti°u chuӼn vԀn h¨nh nhҼ sau: 

a) HΜ thΧng ĽiΜn nguΩn 
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Ngu֟n Ľi֓n ch²nh: Cung cӸp tַ lҼ֧i Ľi֓n qu֝c gia qua 2 tuyԒn cӸp Ľi֓n Ľ֥c 

lԀp, ĽӶm bӶo t²nh li°n tֱc. 

Ngu֟n dֽ ph¸ng: 

- M§y ph§t Ľi֓n diesel c¹ng suӸt l֧n (Ó500 KVA), Ľ§p ֵng 100% tӶi tr֙ng 

khi mӸt Ľi֓n lҼ֧i. 

- H֓ th֝ng UPS (Uninterruptible Power Supply) c¹ng suӸt cao (Ó400 KVA) 

ĽԜ cung cӸp Ľi֓n li°n tֱc, ĽӶm bӶo kh¹ng gi§n ĽoӴn trong qu§ tr³nh chuyԜn Ľ֡i 

giֻa ngu֟n ch²nh v¨ m§y ph§t. 

- H֓ th֝ng ph©n ph֝i Ľi֓n: C· bӶng ph©n ph֝i Ľi֓n (PDU) tӴi tַng tֳ rack 

ĽԜ cӸp ngu֟n ri°ng bi֓t cho tַng thiԒt b֗. 

b) HΜ thΧng c§p viΚn th¹ng 

- Sֹ dֱng c§p quang chuӼn OM3/OM4 cho kԒt n֝i mӴng t֝c Ľ֥ cao giֻa c§c 

thiԒt b֗. 

- HӴ tӺng mӴng h֣ tr֯ bŁng th¹ng l°n ĽԒn 10/40 Gbps giֻa c§c thiԒt b֗ trung 

t©m v¨ thiԒt b֗ bi°n. 

- ņӶm bӶo kԒt n֝i c֡ng ra Internet v¨ mӴng truyԚn s֝ li֓u chuy°n d½ng qua 

VNPT, Viettel. 

c) HΜ thΧng khay c§p 

- H֓ th֝ng khay c§p tr°n cao (Overhead Cable Tray) b֝ tr² h֯p lĨ ĽԜ quӶn lĨ 

c§p mӴng v¨ c§p Ľi֓n ri°ng bi֓t. 

- C· h֓ th֝ng ph©n t§ch r» r¨ng giֻa c§p ngu֟n v¨ c§p dֻ li֓u ĽԜ tr§nh nhi֑u 

Ľi֓n tַ. 

d) HΜ thΧng s¨n n©ng 

- S¨n n©ng k׃ thuԀt cao 60 cm, ĽӴt ti°u chuӼn TIA-942 Tier III. 

- Sֹ dֱng ĽԜ b֝ tr²: 

+  H֓ th֝ng c§p Ľi֓n v¨ dֻ li֓u ngӺm. 

+  H֓ th֝ng l¨m m§t ph©n ph֝i kh¹ng kh² lӴnh tַ dҼ֧i l°n. 

+ Ch֗u tӶi tr֙ng Ó1.200 kg/mĮ, ph½ h֯p cho rack server nԊng. 

 d) HΜ thΧng ph¸ng ch§y, chυa ch§y (PCCC) 

- Trang b֗ h֓ th֝ng ph§t hi֓n kh·i s֧m v¨ ĽӺu d¸ nhi֓t Ľ֥. 

- H֓ th֝ng chֻa ch§y kh² sӴch FM-200 hoԊc tҼҺng ĽҼҺng, th©n thi֓n v֧i 

thiԒt b֗ Ľi֓n tֹ. 

- CӶnh b§o PCCC kԒt n֝i v֧i Trung t©m gi§m s§t 24/7. 
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f) HΜ thΧng l¨m m§t 

- H֓ th֝ng ĽiԚu h¸a ch²nh x§c (Precision Air Conditioner) 

+  C¹ng suӸt l֧n, ĽӶm bӶo nhi֓t Ľ֥ trong ph¸ng server duy tr³ 22ÁC Ñ 2ÁC. 

+  ņ֥ Ӽm ĽҼ֯c giֻ ֫ mֵc 50% Ñ 5%. 

+ Lu֟ng kh² lӴnh b֝ tr² theo m¹ h³nh Hot Aisle/Cold Aisle ĽԜ t֝i Ҽu h·a hi֓u 

quӶ l¨m m§t. 

+ H֓ th֝ng c· ĽiԚu h¸a dֽ ph¸ng (N+1) ĽӶm bӶo t²nh sԈn s¨ng cao. 

g) C§c hΜ thΧng phλ trι kh§c 

- H֓ th֝ng gi§m s§t m¹i trҼ֩ng: Theo d»i nhi֓t Ľ֥, Ľ֥ Ӽm, ngu֟n Ľi֓n, v¨ 

b§o Ľ֥ng khi c· sֽ c֝. 

- H֓ th֝ng kiԜm so§t ra v¨o: Sֹ dֱng thԎ tַ v¨ sinh trԂc h֙c ĽԜ kiԜm so§t 

ngҼ֩i v¨o khu vֽc trung t©m dֻ li֓u. 

- H֓ th֝ng camera gi§m s§t: CCTV gi§m s§t 24/7 to¨n b֥ khu vֽc trung t©m 

v¨ c§c l֝i ra v¨o. 

- H֓ th֝ng quӶn lĨ trung t©m (DCIM): Gi¼p theo d»i t³nh trӴng thiԒt b֗, quӶn 

lĨ t¨i nguy°n v¨ t֝i Ҽu vԀn h¨nh. 

4.3. Hi֓ n trӴng hӴ tӺng công ngh֓  thông tin tӴi Trung tâm d  ֻli u֓ 

Hi֓n nay, hӴ tӺng c¹ng ngh֓ th¹ng tin tӴi Trung t©m dֻ li֓u Ľang ĽҼ֯c ĽӺu 

tҼ b¨i bӶn, phֱc vֱ hi֓u quӶ cho hoӴt Ľ֥ng vԀn h¨nh v¨ cung cӸp d֗ch vֱ c¹ng 

ngh֓ th¹ng tin cֳa t֕nh. Tuy nhi°n, trong b֝i cӶnh nhu cӺu khai th§c, kԒt n֝i, chia 

sԎ v¨ ĽӶm bӶo an to¨n dֻ li֓u ng¨y c¨ng cao, vi֓c ch֕ dַng lӴi ֫ m¹ h³nh trung 

t©m dֻ li֓u hi֓n tӴi l¨ chҼa Ľֳ. ņԜ tӴo ra bҼ֧c Ľ֥t ph§ trong chuyԜn Ľ֡i s֝, QuӶng 

Ninh Ľang x©y dֽng phҼҺng §n n©ng cӸp hӴ tӺng s֝, tiԒn t֧i h³nh th¨nh m֥t trung 

t©m dֻ li֓u m֧i v֧i quy m¹, nŁng lֽc Ľ§p ֵng y°u cӺu hi֓n ĽӴi h·a v¨ ph§t triԜn 

lâu dài. 

Ngo¨i ra do hӴ tӺng Ľ« ĽҼ֯c ĽӺu tҼ tַ l©u n°n Ľ« hԒt khӸu hao v¨ c· dӸu hi֓u 

xu֝ng cӸp cӺn ĽҼ֯c b֡ sung, thay thԒ. 

4.4. Hi֓ n trӴng hӴ tӺng công ngh֓  thông tin tӴi c§c cҺ quan, ĽҺn v ֗

- HӴ tӺng ֵng dֱng CNTT: ņӴt 100% c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ nh¨ nҼ֧c tַ cӸp 

t֕nh ĽԒn cӸp x« Ľ« trang b֗ m§y t²nh. Nh³n chung hӴ tӺng m§y t²nh tӴi c§c cҺ quan 

c§c cӸp tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng Ninh Ľ« ĽҼ֯c ĽӺu tҼ tҼҺng Ľ֝i ĽӺy Ľֳ, cҺ bӶn 

Ľ§p ֵng nhu cӺu hoӴt Ľ֥ng, c¹ng t§c chuy°n m¹n cֳa c§c c§n b֥, c¹ng chֵc. Tuy 
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nhi°n, nhiԚu m§y t²nh Ľ« ĽҼ֯c trang b֗ tַ l©u, t֝c Ľ֥ xֹ lĨ chԀm. Nhֻng thiԒt b֗ 

n¨y cӺn c· kԒ hoӴch r¨ so§t ĽԜ n©ng cӸp hoԊc thay thԒ. 

- KԒt n֝i mӴng truyԚn s֝ li֓u chuy°n d½ng: Ľ« kԒt n֝i to¨n b֥ c§c ĽҺn v֗ 

tַ cӸp t֕nh ĽԒn cӸp x«. MӴng internet bŁng th¹ng r֥ng c§p quang Ľ« ĽҼ֯c ph§t 

triԜn r֥ng r«i ĽԒn 100% x«, phҼ֩ng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh. 

4.5. Ph©n t²ch, Ľ§nh gi§ kԒt quӶ triԜn khai KiԒn trúc công ngh֓  trong 

KiԒn tr¼c CQņT tn֕h, phiên bӶn 2.0 

 VԚ c§c th¨nh phӺn thu֥c KiԒn tr¼c c¹ng ngh֓ trong KiԒn tr¼c CQņT cֳa 

t֕nh Ľ« ĽҼ֯c ĽӺu tҼ Ľ¼ng, Ľֳ Ľ§p ֵng v¨ ph½ h֯p v֧i Khung KiԒn tr¼c Ch²nh phֳ 

Ľi֓n tֹ Vi֓t Nam 2.0. Tuy nhi°n do sֽ thay Ľ֡i li°n tֱc cֳa c¹ng ngh֓ v¨ ph§t 

triԜn cֳa ֵng dֱng n°n vi֓c thҼ֩ng xuy°n r¨ so§t, nԂm bԂt ĽҼ֯c xu thԒ ph§t triԜn 

ĽԜ tַ Ľ· t֕nh thֽc hi֓n Ľ§nh gi§ v¨ b֡ sung ĽӺu tҼ, n©ng cӸp theo tַng giai ĽoӴn 

ph½ h֯p theo quy tr³nh, quy Ľ֗nh v¨ ngu֟n lֽc cֳa t֕nh.  

Theo QuyԒt Ľ֗nh s֝ 33/2025/Qņ-TTg ng¨y 15/9/2025 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh 

phֳ quy Ľ֗nh vԚ MӴng truyԚn s֝ li֓u chuy°n d½ng phֱc vֱ c§c cҺ quan ņӶng, 

Nh¨ nҼ֧c vi֓c triԜn khai d֗ch vֱ k°nh truyԚn tӴi t֕nh theo QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

8/2023/Qņ-TTg ng¨y 05/4/2023 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ t֝i Ľa thֽc hi֓n hԒt 

31/12/2026. Vi֓c triԜn khai sֹ dֱng c§c nԚn tӶng s֝ qu֝c gia, nԚn tӶng d½ng 

chung cֳa ng¨nh, lǫnh vֽc, v½ng cӺn hi֓u ch֕nh ĽԜ ph½ h֯p v֧i. QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

33/2025/Qņ-TTg. 

4.6. Mô tӶ nhu cӺu vԚ phát triԜn, áp dֱ ng xu hҼn֧g công ngh֓  m i֧ 

C½ng v֧i sֽ ph§t triԜn mӴnh mԐ cֳa CNTT, ĽԜ th¼c ĽӼy ph§t triԜn ch²nh 

quyԚn Ľi֓n tֹ, chuyԜn Ľ֡i s֝ m֥t trong nhֻng nhu cӺu ֵng dֱng xu hҼ֧ng c¹ng 

ngh֓ m֧i Ľ· l¨: 

- C¹ng ngh֓ AI: Ľ©y ch²nh l¨ nh©n t֝ c· Ӷnh hҼ֫ng l֧n t֧i khai th§c ֵng 

dֱng sau n¨y. ņԜ ֵng dֱng v¨ khai th§c ĽҼ֯c th³ hӴ tӺng phӶi theo k֗p. Sֽ ph§t 

triԜn b½ng n֡ cֳa AI Ľ« k®o theo nhiԚu b¨i to§n vԚ hi֓u nŁng, mԀt Ľ֥ c¹ng suӸt 

v¨ cӶ c§c th§ch thֵc vԚ l¨m m§t. AI l¨m thay Ľ֡i to¨n b֥ tҼ duy thiԒt kԒ TTDL, 

tַ mԀt Ľ֥ c¹ng suӸt, h֓ th֝ng l¨m m§t t֧i hoӴt Ľ֥ng vԀn h¨nh, khai th§c. ņiԚu 

n¨y Ľ¸i h֛i phӶi c· sֽ chuy°n nghi֓p nhӸt Ľ֗nh, ng©n s§ch ĽԊc bi֓t d¨nh cho AI. 

Ch²nh ĽiԚu n¨y dӾn t֧i sֽ chuyԜn d֗ch tַ m¹ h³nh tֽ x©y sang thu° cҺ s֫ hӴ tӺng. 

- ņi֓n to§n bi°n: Sau sֽ b½ng n֡ cֳa AI v¨ 5G th³ Ľi֓n to§n bi°n ĽҼ֯c nhԂc 

t֧i nhiԚu, b֫i dֻ li֓u kh¹ng ch֕ ĽҼ֯c lҼu giֻ lӴi ֫ TTDL th³ c¸n ĽҼ֯c xֹ lĨ ֫ l֧p 

bi°n ĽԜ giӶm Ľ֥ tr֑, giӶm chi ph² bŁng th¹ng, tŁng cҼ֩ng khӶ nŁng m֫ r֥ng. 
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- B°n cӴnh Ľ· xu hҼ֧ng triԜn khai Ľ§m m©y t²ch h֯p multi-cloud và hybrid 

cloud, cȈng l¨ hai m¹ h³nh ph֡ biԒn nhӸt hi֓n nay, mang lӴi nhiԚu l֯i ²ch ch²nh 

quyԚn. 

- Tr֯ lĨ Ӷo trong hoӴt Ľ֥ng h¨nh ch²nh, nghi֓p vֱ cֳa t֕nh. Vi֓c ֵng dֱng 

Tr֯ lĨ Ӷo sau khi ho¨n th¨nh ĽҼ֯c kȢ v֙ng sԐ h֣ tr֯ cho c§n b֥, c¹ng chֵc r¼t 

ngԂn th֩i gian xֹ lĨ c¹ng vi֓c, n©ng cao chӸt lҼ֯ng, hi֓u quӶ c¹ng vi֓c. 

- T֕nh c· nhu cӺu Ľ֝i v֧i Trung t©m t²ch h֯p dֻ li֓u nhҼ sau: 

+ T²ch h֯p c§c c¹ng ngh֓ hi֓n ĽӴi nhҼ tr² tu֓ nh©n tӴo (AI), Internet vӴn vԀt 

(IoT), blockchainé ĽԜ phֱc vֱ t֝t hҺn c¹ng t§c l«nh ĽӴo, ĽiԚu h¨nh. ņ֟ng th֩i, 

cȈng cӺn c· phҼҺng §n thay thԒ hӴ tӺng hi֓n tӴi tӴi trung t©m dֻ li֓u t֕nh bԄng 

c§c nԚn tӶng Ľi֓n to§n Ľ§m m©y hoԊc giӶi ph§p lҼu trֻ ti°n tiԒn hҺn 

+ Nhu cӺu nghi°n cֵu triԜn khai h³nh thֵc thu° d֗ch vֱ c¹ng ngh֓ th¹ng tin 

v¨ ֵng dֱng Ľi֓n to§n Ľ§m m©y trong lҼu trֻ dֻ li֓u gi¼p t֝i Ҽu chi ph² ĽӺu tҼ 

ban ĽӺu, vַa tŁng t²nh linh hoӴt, an to¨n v¨ khӶ nŁng m֫ r֥ng h֓ th֝ng. 

5. KiԒn trúc An toàn thông tin 

5.1. Hi֓ n trӴng bӶo ĽӶm an toàn thông tin 

a) HӴ tӺng bӶo mԀt hi֓n c· 

- H֓ th֝ng tҼ֩ng lֹa thԒ h֓ m֧i (Next-Gen Firewall): KiԜm so§t truy cԀp, 

ch֝ng tӸn c¹ng tַ b°n ngo¨i. 

- H֓ th֝ng ch֝ng x©m nhԀp (IPS/IDS): Ph§t hi֓n v¨ ngŁn chԊn c§c h¨nh vi 

tӸn c¹ng mӴng. 

- GiӶi ph§p ch֝ng tӸn c¹ng DDoS: ĽԜ bӶo v֓ c§c d֗ch vֱ quan tr֙ng, hӴ tӺng 

c· sֹ dֱng giӶi ph§p DDos tr°n ĽҼ֩ng truyԚn cֳa nh¨ cung cӸp mӴng. 

- Ph©n v½ng mӴng (Network Segmentation): C§ch ly c§c h֓ th֝ng quan tr֙ng 

nhԄm hӴn chԒ l©y lan khi b֗ tӸn c¹ng. 

b) Gi§m s§t v¨ ֵng cֵu sֽ c֝ 

- T²ch h֯p v֧i H֓ th֝ng gi§m s§t ATTT Qu֝c gia (SOC) ĽԜ cӶnh b§o s֧m 

c§c sֽ c֝. 

- ņ֥i ֵng cֵu sֽ c֝ an to¨n th¹ng tin t֕nh ĽҼ֯c th¨nh lԀp v¨ hoӴt Ľ֥ng 

thҼ֩ng xuy°n, ph֝i h֯p v֧i B֥ TTTT v¨ Cֱc ATTT khi cӺn thiԒt. 

- TriԜn khai giӶi ph§p gi§m s§t ATTT 24/7 ĽԜ ph§t hi֓n, xֹ lĨ k֗p th֩i c§c 

m֝i Ľe d֙a. 

- T֡ chֵc tԀp huӸn ATTT cho hҺn 600 c§n b֥ c¹ng chֵc, vi°n chֵc nŁm 

2024. 
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- ThҼ֩ng xuy°n thֽc hi֓n di֑n tԀp xֹ lĨ sֽ c֝ ATTT cӸp t֕nh. 

5.2. KԒt quӶ triԜn khai phҼҺng §n bӶo ĽӶm an toàn thông tin 

- T²nh ĽԒn hԒt QuĨ I/2025, c¹ng t§c an to¨n th¹ng tin mӴng ĽҼ֯c ĽӶm bӶo, 

mԊc d½ c· xӶy ra sֽ c֝ mӸt an to¨n th¹ng tin mӴng nhҼng kh¹ng Ӷnh hҼ֫ng t֧i 

h֓ th֝ng v¨ kh¹ng c· thi֓t hӴi n¨o. 

- Duy tr³ v¨ triԜn khai phҼҺng §n ĽӶm bӶo an ninh, an to¨n kԒt n֝i C֡ng d֗ch 

vֱ c¹ng t֕nh v֧i C֡ng d֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia v¨ h֓ th֝ng CSDL qu֝c gia vԚ d©n 

cҼ: Duy tr³, ĽӶm bӶo vԀn h¨nh c§c thiԒt b֗, phӺn mԚm vԚ an to¨n th¹ng tin sԈn c· 

tӴi IDC v¨ c§c giӶi ph§p ĽҼ֯c B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓, Ban CҺ yԒu Ch²nh phֳ 

h֣ tr֯ ĽԜ ĽӶm bӶo an ninh, an to¨n kԒt n֝i C֡ng d֗ch vֱ c¹ng t֕nh v֧i C֡ng d֗ch 

vֱ c¹ng qu֝c gia v¨ h֓ th֝ng CҺ s֫ dֻ li֓u qu֝c gia vԚ d©n cҼ; tham mҼu b§o 

c§o UBND t֕nh vԚ khԂc phֱc t֟n tӴi theo kԒt quӶ kiԜm tra an ninh mӴng, an to¨n 

th¹ng tin c§c h֓ th֝ng th¹ng tin kԒt n֝i v֧i CҺ s֫ dֻ li֓u qu֝c gia vԚ d©n cҼ; ph֝i 

h֯p, hi֓u ch֕nh, cӸu h³nh, ho¨n thi֓n c§c giӶi ph§p vԚ an to¨n th¹ng tin ĽҼ֯c B֥ 

Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ h֣ tr֯. 

- C¹ng t§c thӼm Ľ֗nh h֟ sҺ cӸp Ľ֥ an to¨n th¹ng tin: T²nh ĽԒn ng¨y 

28/2/2025, to¨n t֕nh Ľ« c· 264/335 h֓ th֝ng th¹ng tin (HTTT) ĽҼ֯c ph° duy֓t 

cӸp Ľ֥ an to¨n th¹ng tin, g֟m 215 HTTT cӸp Ľ֥ 1, 44 HTTT cӸp Ľ֥ 2, 5 HTTT 

cӸp Ľ֥ 3. Trong Ľ·, Ľ« c· 202/240 HTTT ĽҼ֯c khai b§o tr°n nԚn tӶng quӶn lĨ cӸp 

Ľ֥ capdo.ais.gov.vn, trong Ľ· c· 158 HTTT cӸp Ľ֥ 1; 38 HTTT cӸp Ľ֥ 2; 06 

HTTT cӸp Ľ֥ 3. 

- T֕nh Ľ« x©y dֽng QuyԒt Ľ֗nh ban h¨nh Quy chԒ vԚ quӶn lĨ, vԀn h¨nh, kԒt 

n֝i, bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin mӴng truyԚn s֝ li֓u chuy°n d½ng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

QuӶng Ninh. Tuy nhi°n khi c· sֽ thay Ľ֡i khi vԀn h¨nh ĽҺn v֗ h¨nh ch²nh theo 

m¹ h³nh ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng 02 cӸp, quy chԒ cȈng cӺn ĽiԚu ch֕nh lӴi ĽԜ ph½ 

h֯p v֧i hi֓n tӴi. 

5.3. Ph©n t²ch, Ľ§nh gi§ kԒt quӶ triԜn khai KiԒn trúc An toàn thông tin 

trong KiԒn tr¼c CQņT tn֕h, phiên bӶn 2.0 

C¹ng t§c triԜn khai KiԒn tr¼c an to¨n th¹ng tin trong KiԒn tr¼c CQņT t֕nh, 

phi°n bӶn 2.0 Ľ« thֽc hi֓n ĽӶm bӶo tu©n thֳ Khung KiԒn tr¼c CPņT Vi֓t Nam 

2.0 Ľ§p ֵng bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin trong vi֓c vԀn h¨nh c§c HTTT, phӺn mԚm, 

ֵng dֱng, CSDL tӴi t֕nh. 

5.4. Mô tӶ nhu cӺu vԚ áp dֱ ng, triԜn khai các n֥ i dung m i֧ vԚ an toàn 

thông tin 

- TriԜn khai duy tr³ Trung t©m t²ch h֯p dֻ li֓u cֳa t֕nh ĽӴt y°u cӺu an to¨n 

th¹ng tin cӸp Ľ֥ 3 theo Ngh֗ Ľ֗nh 85/2016/Nņ-CP Ľ§p ֵng y°u cӺu kԒt n֝i v֧i 
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CSDL qu֝c gia vԚ d©n cҼ theo C¹ng vŁn s֝ 1552/BTTTT-THH ngày 26/4/2022 

cֳa B֥ Th¹ng Tin v¨ truyԚn Th¹ng vԚ vi֓c hҼ֧ng dӾn k׃ thuԀt triԜn khai ņԚ §n 

06 (phi°n bӶn 1.0) v¨ C¹ng vŁn s֝ 708/BTTTT-CATTT ng¨y 03/4/2024 cֳa B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng V/v sֹa Ľ֡i, thay thԒ n֥i dung vԚ an to¨n, an ninh 

mӴng tӴi C¹ng vŁn s֝ 1552/BTTTT-THH. 

- TriԜn khai giӶi ph§p ĽӶm bӶo an to¨n th¹ng tin cho c§c HTTT, ֵng dֱng, 

nԚn tӶng s֝ theo hҼ֧ng dӾn tӴi C¹ng vŁn s֝ 2596/BTTTT-CATTT ngày 

02/07/2024 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng vԚ vi֓c hҼ֧ng dӾn bӶo ĽӶm an 

to¨n th¹ng tin mӴng cho c§c HTTT thu֥c phӴm vi quӶn lĨ cӸp b֥, t֕nh. 

- TriԜn khai ph° duy֓t cӸp Ľ֥ an to¨n th¹ng tin cho to¨n b֥ c§c HTTT cֳa 

t֕nh Ľang hoӴt Ľ֥ng v¨ thֽc hi֓n ĽӺy Ľֳ phҼҺng §n bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin 

theo h֟ sҺ cӸp Ľ֥ ĽҼ֯c duy֓t cֳa c§c HTTT Ľ·. 

Trong th֩i gian t֧i, tr֙ng t©m l¨ x©y dֽng duy tr³ SOC cӸp t֕nh, n©ng cӸp h֓ 

th֝ng bӶo mԀt v¨ m֫ r֥ng Ľ¨o tӴo ATTT. 

6. һu ĽiԜm, hӴn chԒ 

6.1. һu ĽiԜm 

Qu§ tr³nh x©y dֽng v¨ ph§t triԜn CQņT, Ch²nh quyԚn s֝ t֕nh QuӶng Ninh 

Ľem lӴi nhiԚu kԒt quӶ t²ch cֽc thԜ hi֓n ֫ m֥t s֝ Ҽu ĽiԜm sau: 

- CQņT, Ch²nh quyԚn s֝ v¨ DVCTT ph§t triԜn mӴnh mԐ:  

+ NŁm 2024, QuӶng Ninh tiԒp tֱc giֻ v֗ tr² s֝ 1 to¨n qu֝c vԚ Ch֕ s֝ CCHC 

(PAR Index). 

+ ņֵng thֵ 1 to¨n qu֝c vԚ Ch֕ s֝ h¨i l¸ng cֳa ngҼ֩i d©n, t֡ chֵc v֧i sֽ 

phֱc vֱ cֳa cҺ quan h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c (SIPAS). 

- HӴ tӺng CNTT ĽҼ֯c ĽӺu tҼ hi֓n ĽӴi: TriԜn khai c§c trung t©m dֻ li֓u, ho¨n 

thi֓n cҺ s֫ hӴ tӺng vi֑n th¹ng v¨ internet bŁng r֥ng;  

- NhiԚu ch²nh s§ch v¨ chiԒn lҼ֯c Ľ« ĽҼ֯c ban h¨nh Ľ֟ng b֥: Ngh֗ quyԒt, kԒ 

hoӴch chuyԜn Ľ֡i s֝ ĽҼ֯c x©y dֽng b¨i bӶn, c· l֥ tr³nh r» r¨ng tַ 2021 ĽԒn 2025, 

Ľ֗nh hҼ֧ng ĽԒn 2030; H֣ tr֯ t²ch cֽc tַ c§c cӸp l«nh ĽӴo v¨ sֽ ph֝i h֯p hi֓u quӶ 

giֻa c§c ban ng¨nh. 

- Ngu֟n nh©n lֽc chuyԜn Ľ֡i s֝ ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng: ņ֗nh kȢ tԀp huӸn, n©ng cao 

k׃ nŁng s֝ cho c§n b֥, c¹ng chֵc v¨ vi°n chֵc; Th¼c ĽӼy sֹ dֱng chֻ kĨ s֝ v¨ 

c§c ֵng dֱng c¹ng ngh֓ v¨o quy tr³nh c¹ng vi֓c. 

- ChuyԜn Ľ֡i s֝ to¨n di֓n c§c lǫnh vֽc: Thֽc hi֓n t֝t chuyԜn Ľ֡i s֝ trong 

c§c lǫnh vֽc y tԒ, gi§o dֱc, v¨ DVC... 
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6.2. HӴn chԒ 

B°n cӴnh nhֻng Ҽu ĽiԜm trong x©y dֽng v¨ ph§t triԜn CQņT, Ch²nh quyԚn 

s֝ tӴi t֕nh n°u tr°n c¸n t֟n tӴi m֥t s֝ hӴn chԒ nhҼ sau: 

- HӴ tӺng s֝ cӺn tiԒp tֱc cӶi thi֓n ĽԜ thֽc hi֓n kԒt n֝i Ľ֟ng b֥ v֧i CSDL. 

- Ngu֟n nh©n lֽc chuy°n s©u vԚ CNTT, chuyԜn Ľ֡i s֝ c¸n hӴn chԒ: S֝ lҼ֯ng 

chuy°n gia CNTT chӸt lҼ֯ng cao chҼa Ľֳ Ľ§p ֵng nhu cӺu cֳa t֕nh. 

- Th·i quen sֹ dֱng DVCTT chҼa ph֡ biԒn: NgҼ֩i d©n chҼa tԀn dֱng tri֓t 

ĽԜ c§c ti֓n ²ch m¨ CQņT, Ch²nh quyԚn s֝ mang lӴi, hӴn chԒ trong vi֓c sֹ dֱng 

thanh to§n Ľi֓n tֹ. 

- KiԒn thֵc, k׃ nŁng s֝ cֳa m֥t b֥ phԀn c§n b֥ v¨ ngҼ֩i d©n c¸n hӴn chԒ, 

chҼa c· th·i quen sֹ dֱng c¹ng ngh֓ s֝ trong hoӴt Ľ֥ng thҼ֩ng ng¨y dӾn ĽԒn 

vi֓c sֹ dֱng DVCTT chҼa tr֫ th¨nh th·i quen m֣i khi cӺn giӶi quyԒt TTHC cֳa 

ngҼ֩i d©n.  

- ThiԒu m֥t s֝ quy Ľ֗nh, cҺ chԒ ch²nh s§ch thu h¼t nh©n lֽc th¼c ĽӼy chuyԜn 

Ľ֡i s֝. ChҼa c· quy Ľ֗nh vԚ tׁ l֓ chi ng©n s§ch nh¨ nҼ֧c t֝i thiԜu h¨ng nŁm cho 

chuyԜn Ľ֡i s֝. M֥t s֝ quy Ľ֗nh vԚ ĽӺu tҼ ֵng dֱng CNTT chҼa thֽc sֽ r» r¨ng, 

ĽԊc bi֓t, c¸n thiԒu m֥t s֝ quy Ľ֗nh cֱ thԜ vԚ vi֓c thֹ nghi֓m nԚn tӶng s֝ m֧i, 

kh· khŁn trong vi֓c l¨m ĽiԜm, th¼c ĽӼy nhanh chuyԜn Ľ֡i s֝. 

- ChҼa Ľ֟ng b֥ trong ֵng dֱng CNTT: Dֻ li֓u d½ng chung v¨ t²ch h֯p h֓ 

th֝ng chҼa ho¨n ch֕nh, g©y kh· khŁn trong khai th§c; ִng dֱng CNTT trong c§c 

ĽҺn v֗ c¸n r֩i rӴc, chֳ yԒu ֫ quy m¹ nh֛. 

B°n cӴnh Ľ· theo b§o c§o 3653/BKHCN-CņSQG ng¨y 04/8/2025 cֳa B֥ 

Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ vԚ c§c vӸn ĽԚ, kh· khŁn c¸n t֟n tӴi trong qu§ tr³nh thֽc 

hi֓n thֳ tֱc h¨nh ch²nh, DVCTT theo m¹ h³nh ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng 02 cӸp, 

m֥t s֝ hӴn chԒ, vҼ֧ng mԂc cӺn tԀp trung khԂc phֱc g֟m: 

- Mֵc Ľ ֥d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn (DVCTT) tr°n C֡ng D֗ch vֱ c¹ng qu֝c 

gia (C֡ng DVCQG) v¨ H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh (TTHC) 

cֳa tn֕h kh¹ng kh֧p; 

- BiԜu mӾu Ľi֓n tֹ tҼҺng t§c thiԒt kԒ c¸n h³nh thֵc, thiԒu hoԊc sai. NgҼ֩i 

d©n phӶi tӶi file t֩ khai, ĽiԚn th¹ng tin v¨ upload lӴi h֓ th֝ng. 

- BiԜu mӾu chҼa tֽ Ľn֥g ĽiԚn dֻ li֓u tַ cҺ s֫ dֻ li֓u c· sԈn do thiԒu kԒt n֝i, 

chia sԎ dֻ li֓u, chҼa tֽ Ľn֥g ĽiԚn hoԊc ĽiԚn thiԒu dֻ li֓u sԈn c· tַ c§c cҺ s֫ dֻ 

li֓u, cҺ s֫ dֻ li֓u chuy°n ng¨nh, cҺ s֫ dֻ li֓u qu֝c gia. 
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- H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt TTHC cֳa tn֕h, kho quӶn lĨ dֻ li֓u Ľi֓n tֹ 

cֳa t֡ chֵc, c§ nh©n tr°n c§c h֓ th֝ng cȈ chҼa ĽҼ֯c khai th§c lӴi tr°n h֓ th֝ng 

m֧i. 

- C§c HTTT chҼa c· quy chԒ vԀn h¨nh, khai th§c h֓ th֝ng chҼa ĽӺy Ľֳ. 

- Vi֓c Ľ֟ng b ֥dֻ li֓u giֻa c§c H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt TTHC cӸp tn֕h 

v֧i C֡ng DVCQG v¨ H֓ th֝ng EMC chҼa ĽӺy Ľֳ, ch²nh x§c, g©y ra rӸt nhiԚu 

kh· khŁn cho c¹ng t§c Ľo lҼ֩ng, gi§m s§t phֱc vֱ ch ֕ĽӴo, ĽiԚu h¨nh. 

VII. KHUNG KI ԑN TRÚC M Cְ TIÊU  

1. SҺ Ľ ֟khái quát Khung kiԒn trúc t n֕h QuӶng Ninh, phiên bӶn 4.08 

CŁn cֵ sҺ Ľ֟ kh§i qu§t Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 

4.0 sҺ Ľ֟ kh§i qu§t Khung kiԒn tr¼c Ch²nh quyԚn s֝ t֕nh QuӶng Ninh ĽҼ֯c thԜ 

hi֓n nhҼ sau:

 
8 CԀp nhԀt theo Khung KiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 4.0 



65 

Khung KiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh Quͩng Ninh, phi°n bͩn 4.0 

 

Hình 7. S̭ ĽΩ kh§i qu§t Khung kiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh Quͩng Ninh



66 

Khung KiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh Quͩng Ninh, phi°n bͩn 4.0 

1.1. NgҼ֩i sֹ  d nֱg 

L¨ c§c t§c nh©n tham gia sֹ dֱng d֗ch vֱ Ch²nh quyԚn s֝, bao g֟m: ngҼ֩i 

d©n, doanh nghi֓p; du kh§ch; L«nh ĽӴo t֕nh, c§c CBCCVC cֳa c§c 

s֫/ban/ng¨nh; c§c ĽҺn v֗ h¨nh ch²nh cӸp cֳa t֕nh v¨ c§c t֡ chֵc, c§ nh©n li°n 

quan. 

M֣i ngҼ֩i d½ng, khi ĽŁng kĨ t¨i khoӶn Ľi֓n tֹ v֧i h֓ th֝ng, sԐ ĽҼ֯c gԂn 

v֧i m֥t loӴi Ľ֝i tҼ֯ng sֹ dֱng th²ch h֯p v֧i vai tr¸ v¨ mֱc Ľ²ch sֹ dֱng h֓ 

th֝ng cֳa m³nh. Th¹ng tin vԚ loӴi Ľ֝i tҼ֯ng sֹ dֱng cֳa m֥t t¨i khoӶn Ľi֓n tֹ 

gi¼p h֓ th֝ng x§c Ľ֗nh ĽҼ֯c ch²nh x§c nhֻng th¹ng tin v¨ chֵc nŁng h֓ th֝ng 

n¨o cӺn ĽҼ֯c cung cӸp cho ngҼ֩i d½ng Ľ·, v¨ Ľ֟ng th֩i gi¼p h֓ th֝ng kiԜm so§t 

ĽҼ֯c gi֧i hӴn truy nhԀp v¨ khai th§c h֓ th֝ng cֳa ngҼ֩i d½ng Ľ·. Sau khi ĽŁng 

nhԀp th¨nh c¹ng v¨o h֓ th֝ng, m֣i ngҼ֩i d½ng sԐ ĽҼ֯c cung cӸp m֥t giao di֓n 

kh¹ng gian l¨m vi֓c bao g֟m c§c th¹ng tin v¨ chֵc nŁng h֓ th֝ng ĽҼ֯c ph®p 

truy nhԀp Ľ֝i v֧i ngҼ֩i d½ng Ľ·. 

NgҼ֩i d½ng sֹ dֱng c§c chֵc nŁng cֳa h֓ th֝ng th¹ng qua giao di֓n tҼҺng 

t§c giֻa ngҼ֩i d½ng v¨ h֓ th֝ng. Th¹ng qua giao di֓n tҼҺng t§c n¨y, h֓ th֝ng 

sԐ hiԜn th֗ c§c th¹ng tin li°n quan cho ngҼ֩i d½ng, v¨ thu nhԀn c§c th¹ng tin cӺn 

thiԒt (cho vi֓c xֹ lĨ cֳa h֓ th֝ng) tַ ngҼ֩i d½ng. Giao di֓n tҼҺng t§c ngҼ֩i 

d½ng cֳa h֓ th֝ng ĽҼ֯c thiԒt kԒ, ĽӶm bӶo gi¼p mang lӴi sֽ thuԀn ti֓n v¨ hi֓u 

quӶ cho ngҼ֩i d½ng trong vi֓c khai th§c c§c chֵc nŁng v¨ d֗ch vֱ cֳa h֓ th֝ng. 

TӸt cӶ c§c ngҼ֩i d½ng ĽԚu sֹ dֱng c½ng m֥t giao di֓n tҼҺng t§c v֧i h֓ th֝ng, 

nhҼng n֥i dung cֳa giao di֓n n¨y (c§c th¹ng tin, c§c d֗ch vֱ, c§c chֵc nŁng, c§c 

c¹ng cֱ) c· thԜ kh§c nhau. T½y thu֥c v¨o vai tr¸ v¨ quyԚn hӴn ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh 

cho m֣i t¨i khoӶn ngҼ֩i d½ng th³ ngҼ֩i d½ng sau khi ĽŁng nhԀp h֓ th֝ng thành 

c¹ng sԐ ĽҼ֯c cung cӸp giao di֓n tҼҺng t§c v֧i h֓ th֝ng bao g֟m c§c th¹ng tin, 

c§c d֗ch vֱ, c§c chֵc nŁng v¨ c§c c¹ng cֱ ph½ h֯p v֧i vai tr¸ v¨ quyԚn hӴn cֳa 

ngҼ֩i sֹ dֱng.  

ņ֝i v֧i n֥i dung (c§c th¹ng tin, c§c d֗ch vֱ, c§c chֵc nŁng, c§c c¹ng cֱ) 

cֳa giao di֓n tҼҺng t§c v֧i h֓ th֝ng, ngҼ֩i d½ng c· thԜ thay Ľ֡i n֥i dung cֳa 

giao di֓n n¨y cho ph½ h֯p v֧i th·i quen v¨ s֫ th²ch sֹ dֱng cֳa c§ nh©n. ņ©y 

ch²nh l¨ t²nh nŁng t½y biԒn (customization) m¨ h֓ th֝ng h֣ tr֯ cho c§c ngҼ֩i 

d½ng. LӸy v² dֱ, sֹ dֱng t²nh nŁng t½y biԒn n¨y, ngҼ֩i d½ng c· thԜ bԀt/tԂt hiԜn 

th֗ c§c chֵc nŁng m¨ ngҼ֩i sֹ dֱng mu֝n/kh¹ng mu֝n sֹ dֱng, hoԊc ngҼ֩i 

d½ng c· thԜ thay Ľ֡i b֝ tr² (layout) cֳa c§c th¹ng tin hiԜn th֗ trong giao di֓né 

T¨i khoӶn ngҼ֩i sֹ dֱng ĽҼ֯c t²ch h֯p, x§c thֽc th¹ng qua nԚn tӶng Ľ֗nh 

danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ do B֥ C¹ng an t֡ chֵc x©y dֽng, vԀn h¨nh v¨ quӶn lĨ. 

1.2. Kênh giao tiԒp 

L¨ m¹i trҼ֩ng, c¹ng cֱ gi¼p NgҼ֩i sֹ dֱng tҼҺng t§c v֧i c§c cҺ quan nh¨ 

nҼ֧c ĽԜ sֹ dֱng c§c d֗ch vֱ Ch²nh quyԚn s֝. C§c h³nh thֵc g֟m c·: 

- Qua m¹i tr̯γng Internet: NgҼ֩i sֹ dֱng c· thԜ sֹ dֱng c§c k°nh giao tiԒp 

sau:  
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+ C֡ng D֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia;  

+ C֡ng dֻ li֓u;  

+ C֡ng/Trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c;  

+ ִng dֱng tr°n nԚn tӶng thiԒt b֗ di Ľ֥ng (Ľi֓n thoӴi di Ľ֥ng, m§y t²nh 

bӶngé) nhҼ ִng dֱng ņ֗nh danh Ľi֓n tֹ (VNeID), ִng dֱng BӶo hiԜm x« h֥i 

s֝ (VssID),é);  

+ Kiosk tra cֵu th¹ng tin;  

+ MӴng x« h֥i do cҺ quan nh¨ nҼ֧c cho ph®p cung cӸp th¹ng tin tr°n m¹i 

trҼ֩ng mӴng theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt;  

+ ThҼ Ľi֓n tֹ (Email).  

- Ngo¨i m¹i tr̯γng Internet: NgҼ֩i sֹ dֱng c· thԜ sֹ dֱng c§c k°nh kh§c 

nhҼ Ľi֓n thoӴi (T֡ng Ľ¨i h֣ tr֯), SMS (tin nhԂn), h֓ th֝ng bҼu ch²nh hoԊc trֽc 

tiԒp tӴi Trung t©m phֱc vֱ h¨nh ch²nh c¹ng hoԊc B֥ phԀn m֥t cֹa,é 

1.3. D  ֻli u֓ và ֵ ng dֱ ng 

VΖ dυ liΜu: t֡ chֵc g֟m c§c nh·m dֻ li֓u d½ng chung, dֻ li֓u chuy°n ng¨nh, 

dֻ li֓u m֫ th¨nh c§c CSDL tҼҺng ֵng. Dֻ li֓u ĽҼ֯c lҼu trֻ trong Kho dֻ li֓u v¨ 

ĽҼ֯c cung cӸp qua C֡ng dֻ li֓u, qua c§c h³nh thֵc chia sԎ dֻ li֓u ĽԜ khai th§c, 

dùng chung. 

VΖ οng dλng: g֟m c§c nh·m ֵng dֱng, h֓ th֝ng th¹ng tin d½ng chung; ֵng 

dֱng chuy°n ng¨nh (g֟m cӶ ֵng dֱng ĽҼ֯c triԜn khai tַ Trung ҼҺng t֧i t֕nh); ֵng 

dֱng phֱc vֱ ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p; ֵng dֱng h֣ tr֯ nghi֓p vֱ.  

C§c ֵng dֱng d½ng chung cӸp t֕nh cӺn bӶo ĽӶm t²nh kԒt n֝i li°n th¹ng, Ľ֟ng 

b֥, th֝ng nhӸt, tr§nh ĽӺu tҼ d¨n trӶi l«ng ph². 

1.4. HӴ tӺng k׃ thuԀt - công ngh֓  

Th¨nh phӺn HӴ tӺng k׃ thuԀt - c¹ng ngh֓ bao g֟m c§c th¨nh phӺn k׃ thuԀt 

CNTT nhҼ m§y t²nh, thiԒt b֗ lҼu trֻ, hӴ tӺng truyԚn dӾn LAN (mӴng cֱc b֥), 

WAN (mӴng di֓n r֥ng), hӴ tӺng k׃ thuԀt d½ng chung (trung t©m dֻ li֓u,...). Dֽa 

tr°n hi֓n trӴng, nhu cӺu, giӶi ph§p k׃ thuԀt ĽԚ xuӸt §p dֱng c§c c¹ng ngh֓, xu thԒ 

c¹ng ngh֓ ti°n tiԒn hi֓n nay nhҼ ņi֓n to§n Ľ§m m©y (Cloud Computing), Tr² tu֓ 

nh©n tӴo (AI), Dֻ li֓u l֧n (Big Data), Internet kԒt n֝i vӴn vԀt (IoT),...  

VԚ mԊt hӴ tӺng k׃ thuԀt truyԚn dӾn, c§c h֓ th֝ng CQS cֳa t֕nh QuӶng Ninh 

sֹ dֱng MӴng truyԚn s֝ li֓u chuy°n d½ng cֳa c§c cҺ quan ņӶng, Nh¨ nҼ֧c, kԒt 

h֯p c§c hӴ tӺng mӴng kh§c ĽԜ kԒt n֝i, truyԚn tӶi th¹ng tin, dֻ li֓u CQS. 

Hi֓n nay, B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ c· tr§ch nhi֓m quy Ľ֗nh vԚ quӶn lĨ, 

vԀn h¨nh, kԒt n֝i, sֹ dֱng v¨ bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin tr°n MӴng truyԚn s֝ li֓u 

chuy°n d½ng cֳa c§c cҺ quan ņӶng, Nh¨ nҼ֧c.  

ņ֝i v֧i c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c bao g֟m c§c b֥, cҺ quan ngang b֥, cҺ quan 

thu֥c Ch²nh phֳ, ֲy ban nh©n d©n c§c cӸp; c§c t֡ chֵc, c§ nh©n khai th§c, sֹ 

dֱng dֻ li֓u s֝ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c ĽҼ֯c cҺ quan nh¨ nҼ֧c chia sԎ theo quy 
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Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt, cֱ thԜ nhҼ quy Ľ֗nh tӴi Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 47/2020/Nņ-CP ngày 

09/4/2020 cֳa Ch²nh phֳ vԚ QuӶn lĨ, kԒt n֝i v¨ chia sԎ dֻ li֓u s֝ cֳa cҺ quan 

nh¨ nҼ֧c, trong Ľ· quy Ľ֗nh vԚ c§c hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, kԒt n֝i v¨ chia sԎ dֻ li֓u 

s֝ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c bao g֟m: quӶn lĨ, quӶn tr֗ dֻ li֓u s֝; kԒt n֝i, chia sԎ dֻ 

li֓u s֝; sֹ dֱng, khai th§c dֻ li֓u s֝ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c; cung cӸp dֻ li֓u m֫ 

cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c cho t֡ chֵc, c§ nh©n; quyԚn v¨ tr§ch nhi֓m trong kԒt n֝i, 

chia sԎ dֻ li֓u s֝ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c. 

Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia l¨ trung t©m dֻ li֓u do Ch²nh phֳ x©y dֽng, 

quӶn lĨ, khai th§c v¨ vԀn h¨nh; t²ch h֯p, Ľ֟ng b֥, lҼu trֻ, chia sԎ, ph©n t²ch, khai 

th§c, ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u cֳa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt 

nhԄm h³nh th¨nh kho dֻ li֓u vԚ con ngҼ֩i v¨ kho dֻ li֓u t֡ng h֯p tַ c§c cҺ s֫ 

dֻ li֓u qu֝c gia; dֻ li֓u tӴi Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia l¨ nԚn tӶng c֝t l»i cung 

cӸp c§c d֗ch vֱ li°n quan ĽԒn dֻ li֓u, h֣ tr֯ hoӴch Ľ֗nh ch²nh s§ch, kiԒn tӴo ph§t 

triԜn, x©y dֽng Ch²nh phֳ s֝, x« h֥i s֝ v¨ kinh tԒ s֝, bӶo ĽӶm qu֝c ph¸ng an 

ninh. ņ֟ng th֩i cung cӸp hӴ tӺng c¹ng ngh֓ th¹ng tin cho c§c t֡ chֵc ch²nh tr֗ - 

x« h֥i, h֓ th֝ng cҺ s֫ dֻ li֓u qu֝c gia v¨ c§c cҺ quan c· nhu cӺu sֹ dֱng ĽԜ khai 

th§c, vԀn h¨nh, n©ng cao hi֓u quӶ, bӶo ĽӶm an ninh, an toàn thông tin. 

1.5. An toàn thông tin mӴng, an ninh mӴng 

Vi֓c bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin phֱc vֱ ph§t triԜn CQS phӶi ĽҼ֯c triԜn khai 

cֱ thԜ, th֝ng nhӸt, Ľ֟ng b֥ giֻa c§c th¨nh phӺn trong SҺ Ľ֟ kh§i qu§t Ch²nh 

quyԚn s֝ t֕nh QuӶng Ninh. H֓ th֝ng bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin quy m¹ qu֝c gia 

bao g֟m c§c h֓ th֝ng ch²nh: H֓ th֝ng h֣ tr֯ gi§m s§t v¨ ph¸ng ch֝ng tӸn c¹ng 

mӴng v¨o c§c h֓ th֝ng CQS; H֓ th֝ng t֡ng h֯p, ph©n t²ch, chia sԎ v¨ cӶnh b§o 

c§c m֝i Ľe d֙a, nguy cҺ vԚ an to¨n th¹ng tin. C§c h֓ th֝ng th¨nh phӺn ĽҼ֯c kԒt 

n֝i, chia sԎ th¹ng tin v֧i h֓ th֝ng k׃ thuԀt cֳa Trung tâm Giám sát an toàn không 

gian mӴng qu֝c gia phֱc vֱ hoӴt Ľ֥ng h֣ tr֯ gi§m s§t v¨ ph¸ng ch֝ng tӸn c¹ng 

mӴng v¨ ĽiԚu ph֝i ֵng cֵu sֽ c֝ an to¨n th¹ng tin. 

Vi֓c thֽc thi bӶo ĽӶm an to¨n th¹ng tin cho c§c th¨nh phӺn trong Khung 

KiԒn tr¼c CQS cӺn ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt vԚ an to¨n th¹ng 

tin mӴng, ĽҼ֯c m¹ tӶ chi tiԒt trong mֱc 5 KiԒn tr¼c An to¨n th¹ng tin mӴng, an 

ninh mӴng. 

1.6. Ch  ֕ĽӴo, chính sách 

Bao g֟m c§c c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, quӶn lĨ, t֡ chֵc, hҼ֧ng dӾn, Ľ¨o tӴo, m¹i 

trҼ֩ng ph§p lĨ, truyԚn th¹ng nhԄm bӶo ĽӶm c§c ĽiԚu ki֓n triԜn khai c§c HTTT 

cֳa CQS t֕nh QuӶng Ninh.  

Bao g֟m c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, t֡ chֵc, x©y dֽng c§c ch²nh s§ch, c§c chuӼn, 

hҼ֧ng dӾn, Ľ¨o tӴo, truyԚn th¹ng ĽԜ triԜn khai SҺ Ľ֟ t֡ng qu§t CQS cӸp t֕nh. 

+ Ch֕ ĽӴo: ThԜ hi֓n ֫ vi֓c thuyԒt phֱc ĽҼ֯c L«nh ĽӴo cӸp cao tham gia 

ch֕ ĽӴo, ĽiԚu ph֝i sֽ ph֝i h֯p, giӶi quyԒt c§c xung Ľ֥t, vӸn ĽԚ ph§t sinh giֻa 

c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c. 
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+ Ch²nh s§ch: C§c ch²nh s§ch, quy Ľ֗nh, quy chԒ, ti°u chuӼn c· t²nh ĽԊc th½ 

cֳa t֕nh phֱc vֱ vi֓c triԜn khai Khung kiԒn tr¼c. 

+ QuӶn lĨ: ņӶm bӶo quӶn lĨ, t֡ chֵc hҼ֧ng dӾn ĽӴo tӴo, m¹i trҼ֩ng ph§p 

lĨ, truyԚn th¹ng nhԄm bӶo ĽӶm c§c ĽiԚu ki֓n triԜn khai h֓ th֝ng th¹ng tin. 

1.7. Các h֓  th n֝g ngoài 

L¨ c§c h֓ th֝ng b°n trong v¨ b°n ngo¨i h֓ th֝ng ch²nh tr֗ Vi֓t Nam nhҼ: 

C§c CSDL hoԊc HTTT cӸp Qu֝c gia, c§c HTTT cֳa c§c b֥9, ban, ng¨nh (VŁn 

ph¸ng Ch²nh phֳ, Cֱc ThuԒ, B֥ Y tԒ, B֥ N֥i vֱ, B֥ T¨i Ch²nhé), c§c HTTT 

cֳa c§c Ľ֗a phҼҺng, c§c HTTT cֳa c§c Ľ֝i t§c, ĽҺn v֗ cung cӸp sֹ dֱng d֗ch vֱ 

(nhҼ C֡ng thanh to§n Ng©n h¨ngé).  

C§c h֓ th֝ng b°n ngo¨i n¨y ĽҼ֯c tҼҺng t§c trֽc tiԒp v֧i c§c h֓ th֝ng cֳa t֕nh 

QuӶng Ninh th¹ng qua NԚn tӶng chia sԎ, t²ch h֯p (LGSP) trַ c§c trҼ֩ng h֯p bԂt 

bu֥c phӶi thֽc hi֓n kԒt n֝i, chia sԎ, li°n th¹ng qua NԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ Qu֝c 

gia (NDXP). Sau Ľ©y l¨ m¹ tӶ kh§i qu§t vԚ m֥t s֝ h֓ th֝ng ti°u biԜu: 

NԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u qu֝c gia  

NԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u qu֝c gia do B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ 

chֳ tr³ triԜn khai v֧i mֱc ti°u t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u giֻa c§c HTTT v¨ CSDL 

cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng theo h³nh thֵc kԒt n֝i tԀp trung v¨ h³nh thֵc kԒt 

n֝i trֽc tiԒp theo m¹ h³nh phân tán.    

C§c HTTT v¨ CSDL cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng ĽԊt tӴi Trung t©m dֻ 

li֓u qu֝c gia thֽc hi֓n kԒt n֝i, t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u v֧i nhau th¹ng qua NԚn 

tӶng chia sԎ, ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u cֳa Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia. 

NԚn tӶng chia sԎ, ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u l¨ hӴ tӺng kԒt n֝i, t²ch h֯p, chia sԎ v¨ 

ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u giֻa Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia v֧i c§c cҺ quan, t֡ chֵc, c§ 

nh©n theo quy Ľ֗nh ph§p luԀt. 

Trֱc li°n th¹ng vŁn bӶn qu֝c gia triԜn khai tַ VŁn ph¸ng Ch²nh phֳ t֧i c§c 

b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng ĽԜ kԒt n֝i, li°n th¹ng gֹi, nhԀn vŁn bӶn Ľi֓n tֹ. 

C֡ng D֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia 

C֡ng DVC qu֝c gia ĽҼ֯c x©y dֽng v֧i mֱc ti°u: N©ng cao chӸt lҼ֯ng, hi֓u 

quӶ cung cӸp DVC cֳa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c, bӶo ĽӶm phֱc vֱ ngҼ֩i d©n v¨ 

doanh nghi֓p ng¨y c¨ng t֝t hҺn, hҼ֧ng t֧i s֝ h·a h֟ sҺ, giӸy t֩, chuyԜn hoӴt Ľ֥ng 

sֹ dֱng h֟ sҺ, vŁn bӶn giӸy, giao d֗ch trֽc tiԒp sang hoӴt Ľ֥ng sֹ dֱng h֟ sҺ, vŁn 

bӶn Ľi֓n tֹ, giao d֗ch Ľi֓n tֹ v¨ cung cӸp DVC kh¹ng phֱ thu֥c v¨o th֩i gian, 

Ľ֗a gi֧i h¨nh ch²nh; th¼c ĽӼy cӶi c§ch h¨nh ch²nh, nhӸt l¨ cӶi c§ch TTHC th¹ng 

qua vi֓c ֵng dֱng CNTT; cӶi thi֓n v֗ tr² cֳa Vi֓t Nam vԚ ch֕ s֝ DVCTT trong 

ch֕ s֝ ph§t triԜn Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ theo xԒp hӴng cֳa Li°n h֯p qu֝c. 

C֡ng DVC qu֝c gia thֽc hi֓n kԒt n֝i, t²ch h֯p chia sԎ th¹ng tin v֧i HTTT 

giӶi quyԒt TTHC cӸp b֥, cӸp t֕nh; C§c CSDL; CSDL chuy°n ng¨nh phֱc vֱ cho 

 
9 C§c c̭ quan cνa Ch²nh phν Ľ̯ιc tΫ chοc theo NghΠ quyΔt sΧ 176/2025/QH15 ng¨y 18/02/2025 cνa QuΧc hίi vΖ 

c̭ cͫu tΫ chοc cνa Ch²nh phν nhiΜm kȢ QuΧc hίi kh·a XV 
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vi֓c cung cӸp DVCTT. 

C֡ng D֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo QuyԒt Ľ֗nh s֝ 247/Qņ-

TTg ng¨y 12/3/2019 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ ph° duy֓t ņԚ §n C֡ng D֗ch vֱ 

c¹ng qu֝c gia.  

C֡ng D֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia ĽҼ֯c quӶn lĨ, vԀn h¨nh theo QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

31/2021/Qņ-TTg ng¨y 11/10/2021 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ ban h¨nh Quy chԒ 

quӶn lĨ, vԀn h¨nh, khai th§c C֡ng D֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia. 

Tַ 01/07/2025 C֡ng D֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia (DVCQG) Ľ« ĽҼ֯c n©ng cӸp 

tr֫ th¨nh "m֥t cֹa s֝" duy nhӸt, tԀp trung, cho ph®p ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p 

thֽc hi֓n tӸt cӶ c§c thֳ tֱc h¨nh ch²nh trֽc tuyԒn tӴi m֥t Ľ֗a ch֕ duy nhӸt: 

dichvucong.gov.vn. Vi֓c n¨y nhԄm mֱc Ľ²ch ĽҺn giӶn h·a qu§ tr³nh sֹ dֱng 

d֗ch vֱ c¹ng, giӶm thiԜu phiԚn h¨ v¨ nguy cҺ lַa ĽӶo qua c§c trang web giӶ mӴo. 

HTTT ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ 

HTTT ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ dֽa tr°n s֝ 

li֓u thu thԀp tַ c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng cung cӸp th¹ng tin, h֣ tr֯ ĽԂc lֽc cho 

qu§ tr³nh ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ.  

HTTT b§o c§o Ch²nh phֳ  

HTTT b§o c§o Ch²nh phֳ ĽҼ֯c x©y dֽng hҼ֧ng t֧i mֱc ti°u: ņҺn giӶn h·a 

chԒ Ľ֥ b§o c§o trong hoӴt Ľ֥ng cֳa cҺ quan h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c; BӶo ĽӶm cung 

cӸp th¹ng tin ch²nh x§c, ĽӺy Ľֳ, k֗p th֩i, phֱc vֱ hi֓u quӶ c¹ng t§c quӶn lĨ, ch֕ 

ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa cҺ quan h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c, ngҼ֩i c· thӼm quyԚn; GiӶm 

g§nh nԊng h¨nh ch²nh trong tu©n thֳ chԒ Ľ֥ b§o c§o tӴi c§c cҺ quan h¨nh ch²nh 

nh¨ nҼ֧c, bӶo ĽӶm tiԒt ki֓m th֩i gian, nh©n lֽc thֽc hi֓n; H֓ th֝ng b§o c§o phӶi 

Ľ֟ng b֥, th֝ng nhӸt, bӶo ĽӶm cung cӸp v¨ truyԚn dӾn th¹ng tin ch²nh x§c, ĽӺy 

Ľֳ, k֗p th֩i, an to¨n, phֱc vֱ thiԒt thֽc, hi֓u quӶ c¹ng t§c quӶn lĨ, ch֕ ĽӴo, ĽiԚu 

h¨nh cֳa cҺ quan h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c, ngҼ֩i c· thӼm quyԚn; Ľ֟ng th֩i, giӶm 

tӶi g§nh nԊng h¨nh ch²nh trong tu©n thֳ chԒ Ľ֥ b§o c§o tӴi c§c cҺ quan hành 

ch²nh nh¨ nҼ֧c. 

VԚ phӴm vi, HTTT b§o c§o Ch²nh phֳ triԜn khai trong phӴm vi to¨n qu֝c, 

kԒt n֝i, t²ch h֯p v֧i HTTT b§o c§o cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng ĽԜ h³nh th¨nh 

HTTT b§o c§o qu֝c gia. ThiԒt lԀp Trung t©m ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh ĽҼ֯c x©y dֽng 

ĽԜ phֱc vֱ c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ 

th¹ng qua c§c th¹ng tin vԚ t³nh h³nh biԒn Ľ֥ng c§c ch֕ s֝ kinh tԒ - x« h֥i ĽҼ֯c 

hiԜn th֗ trֽc quan tr°n c§c m¨n h³nh Ľi֓n tֹ; quӶn lĨ, gi§m s§t, h֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa HTTT b§o c§o Ch²nh phֳ cȈng nhҼ hoӴt Ľ֥ng cֳa c§c HTTT b§o c§o b֥, 

ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng. 

HTTT phֱc vֱ h֙p v¨ xֹ lĨ c¹ng vi֓c cֳa Ch²nh phֳ  

H֓ th֝ng ĽҼ֯c x©y dֽng v֧i mֱc ti°u: Ľ֡i m֧i phҼҺng thֵc l¨m vi֓c cֳa 

Ch²nh phֳ tr°n cҺ s֫ ֵng dֱng mӴnh mԐ CNTT, hҼ֧ng t֧i Ch²nh phֳ kh¹ng 

giӸy t֩, tiԒt ki֓m th֩i gian, chi ph², n©ng cao hi֓u lֽc, hi֓u quӶ quӶn lĨ, ĽiԚu 

h¨nh cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ v¨ c§c Th¨nh vi°n Ch²nh phֳ; tӴo sֽ 
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lan t֛a quyԒt t©m cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ trong vi֓c ĽӼy mӴnh ֵng 

dֱng CNTT, x©y dֽng Ch²nh phֳ s֝. 

H֓ th֝ng ĽҼ֯c triԜn khai phֱc vֱ c§c phi°n h֙p Ch²nh phֳ v¨ xֹ lĨ c§c 

c¹ng vi֓c thu֥c thӼm quyԚn cֳa Ch²nh phֳ. 

C֡ng tham vӸn v¨ tra cֵu quy Ľ֗nh kinh doanh  

H֓ th֝ng ĽҼ֯c x©y dֽng v֧i mֱc ti°u: N©ng cao hi֓u quӶ tham vӸn dֽ thӶo 

ch²nh s§ch, vŁn bӶn quy phӴm ph§p luԀt, thu h¼t sֽ tham gia cֳa ngҼ֩i d©n, 

doanh nghi֓p, g·p phӺn n©ng cao chӸt lҼ֯ng ch²nh s§ch theo hҼ֧ng ĽӼy mӴnh 

ֵng dֱng CNTT trong hoӴt Ľ֥ng nghi°n cֵu, x©y dֽng, ho¨n thi֓n ch²nh s§ch; 

tŁng cҼ֩ng sֽ tҼҺng t§c, c¹ng khai, minh bӴch trong hoӴt Ľ֥ng tham vӸn dֽ thӶo 

ch²nh s§ch, vŁn bӶn quy phӴm ph§p luԀt, v¨ h³nh th¨nh h֓ quӶn lĨ tri thֵc tham 

vӸn. H֣ tr֯ theo d»i ch²nh s§ch, vŁn bӶn quy phӴm ph§p luԀt sau khi ban hành. 

H֓ th֝ng phֱc vֱ vi֓c dֽ thӶo, lӸy Ĩ kiԒn, tham gia Ĩ kiԒn, h֣ tr֯ thӼm Ľ֗nh 

Ľ֝i v֧i c§c dֽ thӶo ch²nh s§ch, vŁn bӶn quy phӴm ph§p luԀt thu֥c thӼm quyԚn 

x©y dֽng, ban h¨nh cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ, c§c b֥, ng¨nh. 

Trung t©m t²ch h֯p dֻ li֓u phֱc vֱ sֽ ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa Ch²nh 

phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ   

X©y dֽng Trung t©m t²ch h֯p dֻ li֓u phֱc vֱ sֽ ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa 

Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ tr°n cҺ s֫ c· t²nh to§n ĽԒn vi֓c tԀn dֱng hӴ 

tӺng k׃ thuԀt cֳa Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia (TTDLQG). 

Phֱc vֱ c§c h֓ th֝ng ch֕ ĽӴo ĽiԚu h¨nh cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh 

phֳ do VŁn ph¸ng Ch²nh phֳ l¨ ĽӺu m֝i thֽc hi֓n bao g֟m C֡ng DVC qu֝c 

gia; Trֱc li°n th¹ng vŁn bӶn qu֝c gia; HTTT b§o c§o qu֝c gia; HTTT phֱc vֱ 

h֙p v¨ xֹ lĨ c¹ng vi֓c cֳa Ch²nh phֳ; C֡ng tham vӸn v¨ tra cֵu quy Ľ֗nh kinh 

doanh; C֡ng Th¹ng tin Ľi֓n tֹ Ch²nh phֳ v¨ c§c trang th¨nh phӺn; HTTT ch֕ 

ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ v¨ c§c HTTT kh§c. 

H֓ th֝ng gi§m s§t, Ľo lҼ֩ng mֵc Ľ֥ cung cӸp v¨ sֹ dֱng d֗ch vֱ Ch²nh 

phֳ s֝ 

H֓ th֝ng gi§m s§t, Ľo lҼ֩ng mֵc Ľ֥ cung cӸp v¨ sֹ dֱng d֗ch vֱ Ch²nh 

phֳ s֝ (viԒt tԂt l¨ H֓ th֝ng EMC) l¨ h֓ th֝ng do B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ x©y 

dֽng ĽԜ thֽc hi֓n Ľo lҼ֩ng, Ľ§nh gi§, theo d»i, quӶn lĨ vi֓c cung cӸp v¨ hi֓u 

quӶ sֹ dֱng th¹ng tin v¨ DVCTT cֳa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c. H֓ th֝ng EMC kԒt 

n֝i, thu thԀp s֝ li֓u vԚ t³nh h³nh sֹ dֱng th¹ng tin v¨ DVCTT tr°n C֡ng/Trang 

th¹ng tin Ľi֓n tֹ, HTTT giӶi quyԒt TTHC cֳa c§c B֥, cҺ quan ngang B֥, cҺ 

quan thu֥c Ch²nh phֳ; c§c t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng. 

H֓ th֝ng danh mֱc Ľi֓n tֹ d½ng chung  
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H֓ th֝ng ĽҼ֯c x©y dֽng nhԄm quӶn lĨ, cung cӸp dֻ  li u֓ danh mֱc dùng 

chung ֫ dӴng Ľi֓n tֹ cֳa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng (nhҼ: ņ֗nh 

danh c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c, m« ĽҺn v֗ h¨nh ch²nh, m« qu֝c gia, m« qu֝ c t֗ ch, 

m« tôn gi§o, m« ng¨nh Ľ¨o tӴo, m« ng¨nh nghԚ kinh doanh,...) phֱc vֱ vi֓c quӶn 

lý, kԒt n֝ i v  ̈chia sԎ m֥t c§ch th֝ng nhӸt trong to¨n qu֝c.  

HTTT phֱc vֱ giao d֗ch Ľi֓n tֹ 

HTTT phֱc vֱ giao d֗ch Ľi֓n tֹ l¨ tԀp h֯p phӺn cֵng, phӺn mԚm v¨ CSDL 

ĽҼ֯c thiԒt lԀp v֧i chֵc nŁng, t²nh nŁng ch²nh ĽԜ phֱc vֱ giao d֗ch Ľi֓n tֹ, bӶo 

ĽӶm x§c thֽc, tin cԀy trong giao d֗ch Ľi֓n tֹ.  

HTTT phֱc vֱ giao d֗ch Ľi֓n tֹ ĽҼ֯c ph©n loӴi theo chֳ quӶn HTTT; chֵc 

nŁng, t²nh nŁng cֳa HTTT phֱc vֱ giao d֗ch Ľi֓n tֹ; quy m¹, s֝ lҼ֯ng ngҼ֩i sֹ 

dֱng tӴi Vi֓t Nam hoԊc s֝ lҼ֯ng truy cԀp hԄng th§ng tַ ngҼ֩i sֹ dֱng tӴi Vi֓t Nam. 

HTTT phֱc vֱ giao d֗ch Ľi֓n tֹ c· vai tr¸ h֣ tr֯ Ch²nh phֳ thֽc hi֓n chֵc 

nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c trong lǫnh vֽc giao d֗ch Ľi֓n tֹ; ĽӶm bӶo t²nh x§c thֽc 

v¨ tin cԀy cֳa c§c th¹ng tin ĽҼ֯c trao Ľ֡i trong giao d֗ch Ľi֓n tֹ. 

B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ thiԒt lԀp, vԀn h¨nh h֓ th֝ng tiԒp nhԀn, t֡ng h֯p 

dֻ li֓u phֱc vֱ quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ giao d֗ch Ľi֓n tֹ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c 

quӶn lĨ c¹ng t§c b§o c§o, t֡ng h֯p, chia sԎ dֻ li֓u phֱc vֱ quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ 

giao d֗ch Ľi֓n tֹ theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt; chֳ tr³ x©y dֽng, ban h¨nh hoԊc 

ĽԚ ngh֗ cҺ quan nh¨ nҼ֧c c· thӼm quyԚn ban h¨nh quy Ľ֗nh vԚ k׃ thuԀt Ľ֝i v֧i 

m¹ h³nh tham chiԒu kԒt n֝i phֱc vֱ chia sԎ dֻ li֓u bԄng phҼҺng ti֓n Ľi֓n tֹ, 

Ľ֗nh danh thiԒt b֗, ti°u ch² t²n nhi֓m mӴng cֳa HTTT phֱc vֱ giao d֗ch Ľi֓n tֹ. 

H֓ th֝ng SOC Qu֝c gia (Trung t©m gi§m s§t an to¨n kh¹ng gian mӴng 

qu֝c gia) 

H֓ th֝ng SOC Qu֝c gia  ĽҼ֯c x©y dֽng ĽԜ thֽc hi֓n h֣ tr֯ gi§m s§t an 

to¨n th¹ng tin mӴng, an ninh mӴng tԀp trung cho c§c h֓ th֝ng th¹ng tin phֱc vֱ 

Ch²nh phֳ s֝ cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng. H֓ th֝ng tiԒp nhԀn, quӶn lĨ v¨ xֹ 

lý giám sát an toàn thông tin mӴng, an ninh mӴng tԀp trung. Theo Ľ·, h֓ th֝ng 

tiԒp nhԀn th¹ng tin, dֻ li֓u an to¨n th¹ng tin, an ninh mӴng tַ c§c h֓ th֝ng gi§m 

s§t, quӶn lĨ an to¨n th¹ng tin mӴng, an ninh mӴng c½ng c§c h֓ th֝ng gi§m s§t cҺ 

s֫ kh§c tӴi c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng. Ngo¨i ra, h֓ th֝ng cȈng tiԒp nhԀn c§c 

th¹ng tin chia sԎ tַ c§c nh¨ cung cӸp d֗ch vֱ mӴng Internet, c§c ĽҺn v֗, t֡ chֵc 

hoӴt Ľ֥ng an to¨n th¹ng tin. Dֽa tr°n c§c dֻ li֓u thu thԀp ĽҼ֯c, h֓ th֝ng sԐ thֽc 

hi֓n quӶn lĨ, ph©n t²ch, xֹ lĨ dֻ li֓u phֱc vֱ h֣ tr֯ gi§m s§t, ph§t hi֓n v¨ ֵng 

ph·, ĽiԚu ph֝i ֵng ph· c§c nguy cҺ, sֽ c֝ an to¨n th¹ng tin, an ninh mӴng cho 

c§c h֓ th֝ng th¹ng tin phֱc vֱ Ch²nh phֳ s֝. 
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C§c CSDL, HTTT qu֝c gia 

Danh mֱc c§c CSDLQG sԐ theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt hi֓n h¨nh, t¨i li֓u 

n¨y ch֕ m¹ tӶ m֥t s֝ CSDL, HTTT qu֝c gia ĽiԜn h³nh v¨ CSDL qu֝c gia ĽҼ֯c 

ban h¨nh ch²nh thֵc. 

ņԒn hi֓n tӴi danh mֱc CSDL qu֝c gia ch²nh thֵc theo Ngh֗ Ľ֗nh 

47/2024/Nņ-CP ng¨y 09/5/2024 quy Ľ֗nh vԚ danh mֱc CSDLQG; vi֓c x©y dֽng, 

cԀp nhԀt, duy tr³, khai th§c v¨ sֹ dֱng CSDLQG g֟m 10 CSDL qu֝c gia nhҼ sau:  

- CSDL qu֝c gia vԚ D©n cҼ 

- CSDL qu֝c gia vԚ ņӸt Ľai 

- CSDL qu֝c gia ņŁng kĨ doanh nghi֓p 

- CSDL qu֝c gia vԚ t¨i ch²nh 

- CSDL qu֝c gia bӶo hiԜm 

- CSDL qu֝c gia vԚ C§n b֥ C¹ng chֵc, vi°n chֵc trong c§c cҺ quan 
nh¨ nҼ֧c 

- CSDL qu֝c gia vԚ TTHC 

- CSDL T֡ng h֯p qu֝c gia 

- CSDL qu֝c gia vԚ hoӴt Ľ֥ng x©y dֽng 

- CSDL qu֝c gia vԚ xuӸt nhԀp cӶnh 

Ngo¨i ra phӺn n¨y m¹ tӶ sҺ b֥ m֥t s֝ CSDL, HTTT qu֝c gia. N֥i dung 

chi tiԒt vԚ y°u cӺu k׃ thuԀt, m¹ h³nh giӶi ph§p, kԒt n֝i sԐ ĽҼ֯c c§c b֥, ng¨nh m¹ 

tӶ khi x©y dֽng KiԒn tr¼c CPņT cֳa c§c b֥, ng¨nh v¨ triԜn khai tַng CSDL, 

HTTT cֱ thԜ. 

C§c CSDL, HTTT, nԚn tӶng qu֝c gia ĽiԜn h³nh kh§c: 

- NԚn tӶng Ľ֗nh danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ  

- H֓ th֝ng Ľ֗nh danh v¨ x§c thֽc Ľi֓n tֹ  

- H֓ th֝ng mӴng ĽӸu thӺu qu֝c gia 

- Kho dֻ li֓u t֡ng h֯p, kho dֻ li֓u vԚ con ngҼ֩i 

- C֡ng dֻ li֓u qu֝c gia 

- CSDL qu֝c gia vԚ an sinh x« h֥i 

- CSDL qu֝c gia vԚ lao Ľ֥ng, vi֓c l¨m 

- CSDL h֥ t֗ch Ľi֓n tֹ to¨n qu֝c 

- CSDL t¨i nguy°n v¨ m¹i trҼ֩ng qu֝c gia 

- CSDL qu֝c gia vԚ quy hoӴch  

-  CSDL qu֝c gia vԚ ĽӺu tҼ 



74 

Khung KiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh Quͩng Ninh, phi°n bͩn 4.0 

M¹ h³nh t֡ng thԜ Khung KiԒn tr¼c t֕nh QuӶng Ninh 

DҼ֧i khung nh³n KiԒn tr¼c t֡ng thԜ g֟m 5 miԚn c֝t l»i: Nghi֓p vֱ, Dֻ li֓u, 

ִng dֱng, C¹ng ngh֓, An to¨n th¹ng tin mӴng, an ninh mӴng, M¹ h³nh t֡ng thԜ 

Khung kiԒn tr¼c Ch²nh quyԚn s֝ cֳa t֕nh nhҼ sau: 

NԓN TӵNG S֜ QU֜C GIA

CSDL DĒNG CHUNG B֤ NGêNH TRUNG һҹNG

NgҼ֩i 

sֹ dֱng

Kênh 

giao tiԒp

Nghi֓p 

vֱ

ִng 

dֱng

`

D֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn
Giao tiԒp Ľi֓n tֹ

Dֻ li֓u

CҺ s֫ dֻ li֓u quan h֓ (SQL), cҺ s֫ dֻ li֓u phi quan h֓ (NoSQL)

NԓN TӵNG TĉCH 

H֮P, CHIA Sԍ Dֺ 

LI֒U QU֜C GIA 

(NDXP)

DATA 

WAREHOUSE/BIG 

DATA

KHO Dֺ LI֒U 

T֠NG H֮P T֔NH

Datamart/

Data lake

CSDL ִng dֱng

Công 

ngh֓

HӴ tӺng vԀn h¨nh Trung t©m dֻ li֓u

HӴ tӺng CNTT tӴi Trung t©m dֻ li֓u

Trung t©m Gi§m s§t Ch²nh quyԚn s֝D֗ch vֱ cҺ s֫ hӴ tӺngQuӶn lĨ cҺ s֫ hӴ tӺng

HӴ tӺng mӴng truyԚn dӾn

X©y dֽng, ban hành 

chính sách
T֡ chֵc thֽc hi֓nCh֕ ĽӴo ĽiԚu h¨nhTuy°n tryԚn ph֡ biԒnQuӶn lĨ chiԒn lҼ֯cQuӶn lĨ rֳi ro

Ch֕ ĽӴo, 

quy 

Ľ֗nh, 

chính 

sách

ִng dֱng h¨nh ch²nh

C֡ng th¹ng tin 

Ľi֓n tֹ t֕nh

C֡ng ThҼҺng 

mӴi Ľi֓n tֹ

ִng dֱng giӶi ph§p, c¹ng ngh֓ cֳa CMCN 4.0 phֱc vֱ ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p

H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt Thֳ 

tֱc h¨nh ch²nh t֕nh

C֡ng tiԒp nhԀn 

khiԒu nӴi, t֝ 

cáo và PAKN

Thֳ tֱc h¨nh ch²nh v¨ tҼҺng t§c, truyԚn th¹ng

Phân tích, báo cáo

Phân tích,, xֹ lĨ dֻ li֓u

T֡ng h֯p, báo cáo, th֝ng k°

Dֽ b§o, cӶnh b§o, 

h֣ tr֯ ra quyԒt Ľ֗nh

Tr² tu֓ nh©n tӴo

ִng dֱng h֣ tr֯ nghi֓p vֱ

Tr֯ lĨ Ӷo

QuӶn lĨ Chֻ kĨ s֝, 

Chֵng thҼ s֝

QuӶn lĨ quy tr³nh 

ISO Ľi֓n tֹ

ThҼ vi֓n 

Ľi֓n tֹ

MӴng x« h֥i, 

di֑n Ľ¨n trao 

Ľ֡i n֥i b֥

QuӶn lĨ danh 

mֱc d½ng 

chung

Trao trao 

Ľ֡i trֽc 

tuyԒn 

(Chat)

H֙p v¨ xֹ 

lý công 

vi֓c trֽc 

tuyԒn

1. QuӶn lĨ h¨nh ch²nh

2. QuӶn lĨ c¹ng ngh֓ th¹ng tin

3. QuӶn lĨ dֽ trֻ vԀt tҼ, thiԒt b֗, 
hàng hóa

4. QuӶn lĨ ngu֟n lֽc (nh©n sֽ)

5. QuӶn lĨ t¨i ch²nh

6. QuӶn lĨ th¹ng tin

 5. Th֝ng k°

 6. Thu ngân sách

 7. Trao Ľ֡i th¹ng tin, ph֝ biԒn 
hҼ֧ng dӾn kiԒn thֵc

1. KԒ hoӴch v¨ ng©n s§ch

2. Khoa h֙c v¨ c¹ng ngh֓

3. Ph֡ biԒn, cung cӸp th¹ng tin, chính sách, 
ph§p luԀt

4. QuӶn tr֗

H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng cֳa CQNNNghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh

1. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh C¹ng ThҼҺng 
2. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo
3. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh X©y dֽng
4. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓
5. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh T¨i ch²nh
6. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh N֥i vֱ
7.Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh NgoӴi vֱ

Nghi֓p vֱ TTHC

1. N֥p h֟ sҺ

2. KiԜm tra h֟ sҺ

3. TiԒp nhԀn h֟ sҺ

4.  ChuyԜn xֹ lĨ

5. Thanh toán

6. TrӶ kԒt quӶ

Giao di֓n c֡ng

 (C֡ng/Trang TTņT| HTTT giӶi quyԒt TTHC | C֡ng Dֻ li֓u m֫)

ִng dֱng nԚn tӶng tr°n thiԒt b֗ di Ľ֥ng 

(VNeID | VssID | C¹ng d©n s֝)

ThҼ 

Ľi֓n tֹ
Kiosk

ņi֓n thoӴi/Fax/

BҼu ch²nh
MӴng x« h֥i

Trung t©m phֱc vֱ 

HCC/BP M֥t cֹa

Khách Công dân T֡ chֵc, doanh nghi֓p  L«nh ĽӴo t֕nh v¨ cҺ quan c§c cӸp

CSDL qu֝c gia

һD Ľa phҼҺng 

ti֓n v¨ tҼҺng 

t§c Ľi֓n tֹ

HӴ tӺng m§y trӴm, ngoӴi vi

ņ§nh gi§ sֽ h¨i l¸ng 

cֳa c¹ng d©n, doanh 

nghi֓p, t֡ chֵc

C֡ng th¹ng tin h֣ 

tr֯ c¹ng d©n, doanh 

nghi֓p

8.Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh D©n t֥c v¨ T¹n gi§o
9. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh TҼ ph§p
10. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh Y tԒ
11. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh VŁn h·a, ThԜ thao v¨ Du l֗ch
12. Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh Thanh tra
13. Nghi֓p vֱ quӶn lĨ BQL c§c Khu c¹ng nghi֓p

An toàn 

thông 

tin 

mӴng, 

an ninh 

mӴng

Trung tâm Giám sát, ĽiԚu 

hành an toàn, an ninh mӴng 

(SOC)

D֗ch vֱ bӶo ĽӶm ATTT

QuӶn lĨ h֯p t§c qu֝c tԒ

QuӶn lĨ thi Ľua 

khen thҼ֫ng

QuӶn lĨ vŁn bӶn 

v¨ ņiԚu h¨nh

QuӶn lĨ ĽӺu tҼ, chҼҺng 

trình, dֽ §n

Thanh tra, kiԜm tra

KhiԒu nӴi t֝ c§o ph¸ng 

ch֝ng tham nhȈng

QuӶn lĨ h֯p Ľ֟ng

QuӶn lĨ khoa h֙c v¨ 

c¹ng ngh֓

QuӶn lĨ c¹ng t§c

ph§p chԒ

QuӶn lĨ H¨nh ch²nh

KԒ hoӴch, kԒ to§n t¨i ch²nh

QuӶn lĨ t¨i sӶn c¹ng

QuӶn lĨ c§n b֥QuӶn lĨ h֟ sҺ c¹ng vi֓c
QuӶn lĨ, Ľ§nh gi§ hi֓u 

suӸt c¹ng vi֓c

H֓ th֝ng th¹ng tin quӶn lĨ 

tr°n nԚn tӶng c§ch mӴng 

c¹ng ngh֓ 4.0

KiԜm so§t v¨ n©ng cao hi֓u 

quӶ truyԚn th¹ng

H֓ th֝ng quӶn lĨ v¸ng Ľ֩i 

trang thiԒt b֗ CNTT v¨ quӶn 

lĨ y°u cӺu h֣ tr֯ CNTT
C֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ  

n֥i b֥

Thanh tra, 

kiԜm tra

H֓ th֝ng 

Thông tin 

quӶn lĨ

Khoa h֙c 

và công 

ngh֓

KhiԒu 

nӴi, t֝ 

cáo

H֯p t§c 

qu֝c tԒ

KiԜm so§t 

tuyên 

truyԚn

TTB và yêu 

cӺu h֣ tr֯ 

CNTT

H֯p 

Ľ֟ng

C֡ng QuӶn lĨ 

và khai thác 

dֻ li֓u

ChŁm s·c 

khách hàng

ִng dֱng chuy°n ng¨nh

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
C¹ng ThҼҺng

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
X©y dֽng

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
Tài chính

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
N֥i vֱ

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
TҼ ph§p

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
Y tԒ 

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
VŁn h·a, ThԜ thao v¨ Du l֗ch

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
Thanh tra

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
N¹ng nghi֓p v¨ M¹i trҼ֩ng

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
NgoӴi vֱ

BӶo ĽӶm ATTT mֵc vԀt lĨ

BӶo ĽӶm ATTT mӴng

BӶo ĽӶm ATTT m§y chֳ

BӶo ĽӶm ATTT ֵng dֱng

BӶo ĽӶm ATTT dֻ li֓u

QuӶn lĨ ĽӶm bӶo ATTT

ThҼ 

Ľi֓n tֹ

C§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc t֕nh

Dֻ li֓u m֫ cֳa c§c 

chuyên ngành
Dֻ li֓u m֫ vԚ c§c hoӴt 

Ľ֥ng cֳa CQNN

Dֻ li֓u m֫ vԚ c¹ng d©n 

t֡ chֵc, doanh nghi֓p

Dֻ li֓u m֫ vԚ Ľ¹ th֗ tr°n 

nԚn tӶng GIS
Dֻ li֓u m֫ kh§c

Cҹ S֪ Dֺ LI֒U M֪ (OPEN DATA)

Công dân

CSDL Dùng chung

Doanh 

nghi֓p

DM dùng 

chung

BӶn Ľ֟ 

nԚn tӶng 

GIS

C§n b֥, 

CCVC

Thֳ tֱc 

hành 

chính

VŁn bӶn 

QPPL

NgҼ֩i 

dùng 

CQņT

QLVB 

v¨ ņiԚu 

hành

ThҼ vi֓n 

Ľi֓n tֹ

KԒt quӶ 

giӶi 

quyԒt 

TTHC

GiӸy 

phép, cӸp 

phép

ChҼҺng 

trình, dֽ §n 

ĽӺu tҼ

T¨i sӶn 

công

Công tác 

ph§p chԒ

KĨ s֝ tԀp 

trung

H֟ sҺ 

c¹ng vi֓c

NԚn tӶng chia 

sԎ, t²ch h֯p 

LGSP

Hành 

ch²nh vŁn 

phòng

KԒ hoӴch, 

kԒ to§n 

tài chính

Thi Ľua khen 

thҼ֫ng

CSDL 

chuyên 

ngành

C֡ng 

TTņT

H֣ tr֯ c¹ng 

dân, DN

ņ§nh gi§ sֽ 

hài lòng công 

dân, DN

H֓ th֝ng 

thông tin 

giӶi quyԒt 

TTHC

C֡ng 

ThҼҺng mai 

Ľi֓n tֹ

M֥t cֹa 

Ľi֓n tֹ 

liên thông

C֡ng TT h֣ 

tr֯ c¹ng d©n, 

DN

ņa phҼҺng 

ti֓n v¨ 

tҼҺng t§c 

Ľi֓n tֹ

ִng dֱng nghi֓p vֱ BQL c§c KCN

QuӶn lĨ ngu֟n lֽc

Khác

KHO Dֺ LI֒U 

DÙNG CHUNG 

CֲA T֔NH

Kho Dֻ 

li֓u m֫

bԁƴ ǘӲƴƎ ǘƝŎƘ ƘԓǇ, ŎƘƛŀ ǎӾ Ř֓ ƭƛԄǳ ǘԅƴƘ (LGSP)

ta ±ӷƴ ƘŁƴƘ | 5ԆŎƘ ǾԚ ŘǴƴƎ ŎƘǳƴƎ |v[ ōӲƻ Ƴӷǘ ǾŁ {{h | v[ ԝƴƎ ŘԚƴƎ ǘǊǳȅ ŎӷǇ ǘŁƛ ƴƎǳȅşƴ !tL
DXL Node

NԚn tӶng, H֓ th֝ng 

th¹ng tin triԜn khai 

tַ to¨n qu֝c xu֝ng 

Ľ֗a phҼҺng

PHĄN H֒ CSDL 

QU֜C GIA

TRUNG TÂM 

Dֺ LI֒U 

QU֜C GIA

NԚn tӶng chia sԎ, 

ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u 

cֳa TTDL qu֝c gia

CSDL cֳa B֥/

ngành

ņ֗a phҼҺng

CSDL cֳa B֥/

ngành

ņ֗a phҼҺng

I¢¢¢ Ŏԛŀ ŎłŎ ǘԅƴƘ, ǘƘŁƴƘ ǇƘԉ ǘǊ֔Ŏ ǘƘǳԍŎ ¢ǊǳƴƎ ԜԎƴƎ

I¢¢¢ ŎłŎ ŎԎ ǉǳŀƴ, ǘԋ ŎƘԝŎ, ŘƻŀƴƘ ƴƎƘƛԄǇ ǘǊƻƴƎ ǘƘŁƴƘ ǇƘԉ

I¢¢¢ Ŏԛŀ ŎłŎ ŎԎ ǉǳŀƴ ǘԋ ŎƘԝŎ ōşƴ ƴƎƻŁƛ ƪƘłŎ

H֓ th֝ng danh mֱc Ľi֓n tֹ d½ng chung

H֓ th֝ng gi§m s§t v¨ kiԜm so§t CPņT 

(EMC)

NԚn tӶng/H֓ th֝ng Ľ֗nh danh v¨ x§c 

thֽc Ľi֓n tֹ

Trֱc li°n th¹ng vŁn bӶn qu֝c giaé.

ִng dֱng nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
D©n t֥c v¨ T¹n gi§o

NԚn tӶng Trung t©m Gi§m 

sát, ĽiԚu h¨nh th¹ng minh 

(IOC)

 

Hình 8 M¹ h³nh tΫng thΘ Khung kiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh 

Mô hình t֡ ng thԜ Khung kiԒn trúc tԀp trung vào các chֵc nŁng ct֝ lõi c aֳ 

chính quyԚn s֝ , vԀn hành trên nguyên tͽc ñMίt hΜ thΧng thΧng nhͫ t - Mίt dυ liΜu 

duy nhͫ t - Mίt dΠch vλ liΖn mͧ chò. 

Khung kiԒn trúc Chính phֳ s֝  Vi t֓ Nam 4.0 cung cӸp 05 mô hình tham chiԒu 

g m֟: 
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(1) Mô hình tham chiԒu nghi֓ p vֱ :  

Cung cӸp khung chung các nghi֓p vֱ  ph֡  biԒn cֳ a c§c cҺ quan nh¨ nҼc֧, 

vi c֓ mô tӶ n¨y Ľc֥ lԀp v֧ i cӸu trúc t֡  chֵ c cֳ a c§c cҺ quan nh¨ nҼc֧ và tӴo ĽiԚu 

ki n֓ ph֝ i h p֯ giֻ a c§c cҺ quan nh¨ nҼc֧ khi cùng chung nhóm nghi֓p vֱ . Mô 

hình tham chiԒu nghi֓ p vֱ  l¨ cҺ s ֫ĽԜ xây dֽ ng KiԒn trúc nghi֓p vֱ . 

(2) Mô hình tham chiԒu dֻ  li u֓: 

Cung cӸp khung chung mô tӶ các thành phӺn dֻ  li u֓ cҺ bӶn cֳ a c§c cҺ quan 

nh¨ nҼc֧ dֽ a trên các nghi֓p vֱ , vi c֓ mô tӶ n¨y Ľc֥ lԀp v֧ i cӸu trúc t֡  chֵ c cֳ a 

c§c cҺ quan nh¨ nҼc֧ và ch֕ ra khӶ nŁng chia sԎ, sֹ  d nֱg lӴi d  ֻli u֓ giֻ a c§c cҺ 

quan. Mô hình tham chiԒu dֻ  li u֓ l¨ cҺ s ֫ĽԜ xây dֽ ng KiԒn trúc dֻ  li u֓. 

(3) Mô hình tham chiԒu ֵ ng dֱ ng: 

Cung cӸp khung chung mô tӶ các thành phӺn ֵ ng dֱ ng cҺ bӶn phֱ c vֱ  các 

m cֱ tiêu nghi֓p v  ֱc aֳ c§c cҺ quan nh¨ nҼc֧, vi֓ c mô tӶ n¨y cho ph®p x§c Ľn֗h 

khӶ nŁng hp֯ nhӸt, tích h֯ p ֵ ng dֱ ng khi cùng cung cӸp các d֗ch vֱ  cho nghi֓ p 

v .ֱ Mô hình tham chiԒu ֵ ng dֱng l¨ cҺ s ֫ĽԜ xây dֽ ng KiԒn trúc ֵ ng dֱ ng. 

(4) Mô hình tham chiԒu công ngh֓: 

Cung cӸp khung chung mô tӶ các tiêu chuӼn và công ngh֓ ĽԜ h  ֣tr  ֯và cho 

phép triԜn khai các thành phӺn ֵ ng dֱ ng. Mô hình tham chiԒu công ngh֓ l¨ cҺ s ֫

ĽԜ xây dֽ ng KiԒn trúc công ngh֓. 

(5) Mô hình tham chiԒu an toàn thông tin mӴng, an ninh mӴng 

Cung cӸp khung chung mô tӶ các thành phӺn bӶo ĽӶm an toàn thông tin 

mӴng, an ninh mӴng cӺn triԜn khai áp dֱng khi phát triԜn Chính phֳ s֝ . Mô hình 

tham chiԒu an toàn thông tin mӴng, an ninh mӴng l¨ cҺ s ֫ĽԜ xây dֽ ng KiԒn trúc 

an toàn thông tin mӴng, an ninh mӴng. 

CŁn c ֵcác mô hình tham chiԒu cֳ a Khung kiԒn trúc Chính phֳ s֝  Vi t֓ Nam 

4.0, mô hình t֡ng quát Khung kiԒn tr¼c ĽҼc֯ mô tӶ chi tiԒt thông qua các KiԒn 

trúc thành phӺn b°n dҼi֧:
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2. KiԒn trúc Nghi p֓ v  ֱ

2.1. Nguyên tԂc Nghi֓ p v  ֱ

- Nghi֓p vֱ phӶi ĽԊt mֱc ti°u Ľ֝i tҼ֯ng phֱc vֱ ch²nh l¨ ngҼ֩i d©n v¨ doanh 

nghi֓p (DVC, d֗ch vֱ tӴi nh¨, k°nh giao tiԒp, kĨ s֝, thanh to§n trֽc tuyԒn).  

- KiԒn tr¼c nghi֓p vֱ phӶi bӶo ĽӶm m֙i cӸp (Trung ҼҺng ï t֕nh ï x«) vԀn 

h¨nh trong m֥t h֓ th֝ng th֝ng nhӸt, dֻ li֓u chuӼn h·a, d½ng chung, v¨ d֗ch vֱ 

c¹ng li°n th¹ng kh¹ng gi§n ĽoӴn. 

- Nghi֓p vֱ phӶi ĽҼ֯c thiԒt kԒ xoay quanh lu֟ng dֻ li֓u ñĽ¼ng ï Ľֳ ï sӴch 

ï s֝ng ï th֝ng nhӸt ï d½ng chungò v¨ c§c quy tr³nh Ľi֓n tֹ chuӼn h·a, giӶm thֳ 

tֱc thֳ c¹ng, loӴi b֛ lҼu trֻ ph©n t§n. 

- C§c h֓ th֝ng v¨ quy tr³nh nghi֓p vֱ Ҽu ti°n thiԒt kԒ tԀp trung, triԜn khai 

th֝ng nhӸt to¨n t֕nh, tr§nh tr½ng lԊp ĽӺu tҼ, bӶo ĽӶm tiԒt ki֓m v¨ hi֓u quӶ. 

- KiԒn tr¼c nghi֓p vֱ phӶi d֑ d¨ng t²ch h֯p v֧i c§c h֓ th֝ng hi֓n c·, bӶo ĽӶm 

li°n th¹ng giֻa c§c cӸp, c§c ng¨nh v¨ cho ph®p m֫ r֥ng khi y°u cӺu thay Ľ֡i. 

- M֙i th¨nh phӺn nghi֓p vֱ phӶi tu©n thֳ ti°u chuӼn an to¨n th¹ng tin, c· 

phҼҺng §n ֵng cֵu sֽ c֝, bӶo v֓ dֻ li֓u v¨ duy tr³ hoӴt Ľ֥ng li°n tֱc. 

- H֣ tr֯ t§i cӸu tr¼c, n©ng cӸp, ho¨n thi֓n c§c nghi֓p vֱ, ĽӶm bӶo t²nh th֝ng 

nhӸt, tҼ֩ng minh, hi֓u quӶ, th¼c ĽӼy ĽҺn giӶn h·a TTHC.  

2.2. SҺ Ľ ֟t  ֡ch cֵ c§c cҺ quan nh¨ nҼc֧ 

Theo LuԀt T֡ chֵc Ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng s֝ 72/2025/QH15 ng¨y 

16/6/2025, cӸp ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng g֟m c· HņND v¨ UBND. 

- HņND tn֕h QuӶng Ninh bao g֟m (ThҼn֩g trֽ c HņND; Ban Ph§p chԒ, 

Ban Kinh tԒ - Ng©n s§ch, Ban VŁn h·a - Xã h֥ i v¨ Ban ņ¹ th)֗ l¨ cҺ quan quyԚn 

l cֽ nh¨ nҼc֧  ֫Ľ֗a phҼҺng, ĽӴi di n֓ cho ý chí, nguy֓n v֙ ng và quyԚn làm chֳ  

c aֳ nh©n d©n, do nh©n d©n Ľa֗ phҼҺng bӺu ra, ch֗u trách nhi֓m trҼc֧ nhân dân 

Ľ֗a phҼҺng v¨ cҺ quan nh¨ nҼc֧ cӸp trên. 

HņND quyԒt Ľ֗nh nhֻng chֳ trҼҺng, bi֓n ph§p quan tr֙ng ĽԜ ph§t huy tiԚm 

nŁng cֳa Ľ֗a phҼҺng, x©y dֽng v¨ ph§t triԜn Ľ֗a phҼҺng vԚ kinh tԒ - x« h֥i, cֳng 

c֝ qu֝c ph¸ng, an ninh, kh¹ng ngַng cӶi thi֓n Ľ֩i s֝ng vԀt chӸt v¨ tinh thӺn cֳa 

nh©n d©n Ľ֗a phҼҺng, l¨m tr¸n nghǫa vֱ cֳa Ľ֗a phҼҺng Ľ֝i v֧i cӶ nҼ֧c. 

HņND thֽc hi֓n quyԚn gi§m s§t Ľ֝i v֧i hoӴt Ľ֥ng cֳa ThҼ֩ng trֽc HņND, 

UBND, To¨ §n nh©n d©n, Vi֓n kiԜm s§t nh©n d©n c½ng cӸp; gi§m s§t vi֓c thֽc hi֓n 

c§c ngh֗ quyԒt cֳa HņND; gi§m s§t vi֓c tu©n theo ph§p luԀt cֳa CQNN, t֡ chֵc 

kinh tԒ, t֡ chֵc x« h֥i, ĽҺn v֗ vȈ trang nh©n d©n v¨ cֳa c¹ng d©n ֫ Ľ֗a phҼҺng.  

-  UBND t n֕h QuӶng Ninh l¨ cҺ quan h¨nh ch²nh nh¨ nҼc֧ ֫  Ľ֗a phҼҺng thcֽ 
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hi n֓ chֵ c nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼc֧ ֫  Ľ֗a phҼҺng, g·p phӺn bӶo ĽӶm sֽ  ch֕  ĽӴo, quӶn 

lý th n֝g nhӸt trong b֥  m§y h¨nh ch²nh nh¨ nҼc֧ tַ  Trung ҼҺng ti֧ cҺ s.֫  

C§c cҺ quan chuy°n m¹n thu֥c UBND l¨ cҺ quan tham mҼu, gi¼p UBND c½ng 

cӸp thֽc hi֓n chֵc nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c ֫ Ľ֗a phҼҺng v¨ thֽc hi֓n m֥t s֝ nhi֓m 

vֱ, quyԚn hӴn theo sֽ uׁ quyԚn cֳa UBND c½ng cӸp v¨ theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt; 

g·p phӺn bӶo ĽӶm sֽ th֝ng nhӸt quӶn lĨ cֳa ng¨nh hoԊc lǫnh vֽc c¹ng t§c tַ Trung 

ҼҺng ĽԒn cҺ s֫.  

Theo Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 150/2025/Nņ-CP ng¨y 12/6/2025 cֳa Ch²nh phֳ quy 

Ľ֗nh t֡ chֵc c§c cҺ quan chuy°n m¹n thu֥c ֲy ban nh©n d©n t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc 

thu֥c Trung ҼҺng v¨ ֲy ban nh©n d©n x«, phҼ֩ng, ĽԊc khu thu֥c t֕nh, th¨nh ph֝ 

trֽc thu֥c Trung ҼҺng, c§c cҺ quan chuy°n m¹n thu֥c UBND t֕nh ĽҼ֯c m¹ tӶ 

b°n dҼ֧i: 

 

Hình 9 S̭ ĽΩ tΫ chοc c§c c̭ quan nh¨ n̯αc tͧi tΞnh 

(1) C§c cҺ quan chuy°n m¹n, t֡ chֵc h¨nh ch²nh, ĽҺn v֗ sֽ nghi֓p thu֥c ֲy 

ban nh©n d©n cӸp t֕nh: 

- CҺ quan chuy°n m¹n: S֫ c· tҼ c§ch ph§p nh©n, c· con dӸu v¨ t¨i khoӶn 

ri°ng theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt; thֽc hi֓n chֵc nŁng tham mҼu, gi¼p ֲy ban 

nh©n d©n cӸp t֕nh quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ ng¨nh, lǫnh vֽc ֫ Ľ֗a phҼҺng theo quy 

Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt. CҺ cӸu t֡ chֵc cֳa s֫ g֟m c·: Ph¸ng chuy°n m¹n, nghi֓p 

vֱ; VŁn ph¸ng (nԒu c·); Chi cֱc v¨ t֡ chֵc tҼҺng ĽҼҺng (nԒu c·); ņҺn v֗ sֽ 

nghi֓p c¹ng lԀp (nԒu c·). Theo Ľ· c§c s֫ thu֥c UBND t֕nh g֟m: (i1) S֫ N֥i vֱ; 

(i2) S֫ NgoӴi vֱ; (i3) S֫ C¹ng ThҼҺng; (i4) S֫ T¨i ch²nh; (i5) S֫ N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng; (i6) S֫ TҼ ph§p; (i7) S֫ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo; (i8) S֫ D©n t֥c v¨ 
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T¹n gi§o; (i9) S֫ Y tԒ; (i10) S֫ X©y dֽng; (i11) S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓; (i12) 

S֫ VŁn h·a, ThԜ thao v¨ Du l֗ch; (i13) VŁn ph¸ng UBND t֕nh; (i14) Thanh tra 

t֕nh. 

- C§c t֡ chֵc h¨nh ch²nh kh§c thu֥c UBND t֕nh, g֟m: (i1) Ban QuӶn lĨ 

Khu kinh tԒ; (i2) Ban An to¨n giao th¹ng; (i3) Trung t©m Phֱc vֱ h¨nh ch²nh 

c¹ng t֕nh. 

- C§c ĽҺn v֗ sֽ nghi֓p thu֥c UBND t֕nh, g֟m: (i1) Ban QuӶn lĨ dֽ §n ĽӺu 

tҼ x©y dֽng khu vֽc I; (i2) Ban QuӶn lĨ dֽ §n ĽӺu tҼ x©y dֽng khu vֽc II; (i3) 

Ban X¼c tiԒn v¨ H֣ tr֯ ņӺu tҼ; (i4) Ban QuӶn lĨ v֗nh HӴ Long; (i5) Ban QuӶn lĨ 

vҼ֩n qu֝c gia B§i Tֹ Long; (i6) TrҼ֩ng ņӴi h֙c HӴ Long; (i7) TrҼ֩ng Cao ĽԆng 

nghԚ Vi֓t - H¨n; (i8) TrҼ֩ng Cao ĽԆng Y tԒ QuӶng Ninh; (i9) B֓nh vi֓n Vi֓t 

Nam - Thֱy ņiԜn U¹ng B². 

(2) C§c cҺ quan Trung ҼҺng ĽҼ֯c t֡ chֵc theo ng¨nh d֙c ĽԊt tӴi t֕nh: Tr°n 

Ľ֗a b¨n t֕nh c¸n c· c§c ĽҺn v֗ hi֓p quӶn, tֵc l¨ nhֻng ĽҺn v֗ do Trung ҼҺng ph֝i 

h֯p v֧i Ľ֗a phҼҺng c½ng quӶn lĨ, nhҼ: C¹ng an t֕nh, Tòa án nhân dân t֕nh, VŁn 

ph¸ng ņo¨n ĽӴi biԜu Qu֝c h֥i t֕nh, Ng©n h¨ng nh¨ nҼ֧c t֕nh, BӶo hiԜm x« h֥i 

t֕nh, Chi cֱc thuԒ khu vֽc, Kho bӴc nh¨ nҼ֧c t֕nh,é 

(3) UBND cӸp x«: C· c§c chֵc nŁng ĽҼ֯c quy Ľ֗nh Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 

150/2025/Nņ-CP ng¨y 12/6/2025 cֳa Ch²nh phֳ quy Ľ֗nh t֡ chֵc c§c cҺ quan 

chuy°n m¹n thu֥c ֲy ban nh©n d©n t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng v¨ ֲy 

ban nh©n d©n x«, phҼ֩ng, ĽԊc khu thu֥c t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng. 

Theo Ngh֗ quyԒt s֝ 1679/NQ-UBTVQH15 ng¨y 16/6/2025 cֳa ֲy ban 

ThҼ֩ng vֱ Qu֝c h֥i vԚ vi֓c sԂp xԒp c§c ĽҺn v ֗h n̈h ch²nh cӸp x« c aֳ t֕nh QuӶng 

Ninh nŁm 2025. T֕nh QuӶng Ninh Sau khi sԂp xԒp c· 54 ĽҺn v֗ h¨nh ch²nh cӸp 

x«, g֟m 22 x«, 30 phҼ֩ng v ̈02 ĽԊc khu; trong Ľ· c· 21 x«, 30 phҼ֩ng, 02 ĽԊc 

khu h³nh th¨nh sau sԂp xԒp v¨ 01 x« kh¹ng thֽc hi֓n sԂp xԒp l¨ x« C§i Chi°n: 

TT T°n x«, phҼ֩ng, ĽԊc khu TT T°n x«, phҼ֩ng, ĽԊc khu 

1 PhҼ֩ng An Sinh 28 PhҼ֩ng M·ng C§i 1 

2 PhҼ֩ng ņ¹ng TriԚu 29 PhҼ֩ng M·ng C§i 2 

3 PhҼ֩ng B³nh Kh° 30 PhҼ֩ng M·ng C§i 3 

4 PhҼ֩ng MӴo Kh° 31 X« QuӶng La 

5 PhҼ֩ng Ho¨ng QuԒ 32 X« Th֝ng NhӸt 

6 PhҼ֩ng Y°n Tֹ 33 X« HӶi H¸a 

7 PhҼ֩ng V¨ng Danh 34 Xã Tiên Yên 

8 PhҼ֩ng U¹ng B² 35 X« ņiԚn X§ 

9 PhҼ֩ng ņ¹ng Mai 36 X« ņ¹ng NgȈ 

10 PhҼ֩ng Hi֓p H¸a 37 X« HӶi LӴng 

11 PhҼ֩ng QuӶng Y°n 38 X« LҼҺng Minh 
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TT T°n x«, phҼ֩ng, ĽԊc khu TT T°n x«, phҼ֩ng, ĽԊc khu 

12 PhҼ֩ng H¨ An 39 X« KȢ ThҼ֯ng 

13 PhҼ֩ng Phong C֝c 40 X« Ba ChԐ 

14 PhҼ֩ng Li°n H¸a 41 X« QuӶng T©n 

15 PhҼ֩ng TuӺn Ch©u 42 X« ņӺm H¨ 

16 PhҼ֩ng Vi֓t HҼng 43 X« QuӶng H¨ 

17 PhҼ֩ng B«i Ch§y 44 X« ņҼ֩ng Hoa 

18 PhҼ֩ng H¨ Tu 45 X« QuӶng ņֵc 

19 PhҼ֩ng H¨ LӺm 46 Xã Hoành Mô 

20 PhҼ֩ng Cao Xanh 47 X« Lֱc H֟n 

21 PhҼ֩ng H֟ng Gai 48 Xã Bình Liêu 

22 PhҼ֩ng HӴ Long 49 X« HӶi SҺn 

23 PhҼ֩ng Ho¨nh B֟ 50 X« HӶi Ninh 

24 PhҼ֩ng M¹ng DҼҺng 51 X« Vǫnh Thֽc 

25 PhҼ֩ng Quang Hanh 52 Xã Cái Chiên 

26 PhҼ֩ng CӼm PhӶ 53 ņԊc khu V©n ņ֟n 

27 PhҼ֩ng Cֹa Ďng 54 ņԊc khu C¹ T¹ 

 

2.3 Danh mֱ c nghi֓ p v  ֱ

CŁn cֵ Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 4.0, nghi֓p vֱ 

cֳa t֕nh QuӶng Ninh theo ba mֵc, thԜ hi֓n c§c chֵc nŁng nghi֓p vֱ cֳa CQNN. 

Mֵc cao nhӸt l¨ MiԚn nghi֓p vֱ, thԜ hi֓n c§c lǫnh vֽc nghi֓p vֱ ph֡ biԒn m¨ 

CQNN thֽc thi. M֣i MiԚn nghi֓p vֱ ĽҼ֯c chia nh֛ th¨nh c§c Nh·m nghi֓p vֱ 

(thԜ hi֓n ֫ mֵc giֻa) v¨ m֣i Nh·m nghi֓p vֱ lӴi ĽҼ֯c t֡ chֵc th¨nh c§c LoӴi 

nghi֓p vֱ (thԜ hi֓n ֫ mֵc dҼ֧i c½ng). 

 

Hình 10 Cͫu tr¼c M¹ h³nh tham chiΔu nghiΜp vλ BRM  

CӸp 1. MiԚn nghi֓p vֱ - m¹ tӶ bӶn chӸt chֵc nŁng CQNN v¨ c§c c¹ng 

vi֓c li°n quan t֧i hoӴt Ľ֥ng cֳa CQNN, ph©n cӸp ֫ mֵc cao nhӸt trong cӸu tr¼c 
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BRM. Dֽa theo chֵc nŁng, Ľ֝i tҼ֯ng quӶn lĨ v¨ t²nh chӸt c§c hoӴt Ľ֥ng cֳa 

CQNN, MiΖn nghiΜp vλ ĽҼ֯c ph©n loӴi th¨nh c§c Nh·m nghiΜp vλ khác nhau.   

Các MiΖn nghiΜp vλ ph©n chia c§c hoӴt Ľ֥ng cֳa CQNN t֕nh QuӶng Ninh 

th¨nh 05 miԚn ri°ng bi֓t:  

1) Kinh tԒ - x« h֥i; 

2) X« h֥i; 

3) ņ֝i ngoӴi, Qu֝c ph¸ng v¨ An ninh, trԀt tֽ an to¨n x« h֥i; 

4) H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng cֳa CQNN; 

5) QuӶn lĨ ngu֟n lֽc. 

CӸp 2. Nh·m nghi֓p vֱ - bao g֟m c§c chֵc nŁng cֳa CQNN, ph©n cӸp 

֫ mֵc giֻa trong cӸu tr¼c BRM. C§c chֵc nŁng ĽҼ֯c nh·m theo Nh·m nghiΜp 

vλ, Ľ֥c lԀp v֧i chֵc nŁng, nhi֓m vֱ cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng. 

CӸp 3. LoӴi nghi֓p vֱ - ĽҼ֯c ph©n r« tַ Nh·m nghiΜp vλ, bao g֟m c§c 

chֵc nŁng nh֛ hҺn thֽc hi֓n chֵc nŁng cֳa CQNN, ph©n cӸp ֫ mֵc thӸp nhӸt 

trong cӸu tr¼c BRM. C§c chֵc nŁng nh֛ hҺn bao g֟m c§c nghi֓p vֱ, quy tr³nh, 

thֳ tֱc li°n quan ĽԜ thֽc hi֓n m֥t chֵc nŁng cֱ thԜ. 

Theo Ľ·, danh mֱc nghi֓p vֱ cֳa c§c CQNN t֕nh QuӶng Ninh §nh xӴ theo 

m¹ h³nh tham chiԒu cֳa Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 4.0 

v¨ ĽҼ֯c t֡ng h֯p, ph©n loӴi th¨nh c§c nh·m nghi֓p vֱ sau: 

Stt 
Nhóm 

nghi֓p vֱ 
M¹ tӶ 

1 TTHC 

Nghi֓p vֱ chung li°n quan hӺu hԒt ĽԒn c§c TTHC vԚ tiԒp nhԀn 

h֟ sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ, xֹ lĨ TTHC, tr³nh v¨ ph° duy֓t kԒt quӶ 

TTHC.  

2 
Chuyên 

ngành 

Nghi֓p vֱ theo c§c lǫnh vֽc chuy°n ng¨nh theo phӴm vi, quyԚn 

hӴn do s֫, ban, ng¨nh quӶn lĨ theo c§c lǫnh vֽc. 

3 

H֣ tr֯ hoӴt 

Ľ֥ng cֳa 

c§c cҺ quan 

nh¨ nҼ֧c 

Nghi֓p vֱ h֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng cֳa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ cֳa t֕nh, g֟m 

c·: KԒ hoӴch v¨ ng©n s§ch; Khoa h֙c v¨ c¹ng ngh֓; Ph֡ biԒn, 

cung cӸp th¹ng tin, ch²nh s§ch, ph§p luԀt; QuӶn tr֗; Th֝ng k°; Thu 

ng©n s§ch; Trao Ľ֡i th¹ng tin, ph֝ biԒn hҼ֧ng dӾn kiԒn thֵc. 

4 
QuӶn lĨ 

ngu֟n lֽc 

Nghi֓p vֱ h֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng cֳa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ cֳa t֕nh g֟m 

c·: QuӶn lĨ h¨nh ch²nh; QuӶn lĨ CNTT; QuӶn lĨ dֽ trֻ vԀt tҼ, 

thiԒt b֗, h¨ng h·a; QuӶn lĨ ngu֟n lֽc (nh©n sֽ); QuӶn lĨ t¨i ch²nh; 

QuӶn lĨ th¹ng tin. 
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Cֱ thԜ danh mֱc nghi֓p vֱ cֳa t֕nh ĽҼ֯c sԂp xԒp theo bӶng b°n dҼ֧i: 

 
TT M« miԚn NV T°n miԚn NV Mã nhóm NV Tên nhóm NV M« loӴi NV T°n loӴi NV ņҺn v֗ thֽc hi֓n 

1 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.001 BӶo v֓ ngҼ֩i ti°u d½ng S֫ C¹ng thҼҺng 

2 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.002 BӶo hiԜm BHXH t֕nh 

3 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.003 
ņŁng kĨ th¨nh lԀp, cӸp giӸy ph®p hoӴt 

Ľ֥ng 
S֫ T¨i ch²nh 

4 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.004 HoӴt Ľ֥ng cֳa doanh nghi֓p S֫ T¨i ch²nh 

5 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.005 
H֣ tr֯ v¨ ph§t triԜn doanh nghi֓p vַa v¨ 

nh֛ 
S֫ T¨i ch²nh 

6 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.006 
H֣ tr֯, ph§t triԜn kinh tԒ tԀp thԜ, h֯p t§c 

xã 
S֫ T¨i ch²nh 

7 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.008 QuӶn lĨ cӴnh tranh S֫ C¹ng thҼҺng 

8 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.009 һu Ľ«i thuԒ ThuԒ t֕nh 

9 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.010 ņŁng kĨ bi֓n ph§p bӶo ĽӶm S֫ TҼ ph§p 

10 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.011 H֣ tr֯ ph§p lĨ doanh nghi֓p S֫ TҼ ph§p 

11 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.001 H֣ tr֯ doanh nghi֓p BRM001.001.012 H֣ tr֯, ph§t triԜn khu kinh tԒ 
Ban quӶn lĨ c§c khu 

kinh tԒ 

12 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.002 QuӶn lĨ kinh tԒ BRM001.002.003 D֗ch vֱ thuԒ ThuԒ t֕nh 

13 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.002 QuӶn lĨ kinh tԒ BRM001.002.004 ņӺu tҼ nҼ֧c ngo¨i S֫ T¨i ch²nh 

14 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.002 QuӶn lĨ kinh tԒ BRM001.002.005 ņӺu tҼ t¨i ch²nh S֫ T¨i ch²nh 

15 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.002 QuӶn lĨ kinh tԒ BRM001.002.006 ņӺu tҼ v֝n nh¨ nҼ֧c S֫ T¨i ch²nh 

16 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.002 QuӶn lĨ kinh tԒ BRM001.002.007 Gi§ h¨ng h·a, d֗ch vֱ S֫ C¹ng thҼҺng 

17 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.002 QuӶn lĨ kinh tԒ BRM001.002.008 QuӶn lĨ h֓ th֝ng t¨i ch²nh S֫ T¨i ch²nh 

18 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.002 QuӶn lĨ kinh tԒ BRM001.002.010 
Thanh to§n mua h¨ng, sֹ dֱng d֗ch vֱ 

cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c 
S֫ T¨i ch²nh 

19 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.003 ThҼҺng mӴi BRM001.003.004 KiԜm so§t nhԀp khӼu 
Chi cֱc HӶi Quan 

khu vֽc VIII 

20 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.003 ThҼҺng mӴi BRM001.003.005 KiԜm so§t xuӸt khӼu 
Chi cֱc HӶi Quan 

khu vֽc VIII 

21 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.003 ThҼҺng mӴi BRM001.003.006 
QuӶn lĨ, gi§m s§t h¨ng h·a lҼu th¹ng 

tr°n th֗ trҼ֩ng 
S֫ C¹ng thҼҺng 

22 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.004 Du l֗ch BRM001.004.001 Ph§t triԜn ng¨nh du l֗ch 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 
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TT M« miԚn NV T°n miԚn NV Mã nhóm NV Tên nhóm NV M« loӴi NV T°n loӴi NV ņҺn v֗ thֽc hi֓n 

23 BRM001 Kinh tԒ - X« h֥i BRM001.004 Du l֗ch BRM001.004.002 X¼c tiԒn du l֗ch 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

24 BRM002 X« h֥i BRM002.001 ChŁm s·c sֵc kh֛e BRM002.001.001 An to¨n v֓ sinh thֽc phӼm S֫ Y tԒ 

25 BRM002 X« h֥i BRM002.001 ChŁm s·c sֵc kh֛e BRM002.001.002 BӶo hiԜm y tԒ BHXH t֕nh 

26 BRM002 X« h֥i BRM002.001 ChŁm s·c sֵc kh֛e BRM002.001.003 D©n s֝ v¨ sֵc kh֛e sinh sӶn S֫ Y tԒ 

27 BRM002 X« h֥i BRM002.001 ChŁm s·c sֵc kh֛e BRM002.001.005 D֗ch vֱ kh§m chֻa b֓nh S֫ Y tԒ 

28 BRM002 X« h֥i BRM002.001 ChŁm s·c sֵc kh֛e BRM002.001.009 Y tԒ cҺ s֫ S֫ Y tԒ 

29 BRM002 X« h֥i BRM002.001 ChŁm s·c sֵc kh֛e BRM002.001.010 Y tԒ c¹ng c֥ng S֫ Y tԒ 

30 BRM002 X« h֥i BRM002.001 ChŁm s·c sֵc kh֛e BRM002.001.011 Y tԒ dֽ ph¸ng S֫ Y tԒ 

31 BRM002 X« h֥i BRM002.002 Báo chí BRM002.002.001 Ph§t triԜn v¨ quӶn lĨ h֓ th֝ng b§o ch² 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

32 BRM002 X« h֥i BRM002.002 Báo chí BRM002.002.002 QuӶn lĨ hoӴt Ľ֥ng b§o ch² 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

33 BRM002 X« h֥i BRM002.003 
D֗ch vֱ c֥ng Ľ֟ng v¨ 

tr֯ gi¼p x« h֥i 
BRM002.003.002 D֗ch vֱ h֣ tr֯ nҺi ֫ S֫ Y tԒ 

34 BRM002 X« h֥i BRM002.003 
D֗ch vֱ c֥ng Ľ֟ng v¨ 

tr֯ gi¼p x« h֥i 
BRM002.003.004 D֗ch vֱ tҼ vӸn c֥ng Ľ֟ng S֫ Y tԒ 

35 BRM002 X« h֥i BRM002.003 
D֗ch vֱ c֥ng Ľ֟ng v¨ 

tr֯ gi¼p x« h֥i 
BRM002.003.005 Gia Ľ³nh, Thanh ni°n v¨ TrԎ em S֫ Y tԒ 

36 BRM002 X« h֥i BRM002.003 
D֗ch vֱ c֥ng Ľ֟ng v¨ 

tr֯ gi¼p x« h֥i 
BRM002.003.006 Ph¸ng ch֝ng t֓ nӴn x« h֥i S֫ Y tԒ 

37 BRM002 X« h֥i BRM002.003 
D֗ch vֱ c֥ng Ľ֟ng v¨ 

tr֯ gi¼p x« h֥i 
BRM002.003.007 Ph§t triԜn c֥ng Ľ֟ng S֫ Y tԒ 

38 BRM002 X« h֥i BRM002.003 
D֗ch vֱ c֥ng Ľ֟ng v¨ 

tr֯ gi¼p x« h֥i 
BRM002.003.008 NgҼ֩i c· c¹ng S֫ N֥i vֱ 

39 BRM002 X« h֥i BRM002.004 Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo BRM002.004.002 Gi§o dֱc ĽӴi h֙c 
S֫ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 

40 BRM002 X« h֥i BRM002.004 Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo BRM002.004.003 Gi§o dֱc h¸a nhԀp C¹ng an t֕nh 

41 BRM002 X« h֥i BRM002.004 Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo BRM002.004.004 
Gi§o dֱc mӺm non (nh·m trԎ, nh¨ trԎ v¨ 

mӾu gi§o) 

S֫ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 

42 BRM002 X« h֥i BRM002.004 Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo BRM002.004.005 Gi§o dֱc ph֡ th¹ng, thҼ֩ng xuy°n 
S֫ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 

43 BRM002 X« h֥i BRM002.004 Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo BRM002.004.007 Gi§o dֱc nghԚ nghi֓p 
S֫ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 

44 BRM002 X« h֥i BRM002.004 Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo BRM002.004.011 Ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ nh¨ gi§o 
S֫ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 
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TT M« miԚn NV T°n miԚn NV Mã nhóm NV Tên nhóm NV M« loӴi NV T°n loӴi NV ņҺn v֗ thֽc hi֓n 

45 BRM002 X« h֥i BRM002.004 Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo BRM002.004.012 
KiԜm Ľ֗nh, ph§t triԜn chҼҺng tr³nh gi§o 

dֱc 

S֫ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 

46 BRM002 X« h֥i BRM002.005 Giao th¹ng vԀn tӶi BRM002.005.001 ņŁng kiԜm Cֱc ņŁng kiԜm 

47 BRM002 X« h֥i BRM002.005 Giao th¹ng vԀn tӶi BRM002.005.002 ņҼ֩ng b֥ S֫ X©y dֽng 

48 BRM002 X« h֥i BRM002.005 Giao th¹ng vԀn tӶi BRM002.005.003 ņҼ֩ng sԂt S֫ X©y dֽng 

49 BRM002 X« h֥i BRM002.005 Giao th¹ng vԀn tӶi BRM002.005.004 ņҼ֩ng h¨ng kh¹ng S֫ X©y dֽng 

50 BRM002 X« h֥i BRM002.005 Giao th¹ng vԀn tӶi BRM002.005.005 Thֳy n֥i Ľ֗a S֫ X©y dֽng 

51 BRM002 X« h֥i BRM002.005 Giao th¹ng vԀn tӶi BRM002.005.006 Ph§t triԜn hӴ tӺng giao th¹ng S֫ X©y dֽng 

52 BRM002 X« h֥i BRM002.005 Giao th¹ng vԀn tӶi BRM002.005.007 VԀn chuyԜn h¨ng h·a S֫ X©y dֽng 

53 BRM002 X« h֥i BRM002.005 Giao th¹ng vԀn tӶi BRM002.005.008 VԀn chuyԜn h¨nh kh§ch S֫ X©y dֽng 

54 BRM002 X« h֥i BRM002.006 HӴ tӺng Ľ¹ th֗ BRM002.006.002 Cung cӸp nҼ֧c 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

55 BRM002 X« h֥i BRM002.006 HӴ tӺng Ľ¹ th֗ BRM002.006.003 Duy tr³ mӴng lҼ֧i giao th¹ng S֫ X©y dֽng 

56 BRM002 X« h֥i BRM002.006 HӴ tӺng Ľ¹ th֗ BRM002.006.005 QuӶn lĨ chӸt thӶi 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

57 BRM002 X« h֥i BRM002.006 HӴ tӺng Ľ¹ th֗ BRM002.006.006 
QuӶn lĨ ĽӸt c¹ng v¨ c¹ng tr³nh c¹ng 

c֥ng 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

58 BRM002 X« h֥i BRM002.006 HӴ tӺng Ľ¹ th֗ BRM002.006.007 QuӶn lĨ Ľ¹ th֗ S֫ X©y dֽng 

59 BRM002 X« h֥i BRM002.006 HӴ tӺng Ľ¹ th֗ BRM002.006.008 Nh¨ ֫ x« h֥i S֫ X©y dֽng 

60 BRM002 X« h֥i BRM002.006 HӴ tӺng Ľ¹ th֗ BRM002.006.009 
C§c ti֓n ²ch c¹ng c֥ng v¨ d֗ch vֱ thiԒt 

yԒu 
UBND t֕nh 

61 BRM002 X« h֥i BRM002.009 
An to¨n, v֓ sinh lao 

Ľ֥ng 
BRM002.009.001 An to¨n, v֓ sinh lao Ľ֥ng S֫ N֥i vֱ 

62 BRM002 X« h֥i BRM002.009 
An to¨n, v֓ sinh lao 

Ľ֥ng 
BRM002.009.002 

BӶo hiԜm tai nӴn lao Ľ֥ng, b֓nh nghԚ 

nghi֓p 
BHXH t֕nh 

63 BRM002 X« h֥i BRM002.009 
An to¨n, v֓ sinh lao 

Ľ֥ng 
BRM002.009.003 BӶo hiԜm thӸt nghi֓p S֫ N֥i vֱ 

64 BRM002 X« h֥i BRM002.009 
An to¨n, v֓ sinh lao 

Ľ֥ng 
BRM002.009.004 BӶo hiԜm x« h֥i BHXH t֕nh 

65 BRM002 X« h֥i BRM002.009 
An to¨n, v֓ sinh lao 

Ľ֥ng 
BRM002.009.005 D֗ch vֱ vi֓c l¨m S֫ N֥i vֱ 

66 BRM002 X« h֥i BRM002.010 M¹i trҼ֩ng BRM002.010.001 BӶo t֟n di t²ch 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

67 BRM002 X« h֥i BRM002.010 M¹i trҼ֩ng BRM002.010.002 BӶo v֓ m¹i trҼ֩ng c§c di sӶn thi°n nhi°n 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 
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TT M« miԚn NV T°n miԚn NV Mã nhóm NV Tên nhóm NV M« loӴi NV T°n loӴi NV ņҺn v֗ thֽc hi֓n 

68 BRM002 X« h֥i BRM002.010 M¹i trҼ֩ng BRM002.010.003 BӶo v֓ m¹i trҼ֩ng biԜn 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

69 BRM002 X« h֥i BRM002.010 M¹i trҼ֩ng BRM002.010.005 G³n giֻ m¹i trҼ֩ng tֽ nhi°n tr°n ĽӸt liԚn 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

70 BRM002 X« h֥i BRM002.010 M¹i trҼ֩ng BRM002.010.007 KiԜm so§t ¹ nhi֑m m¹i trҼ֩ng 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

71 BRM002 X« h֥i BRM002.010 M¹i trҼ֩ng BRM002.010.008 QuӶn lĨ biԜn v¨ hӶi ĽӶo 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

72 BRM002 X« h֥i BRM002.010 M¹i trҼ֩ng BRM002.010.009 QuӶn lĨ chӸt lҼ֯ng m¹i trҼ֩ng 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

73 BRM002 X« h֥i BRM002.010 M¹i trҼ֩ng BRM002.010.010 Th¹ng tin m¹i trҼ֩ng 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

74 BRM002 X« h֥i BRM002.012 
Tài nguyên thiên 

nhiên 
BRM002.012.001 ņ֗a chӸt v¨ kho§ng sӶn 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

75 BRM002 X« h֥i BRM002.012 
Tài nguyên thiên 

nhiên 
BRM002.012.002 QuӶn lĨ ĽӸt Ľai 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

76 BRM002 X« h֥i BRM002.012 
Tài nguyên thiên 

nhiên 
BRM002.012.003 T¨i nguy°n biԜn v¨ hӶi ĽӶo 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

77 BRM002 X« h֥i BRM002.012 
Tài nguyên thiên 

nhiên 
BRM002.012.004 T¨i nguy°n nҼ֧c 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

78 BRM002 X« h֥i BRM002.012 
Tài nguyên thiên 

nhiên 
BRM002.012.005 T¨i nguy°n nŁng lҼ֯ng 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

79 BRM002 X« h֥i BRM002.012 
Tài nguyên thiên 

nhiên 
BRM002.012.006 T¨i nguy°n sinh vԀt 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

80 BRM002 X« h֥i BRM002.012 
Tài nguyên thiên 

nhiên 
BRM002.012.007 T¨i nguy°n rַng 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

81 BRM002 X« h֥i BRM002.012 
Tài nguyên thiên 

nhiên 
BRM002.012.008 Kh² tҼ֯ng, thֳy vŁn 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

82 BRM002 X« h֥i BRM002.013 
ThԜ thao, vui chҺi v¨ 

giӶi tr² 
BRM002.013.002 Ph§t triԜn thԜ dֱc - thԜ thao 

S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

83 BRM002 X« h֥i BRM002.013 
ThԜ thao, vui chҺi v¨ 

giӶi tr² 
BRM002.013.003 KiԜm so§t chӸt cӸm trong thԜ thao 

S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

84 BRM002 X« h֥i BRM002.013 
ThԜ thao, vui chҺi v¨ 

giӶi tr² 
BRM002.013.004 KiԜm so§t hoӴt Ľ֥ng vui chҺi c· thҼ֫ng 

S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

85 BRM002 X« h֥i BRM002.013 
ThԜ thao, vui chҺi v¨ 

giӶi tr² 
BRM002.013.005 Vui chҺi v¨ giӶi tr² c֥ng Ľ֟ng 

S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

86 BRM002 X« h֥i BRM002.014 T²n ngҼ֭ng, T¹n gi§o BRM002.014.001 Th¨nh lԀp, c¹ng nhԀn t֡ chֵc t¹n gi§o 
S֫ D©n t֥c v¨ T¹n 

giáo 
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87 BRM002 X« h֥i BRM002.014 T²n ngҼ֭ng, T¹n gi§o BRM002.014.002 QuӶn lĨ  hoӴt Ľ֥ng c§c t֡ chֵc t¹n gi§o 
S֫ D©n t֥c v¨ T¹n 

giáo 

88 BRM002 X« h֥i BRM002.014 T²n ngҼ֭ng, T¹n gi§o BRM002.014.003 
QuӶn lĨ hoӴt Ľ֥ng t²n ngҼ֭ng, c§c cҺ s֫ 

t²n ngҼ֭ng 

S֫ D©n t֥c v¨ T¹n 

giáo 

89 BRM002 X« h֥i BRM002.015 TruyԚn th¹ng BRM002.015.001 D֗ch vֱ bҼu ch²nh 
S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

90 BRM002 X« h֥i BRM002.015 TruyԚn th¹ng BRM002.015.002 HӴ tӺng truyԚn th¹ng 
S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

91 BRM002 X« h֥i BRM002.015 TruyԚn th¹ng BRM002.015.003 Ph§t thanh truyԚn h³nh 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

92 BRM002 X« h֥i BRM002.015 TruyԚn th¹ng BRM002.015.005 Th¹ng tin v¹ tuyԒn 
S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

93 BRM002 X« h֥i BRM002.015 TruyԚn th¹ng BRM002.015.006 Th¹ng tin Ľi֓n tֹ 
S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

94 BRM002 X« h֥i BRM002.015 TruyԚn th¹ng BRM002.015.007 V֓ tinh 
S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

95 BRM002 X« h֥i BRM002.015 TruyԚn th¹ng BRM002.015.008 Vi֑n th¹ng 
S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

96 BRM002 X« h֥i BRM002.015 TruyԚn th¹ng BRM002.015.009 XuӸt bӶn 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

97 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.001 ChuӼn mֽc quӶng c§o 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

98 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.002 ņi֓n Ӷnh 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

99 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.003 GiӶi thҼ֫ng vŁn h֙c ngh֓ thuԀt 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

100 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.004 M׃ thuԀt, nhiԒp Ӷnh 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

101 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.005 Ngh֓ thuԀt biԜu di֑n 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

102 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.006 Ph§t triԜn vŁn h֙c, ngh֓ thuԀt 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

103 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.007 
QuӶng b§, gi֧i thi֓u sҼu tӺm ngh֓ thuԀt, 

hi֓n vԀt 

S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

104 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.008 
VŁn h·a quӺn ch¼ng, vŁn h·a d©n t֥c v¨ 

tuy°n truyԚn c֡ Ľ֥ng 

S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

105 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.009 QuӶn lĨ l֑ h֥i 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 



86 

Khung KiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh Quͩng Ninh, phi°n bͩn 4.0 

TT M« miԚn NV T°n miԚn NV Mã nhóm NV Tên nhóm NV M« loӴi NV T°n loӴi NV ņҺn v֗ thֽc hi֓n 

106 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.010 QuӶn lĨ bӶo t֟n v¨ sҼu tӺm hi֓n vԀt 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

107 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.011 Quy chuӼn, ti°u chuӼn vԚ quӶng c§o 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

108 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.012 TiԒp cԀn vԀt phӼm vŁn h·a ngh֓ thuԀt 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

109 BRM002 X« h֥i BRM002.016 VŁn h·a BRM002.016.013 Di sӶn vŁn h·a, bӶo t֟n di t²ch 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

110 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.001 Tr֟ng tr֙t v¨ bӶo v֓ thֽc vԀt 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

111 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.002 ChŁn nu¹i v¨ th¼ y 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

112 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.003 L©m nghi֓p 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

113 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.004 Di°m nghi֓p 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

114 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.005 Thֳy sӶn 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

115 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.006 Thֳy l֯i 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

116 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.007 Ph§t triԜn n¹ng th¹n 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

117 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.008 
An to¨n thֽc phӼm n¹ng, l©m, thֳy sӶn 

v¨ mu֝i 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

118 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.009 

QuӶn lĨ chӸt lҼ֯ng Ľ֝i v֧i gi֝ng c©y 

tr֟ng, gia s¼c, gia cӺm, vԀt nu¹i, dֱng 

cֱ, thiԒt b֗, vԀt tҼ, sӶn phӼm, d֗ch vֱ 

n¹ng, l©m, di°m nghi֓p, thֳy sӶn 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

119 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.010 
BӶo quӶn, chԒ biԒn, vԀn chuyԜn n¹ng, 

l©m, thֳy sӶn 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

120 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.011 ThҼҺng mӴi n¹ng, l©m, thֳy sӶn v¨ mu֝i 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

121 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.012 KhuyԒn n¹ng 
S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

122 BRM002 X« h֥i BRM002.017 N¹ng nghi֓p BRM002.017.013 
H֯p t§c x« v¨ c§c loӴi h³nh kinh tԒ tԀp 

thԜ, tҼ nh©n kh§c 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 
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123 BRM003 

ņ֝i ngoӴi, Qu֝c 

phòng và An ninh, 

trԀt tֽ an to¨n x« 

h֥i 

BRM003.001 
An ninh, trԀt tֽ an 

to¨n x« h֥i 
BRM003.001.001 An toàn giao thông S֫ X©y dֽng 

124 BRM003 

ņ֝i ngoӴi, Qu֝c 

phòng và An ninh, 

trԀt tֽ an to¨n x« 

h֥i 

BRM003.001 
An ninh, trԀt tֽ an 

to¨n x« h֥i 
BRM003.001.002 An ninh, trԀt tֽ an to¨n x« h֥i C¹ng an t֕nh 

125 BRM003 

ņ֝i ngoӴi, Qu֝c 

phòng và An ninh, 

trԀt tֽ an to¨n x« 

h֥i 

BRM003.001 
An ninh, trԀt tֽ an 

to¨n x« h֥i 
BRM003.001.003 An ninh kinh tԒ C¹ng an t֕nh 

126 BRM003 

ņ֝i ngoӴi, Qu֝c 

phòng và An ninh, 

trԀt tֽ an to¨n x« 

h֥i 

BRM003.001 
An ninh, trԀt tֽ an 

to¨n x« h֥i 
BRM003.001.004 An ninh thông tin C¹ng an t֕nh 

127 BRM003 

ņ֝i ngoӴi, Qu֝c 

phòng và An ninh, 

trԀt tֽ an to¨n x« 

h֥i 

BRM003.001 
An ninh, trԀt tֽ an 

to¨n x« h֥i 
BRM003.001.005 ņiԚu tra ph¸ng ch֝ng t֥i phӴm C¹ng an t֕nh 

128 BRM003 

ņ֝i ngoӴi, Qu֝c 

phòng và An ninh, 

trԀt tֽ an to¨n x« 

h֥i 

BRM003.001 
An ninh, trԀt tֽ an 

to¨n x« h֥i 
BRM003.001.006 H֣ tr֯ cӶi tӴo C¹ng an t֕nh 

129 BRM003 

ņ֝i ngoӴi, Qu֝c 

phòng và An ninh, 

trԀt tֽ an to¨n x« 

h֥i 

BRM003.001 
An ninh, trԀt tֽ an 

to¨n x« h֥i 
BRM003.001.007 Ph¸ng ch§y chֻa ch§y v¨ cֵu nӴn cֵu h֥ C¹ng an t֕nh 

130 BRM003 

ņ֝i ngoӴi, Qu֝c 

phòng và An ninh, 

trԀt tֽ an to¨n x« 

h֥i 

BRM003.001 
An ninh, trԀt tֽ an 

to¨n x« h֥i 
BRM003.001.008 Thֽc thi ph§p luԀt C¹ng an t֕nh 

131 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.002 

Khoa h֙c v¨ c¹ng 

ngh֓ 
BRM004.002.001 ņo ĽӴc v¨ bӶn Ľ֟ 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

132 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.002 

Khoa h֙c v¨ c¹ng 

ngh֓ 
BRM004.002.002 

HoӴt Ľ֥ng nghi°n cֵu khoa h֙c, ph§t 

triԜn c¹ng ngh֓ v¨ Ľ֡i m֧i s§ng tӴo 

S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 
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133 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.002 

Khoa h֙c v¨ c¹ng 

ngh֓ 
BRM004.002.003 

Ph§t triԜn tiԚm lֽc khoa h֙c v¨ c¹ng 

ngh֓ 

S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

134 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.002 

Khoa h֙c v¨ c¹ng 

ngh֓ 
BRM004.002.005 Ti°u chuӼn, Ľo lҼ֩ng v¨ chӸt lҼ֯ng 

S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

135 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.002 

Khoa h֙c v¨ c¹ng 

ngh֓ 
BRM004.002.006 

S֫ hֻu c¹ng nghi֓p v¨ QuyԚn Ľ֝i v֧i 

gi֝ng c©y tr֟ng 

S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

136 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.002 

Khoa h֙c v¨ c¹ng 

ngh֓ 
BRM004.002.007 Vi֑n th§m 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

137 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.003 

Ph֡ biԒn, cung cӸp 

thông tin, chính sách, 

ph§p luԀt 

BRM004.003.001 L֑ ph§t Ľ֥ng (chiԒn d֗ch truyԚn th¹ng) S֫ TҼ ph§p 

138 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.003 

Ph֡ biԒn, cung cӸp 

thông tin, chính sách, 

ph§p luԀt 

BRM004.003.003 Th¹ng tin cho ngҼ֩i d©n S֫ TҼ ph§p 

139 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.003 

Ph֡ biԒn, cung cӸp 

thông tin, chính sách, 

ph§p luԀt 

BRM004.003.004 
TiԒp nhԀn g·p Ĩ, xֹ lĨ phӶn §nh, kiԒn 

ngh֗ 
C§c ĽҺn v֗ 

140 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.003 

Ph֡ biԒn, cung cӸp 

thông tin, chính sách, 

ph§p luԀt 

BRM004.003.005 TruyԚn th¹ng ch²nh phֳ S֫ TҼ ph§p 

141 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.003 

Ph֡ biԒn, cung cӸp 

thông tin, chính sách, 

ph§p luԀt 

BRM004.003.006 TiԒp cԀn th¹ng tin S֫ TҼ ph§p 

142 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.003 

Ph֡ biԒn, cung cӸp 

thông tin, chính sách, 

ph§p luԀt 

BRM004.003.007 Ph֡ biԒn gi§o dֱc ph§p luԀt S֫ TҼ ph§p 

143 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.003 

Ph֡ biԒn, cung cӸp 

thông tin, chính sách, 

ph§p luԀt 

BRM004.003.008 
Cung cӸp d֗ch vֱ c¹ng, thֳ tֱc h¨nh 

chính 
S֫ TҼ ph§p 

144 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.004 QuӶn tr֗ BRM004.004.002 Hành chính công 

VŁn ph¸ng UBND 

t֕nh 

145 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.004 QuӶn tr֗ BRM004.004.003 L֑ t©n h¨nh ch²nh 

VŁn ph¸ng UBND 

t֕nh 

146 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.004 QuӶn tr֗ BRM004.004.005 Thi Ľua - Khen thҼ֫ng S֫ N֥i vֱ 
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147 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.004 QuӶn tr֗ BRM004.004.007 T֡ chֵc sֽ ki֓n C§c ĽҺn v֗ 

148 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.004 QuӶn tr֗ BRM004.004.008 X©y dֽng vŁn bӶn ph§p luԀt S֫ TҼ ph§p 

149 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.004 QuӶn tr֗ BRM004.004.009 X©y dֽng quy chԒ, quy Ľ֗nh S֫ TҼ ph§p 

150 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.004 QuӶn tr֗ BRM004.004.010 

KiԜm tra vŁn bӶn quy phӴm ph§p luԀt; 

ph§p ĽiԜn h֓ th֝ng quy phӴm ph§p luԀt 
S֫ TҼ ph§p 

151 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.005  Th֝ng k° BRM004.005.001 C¹ng b֝ v¨ ph֡ biԒn th¹ng tin th֝ng k° 

Chi cֱc Th֝ng k° 

t֕nh 

152 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.005  Th֝ng k° BRM004.005.002 ņiԚu tra th֝ng k° 

Chi cֱc Th֝ng k° 

t֕nh 

153 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.005  Th֝ng k° BRM004.005.003 Ph֝i h֯p th֝ng k° 

Chi cֱc Th֝ng k° 

t֕nh 

154 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.005  Th֝ng k° BRM004.005.004 PhҼҺng ph§p v¨ Ti°u chuӼn th֝ng k° 

Chi cֱc Th֝ng k° 

t֕nh 

155 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.005  Th֝ng k° BRM004.005.005 T֡ng h֯p v¨ ph©n t²ch th֝ng k° 

Chi cֱc Th֝ng k° 

t֕nh 

156 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.006 Thu ngân sách BRM004.006.001 Thu thuԒ ThuԒ t֕nh 

157 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.006 Thu ngân sách BRM004.006.002 Ph² v¨ L֓ ph² C§c ĽҺn v֗ 

158 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.006 Thu ngân sách BRM004.006.003 Thu tַ xֹ phӴt vi phӴm h¨nh ch²nh Kho bӴc 

159 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.006 Thu ngân sách BRM004.006.005 

Thu tַ cӸp quyԚn, thŁm d¸, khai th§c t¨i 

nguyên 

S֫ N¹ng nghi֓p v¨ 

M¹i trҼ֩ng 

160 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.006 Thu ngân sách BRM004.006.006 Thu h֟i tiԚn cho vay cֳa Nh¨ nҼ֧c C§c ĽҺn v֗ 

161 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.006 Thu ngân sách BRM004.006.007 Thanh lĨ t¨i sӶn c¹ng C§c ĽҺn v֗ 
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162 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.006 Thu ngân sách BRM004.006.008 B§n t¨i sӶn c¹ng C§c ĽҺn v֗ 

163 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.007 

Trao Ľ֡i th¹ng tin, 

ph֡ biԒn hҼ֧ng dӾn 

kiԒn thֵc 

BRM004.007.001 
Cung cӸp, hiԜn th֗ th¹ng tin cho ngҼ֩i 

dân 
C§c ĽҺn v֗ 

164 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.007 

Trao Ľ֡i th¹ng tin, 

ph֡ biԒn hҼ֧ng dӾn 

kiԒn thֵc 

BRM004.007.005 
Ph§t Ӹn phӼm hoԊc truyԚn thanh, truyԚn 

hình 

S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

165 BRM004 
H֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng 

cֳa CQNN 
BRM004.007 

Trao Ľ֡i th¹ng tin, 

ph֡ biԒn hҼ֧ng dӾn 

kiԒn thֵc 

BRM004.007.006 Phân tích và báo cáo C§c ĽҺn v֗ 

166 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.001 QuӶn lĨ h¨nh ch²nh BRM005.001.001 CҺ s֫ vԀt chӸt, trang thiԒt b֗ C§c ĽҺn v֗ 

167 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.001 QuӶn lĨ h¨nh ch²nh BRM005.001.002 
C¹ng t§c cֳa c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n 

chֵc 
C§c ĽҺn v֗ 

168 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.001 QuӶn lĨ h¨nh ch²nh BRM005.001.003 
D֗ch vֱ h֣ tr֯ k׃ thuԀt, giӶi Ľ§p th¹ng 

tin 
C§c ĽҺn v֗ 

169 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.001 QuӶn lĨ h¨nh ch²nh BRM005.001.004 ņӶm bӶo an ninh trԀt tֽ C¹ng an t֕nh 

170 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.001 QuӶn lĨ h¨nh ch²nh BRM005.001.006 N֥i quy, quy chԒ cֳa cҺ quan, t֡ chֵc S֫ N֥i vֱ 

171 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.001 QuӶn lĨ h¨nh ch²nh BRM005.001.007 Trֱ s֫ l¨m vi֓c C§c ĽҺn v֗ 

172 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.002 
QuӶn lĨ c¹ng ngh֓ 

thông tin 
BRM005.002.004 QuӶn lĨ hӴ tӺng v¨ vԀn h¨nh h֓ th֝ng 

S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

173 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.002 
QuӶn lĨ c¹ng ngh֓ 

thông tin 
BRM005.002.005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc CNTT 

S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

174 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.002 
QuӶn lĨ c¹ng ngh֓ 

thông tin 
BRM005.002.006 QuӶn lĨ nh¨ cung ֵng d֗ch vֱ CNTT 

S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

175 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004.001 
ņ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng c§n b֥, c¹ng chֵc, 

vi°n chֵc 
S֫ N֥i vֱ 

176 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004.002 
ņ§nh gi§, ph©n loӴi c§n b֥, c¹ng chֵc, 

vi°n chֵc 
S֫ N֥i vֱ 

177 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004.003 QuӶn lĨ hi֓u quӶ lao Ľ֥ng S֫ T¨i ch²nh 

178 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004.004 
QuӶn lĨ v֗ tr² vi֓c l¨m v¨ t֡ chֵc b֥ 

máy 
S֫ N֥i vֱ 

179 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004.005 QuӶn lĨ v¨ duy tr³ ph¼c l֯i S֫ N֥i vֱ 

180 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004.006 
TuyԜn dֱng c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n 

chֵc 
S֫ N֥i vֱ 

181 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004.007 TiԚn lҼҺng S֫ N֥i vֱ 
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TT M« miԚn NV T°n miԚn NV Mã nhóm NV Tên nhóm NV M« loӴi NV T°n loӴi NV ņҺn v֗ thֽc hi֓n 

182 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004.008 Tinh giӶn bi°n chԒ S֫ N֥i vֱ 

183 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.004.009 Thu h¼t nh©n lֽc S֫ N֥i vֱ 

184 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.005 QuӶn lĨ t¨i ch²nh BRM005.005.001 Báo cáo tài chính S֫ T¨i ch²nh 

185 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.005 QuӶn lĨ t¨i ch²nh BRM005.005.002 ņo lҼ֩ng hi֓u quӶ S֫ T¨i ch²nh 

186 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.005 QuӶn lĨ t¨i ch²nh BRM005.005.003 KԒ to§n S֫ T¨i ch²nh 

187 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.005 QuӶn lĨ t¨i ch²nh BRM005.005.004 Mua sԂm c¹ng S֫ T¨i ch²nh 

188 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.005 QuӶn lĨ t¨i ch²nh BRM005.005.005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc t¨i ch²nh S֫ T¨i ch²nh 

189 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.005 QuӶn lĨ t¨i ch²nh BRM005.005.006 QuӶn lĨ tiԚn c¹ng qu׃ S֫ T¨i ch²nh 

190 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.005 QuӶn lĨ t¨i ch²nh BRM005.005.007 QuӶn lĨ t¨i sӶn v¨ n֯ phӶi trӶ S֫ T¨i ch²nh 

191 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.005 QuӶn lĨ t¨i ch²nh BRM005.005.008 Thanh toán S֫ T¨i ch²nh 

192 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.006 QuӶn lĨ th¹ng tin BRM005.006.001 QuӶn lĨ an to¨n th¹ng tin 
S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

193 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.006 QuӶn lĨ th¹ng tin BRM005.006.004 QuӶn lĨ thҼ vi֓n 
S֫ VŁn h·a, TT v¨ 

DL 

194 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.006 QuӶn lĨ th¹ng tin BRM005.006.005 
Ti°u chuӼn/Quy chuӼn k׃ thuԀt trao Ľ֡i 

thông tin 

S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

195 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.006 QuӶn lĨ th¹ng tin BRM005.006.006 
Ti°u chuӼn/Quy chuӼn k׃ thuԀt quӶn lĨ 

thông tin 

S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

196 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.006 QuӶn lĨ th¹ng tin BRM005.006.007 QuӶn lĨ tri thֵc 
S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

197 BRM005 QuӶn lĨ ngu֟n lֽc BRM005.006 QuӶn lĨ th¹ng tin BRM005.006.008 VŁn thҼ, lҼu trֻ nh¨ nҼ֧c S֫ N֥i vֱ 
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2.4 KԒ hoӴch hoӴt Ľn֥g nghi֓ p v  ֱ

Ph§t triԜn Ch²nh quyԚn s֝ phӶi ph½ h֯p v֧i c§c vŁn bӶn sau cֳa Ch²nh phֳ: 

- Ngh֗ quyԒt 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 cֳa B֥ Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t 

triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia; 

- KԒ hoӴch s֝ 01-KH/BCņTW ng¨y 02/6/2025 cֳa Ban Ch֕ ĽӴo Trung ҼҺng 

vԚ ph§t triԜn khoa h֙c c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ ChuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia vԚ 

h¨nh Ľ֥ng chiԒn lҼ֯c triԜn khai Ngh֗ quyԒt s֝ 57-NQ/TW, ng¨y 22/12/2024 cֳa 

B֥ Ch²nh tr֗ vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ 

chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia; 

- KԒ hoӴch s֝ 02-KH/BCņTW ng¨y 19/6/2025 cֳa Ban Ch֕ ĽӴo Trung ҼҺng 

vԚ ph§t triԜn khoa h֙c c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia vԚ 

vi֓c th¼c ĽӼy chuyԜn Ľ֡i s֝ li°n th¹ng, Ľ֟ng b֥, nhanh, hi֓u quӶ Ľ§p ֵng y°u cӺu 

sԂp xԒp t֡ chֵc b֥ m§y cֳa h֓ th֝ng ch²nh tr֗; 

- Ngh֗ quyԒt 71/NQ-CP ng¨y 01/04/2025 sֹa Ľ֡i cԀp nhԀt ChҼҺng tr³nh 

h¨nh Ľ֥ng thֽc hi֓n Ngh֗ quyԒt 57-NQ/TW vԚ Ľ֥t ph§ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng 

ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia do Ch²nh phֳ ban h¨nh; 

- ChiԒn lҼ֯c ph§t triԜn Ch²nh phֳ Ľi֓n tֹ hҼ֧ng t֧i Ch²nh phֳ s֝ giai ĽoӴn 

2021-2025, Ľ֗nh hҼ֧ng ĽԒn nŁm 2030 cֳa Vi֓t Nam ĽҼ֯c ph° duy֓t tӴi QuyԒt 

Ľ֗nh s֝ 942/Qņ-TTg ng¨y 15/6/2021 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ v¨ hҼ֧ng t֧i 

khԆng Ľ֗nh vai tr¸ Ch²nh phֳ s֝ dӾn dԂt chuyԜn Ľ֡i s֝ cֳa t֕nh;  

- QuyԒt Ľ֗nh s֝ 1736/BKHCN-CņSQG ng¨y 21/5/2025 cֳa B֥ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓ vԚ vi֓c ban h¨nh Khung kiԒn tr¼c t֡ng thԜ qu֝c gia s֝ (Phi°n bӶn 1.0); 

- ChiԒn lҼ֯c qu֝c gia ph§t triԜn kinh tԒ s֝ v¨ x« h֥i s֝ ĽԒn nŁm 2025, Ľ֗nh 

hҼ֧ng ĽԒn nŁm 2030 tӴi QuyԒt Ľ֗nh s֝ 411/Qņ-TTg ngày 31/3/2022;  

- ChҼҺng tr³nh ChuyԜn Ľ֡i s֝ qu֝c gia ĽԒn nŁm 2025, Ľ֗nh hҼ֧ng ĽԒn nŁm 

2030 tӴi QuyԒt Ľ֗nh s֝ 749/Qņ-TTg ng¨y 03/6/2020 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ. 

ņԜ ĽӴt ĽҼ֯c c§c ch֕ ti°u ph§t triԜn kinh tԒ x« h֥i cֳa t֕nh QuӶng Ninh, cӺn 

thiԒt phӶi c· kԒ hoӴch hoӴt Ľ֥ng nghi֓p vֱ cֱ thԜ. Vi֓c ֵng dֱng CNTT, chuyԜn 

Ľ֡i s֝ v¨o h֣ tr֯ qu§ tr³nh xֹ lĨ nghi֓p vֱ cֳa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ t֕nh QuӶng 

Ninh Ľ« c· nhֻng bҼ֧c tiԒn r» r֓t nhҼng vӾn cӺn phӶi li°n tֱc r¨ so§t, t§i cӸu tr¼c 

ĽԜ ĽӶm bӶo tu©n thֳ ch֕ ĽӴo cֳa Ch²nh phֳ vԚ ĽҺn giӶn h·a giӸy t֩ li°n quan ĽԒn 

c¹ng d©n, ph½ h֯p v֧i Ľ֗nh hҼ֧ng tԀp trung h·a, chuy°n m¹n h·a cֳa t֕nh QuӶng 

Ninh cȈng nhҼ t֝i Ҽu, tŁng mֵc tֽ Ľ֥ng h·a tham chiԒu ĽӺy Ľֳ ĽԒn c§c h֓ th֝ng 

phӺn mԚm nghi֓p vֱ, HTTT quӶn lĨ, h֓ th֝ng DVCTT v¨ c§c phӺn mԚm tҼҺng 

t§c v֧i doanh nghi֓p, ngҼ֩i d©n cֳa t֕nh. B°n cӴnh Ľ·, c§c biԜu mӾu cȈng cӺn 

thiԒt kԒ m֧i theo hҼ֧ng dֻ li֓u h·a gԂn v֧i c§c CSDL d½ng chung cֳa t֕nh, 
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CSDL qu֝c gia cȈng nhҼ c§c b֥ quy tԂc kiԜm tra, x§c thֽc th¹ng tin. V³ vԀy, 

trong qu§ tr³nh triԜn khai thֽc hi֓n x©y dֽng KiԒn tr¼c CQS t֕nh QuӶng Ninh, 

ĽҺn v֗ tҼ vӸn ĽԚ xuӸt t֕nh cӺn thҼ֩ng xuy°n, li°n tֱc thֽc hi֓n c§c bҼ֧c kiԜm tra, 

r¨ so§t, t§i cӸu tr¼c quy tr³nh nghi֓p vֱ Ľi֓n tֹ ĽԜ hҼ֧ng t֧i sֽ th֝ng nhӸt, chuӼn 

h·a Ľ֟ng b֥ v¨ kԒt n֝i giֻa c§c h֓ th֝ng li°n quan. C§c nhi֓m vֱ ch²nh g֟m c·: 

+ R¨ so§t, Ľ֡i m֧i c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ, thay Ľ֡i c§c biԜu mӾu dֻ li֓u 

tham chiԒu ĽԒn c§c h֓ th֝ng phӺn mԚm ֵng dֱng cֳa t֕nh Ľang triԜn khai nhҼng 

bӶo ĽӶm kh¹ng tr§i v֧i quy Ľ֗nh cֳa Trung ҼҺng; 

+ B§m s§t QuyԒt Ľ֗nh s֝ 2618/Qņ-BKHCN ng¨y 11/9/2025 VԚ vi֓c ban 

h¨nh Danh mֱc v¨ kԒ hoӴch triԜn khai c§c nԚn tӶng s֝ qu֝c gia, nԚn tӶng s֝ d½ng 

chung cֳa ng¨nh, lǫnh vֽc, v½ng ĽԜ khai th§c, sֹ dֱng c§c h֓ th֝ng do Trung 

ҼҺng Ľ« ĽӺu tҼ x©y dֽng v¨ kh¹ng thֽc hi֓n x©y dֽng Ľ֝i v֧i c§c nԚn tӶng, ֵng 

dֱng, h֓ th֝ng Ľ« c· v¨ ĽҼ֯c d½ng chung; 

+ Nghi°n cֵu ĽŁng kĨ, triԜn khai c§c giӶi ph§p theo QuyԒt Ľ֗nh 1565/Qņ-

BKHCN ng¨y 30/6/2025 cֳa B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ VԚ vi֓c ban h¨nh Danh 

mֱc giӶi ph§p phֱc vֱ th² ĽiԜm chuyԜn Ľ֡i s֝ to¨n di֓n cӸp t֕nh, phi°n bӶn 1.0, 

giai ĽoӴn 2025 ï 2026; 

+ CӶi tiԒn cҺ chԒ v¨ c§c quy tԂc kiԜm tra x§c thֽc th¹ng tin trong c§c quy 

tr³nh nghi֓p vֱ theo hҼ֧ng tֽ Ľ֥ng h·a gԂn v֧i CSDL d½ng chung; 

+ T²ch h֯p c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ sau khi t§i cӸu tr¼c v¨ c§c biԜu mӾu m֧i 

v¨o c§c h֓ th֝ng phӺn mԚm ֵng dֱng cֳa t֕nh QuӶng Ninh. 

+ C§c biԜu mӾu thֽc hi֓n DVCTT cӺn thiԒt kԒ ĽӺy Ľֳ dӴng e-form ĽԜ ĽӶm 

bӶo th¹ng tin ĽҼ֯c khai th§c, kԒ thַa d֑ d¨ng, kh¹ng phӶi thֽc hi֓n khi lԊp lӴi 

v֧i nhֻng th¹ng tin Ľ« c·, ĽҼ֯c chia sԎ, ĽҼ֯c khai b§o trҼ֧c Ľ·. 
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Hình 11 Quy tr³nh sΧ h·a xσ lĨ nghiΜp vλ mοc kh§i niΜm 

KԒ hoӴch hoӴt Ľ֥ng nghi֓p vֱ l¨ qu§ tr³nh t§i cӸu tr¼c h·a quy tr³nh nghi֓p 

vֱ ĽԜ tŁng cҼ֩ng hi֓u quӶ ֵng dֱng CNTT trong phֱc vֱ c¹ng d©n, doanh nghi֓p 

theo c§c y°u cӺu sau: 

- QuӶn lĨ quy tr³nh, xֹ lĨ c¹ng vi֓c ĽҼ֯c tiԒn h¨nh m֥t c§ch Ľ֟ng b֥ tr°n 

m֥t nԚn tӶng chung, c§c quy tr³nh n֥i b֥ cֳa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ ĽҼ֯c ĽԊt trong 

b֝i cӶnh v¨ ĽҼ֯c ĽiԚu ph֝i b֫i quy tr³nh quӶn lĨ chung t֕nh QuӶng Ninh. Theo 

Ľ·, cӺn phӶi thֽc hi֓n x©y dֽng, ban h¨nh quy tr³nh n֥i b֥, quy tr³nh Ľi֓n tֹ trong 

xֹ lĨ h֟ sҺ TTHC, bӶo ĽӶm ph½ h֯p v֧i ĽԊc ĽiԜm, t²nh chӸt ĽԊc th½ cֳa Ľ֗a 

phҼҺng; chuӼn h·a m« tiԒp nhԀn h֟ sҺ TTHC theo Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 118/2025/Nņ-

CP ng¨y 09/6/2025 cֳa Ch²nh phֳ vԚ vi֓c thֽc hi֓n thֳ tֱc h¨nh ch²nh theo cҺ 

chԒ m֥t cֹa, m֥t cֹa li°n th¹ng tӴi B֥ phԀn m֥t cֹa v¨ C֡ng d֗ch vֱ c¹ng qu֝c 

gia; tӸt cӶ c§c h֟ sҺ tiԒp nhԀn trֽc tiԒp, qua bҼu ch²nh hay trֽc tuyԒn ĽԚu phӶi 

ĽҼ֯c ĽҼa l°n h֓ th֝ng DVC ĽԜ xֹ lĨ tԀp trung. 

BӶo ĽӶm cung cӸp d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn to¨n tr³nh Ľ֝i v֧i 82 nh·m thֳ 

tֱc h¨nh ch²nh theo QuyԒt Ľ֗nh s֝ 06/Qņ-TTg, ng¨y 06/01/2022, QuyԒt Ľ֗nh s֝ 

206/Qņ-TTg, ng¨y 28/02/2024, QuyԒt Ľ֗nh s֝ 422/Qņ-TTg, ng¨y 04/4/2022 cֳa 

Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ v¨ c§c thֳ tֱc h¨nh ch²nh Ҽu ti°n. 

C¹ng t§c s֝ h·a h֟ sҺ, kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC t֕nh cӺn thֽc hi֓n theo 

Th¹ng tҼ s֝ 01/2023/TT-VPCP ng¨y 05/4/2023 cֳa VŁn ph¸ng Ch²nh phֳ quy 

Ľ֗nh n֥i dung v¨ bi֓n ph§p thi h¨nh trong s֝ h·a h֟ sҺ, kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC 

v¨ thֽc hi֓n TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng Ľi֓n tֹ. 
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- Quy tr³nh li°n th¹ng giֻa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ trong h֓ th֝ng CQS t֕nh 

QuӶng Ninh cӺn ĽҼ֯c thֽc hi֓n tr°n nԚn tӶng chung vԚ quӶn lĨ quy tr³nh. ņiԚu 

n¨y sԐ l¨m ĽҺn giӶn qu§ tr³nh li°n th¹ng giֻa c§c cҺ quan. Vi֓c chuyԜn quy tr³nh 

giֻa c§c ĽҺn v֗ tҼҺng tֽ v¨ ĽҺn giӶn nhҼ qu§ tr³nh lu©n chuyԜn c¹ng vi֓c trong 

n֥i b֥ cֳa m֥t ĽҺn v֗. 

- Thay Ľ֡i vԚ c§ch thֵc triԜn khai, tַ vi֓c triԜn khai c§c d֗ch vֱ ri°ng lԎ theo 

tַng h֓ th֝ng ri°ng lԎ ĽԒn vi֓c triԜn khai to¨n b֥ c§c d֗ch vֱ th¹ng qua m֥t nԚn 

tӶng. ņ֟ng th֩i, c§c h֓ th֝ng ֵng dֱng CNTT d½ng chung, h¨nh ch²nh, h֣ tr֯ 

nghi֓p vֱ phӶi ĽҼ֯c Ľ֟ng b֥ Ľ֝i v֧i tӸt cӶ c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh; 

tŁng t֝i Ľa qu§ tr³nh tֽ Ľ֥ng h·a xֹ lĨ c¹ng vi֓c b֫i sֹ dֱng c§c ֵng dֱng CNTT 

ĽԜ xֹ lĨ c¹ng vi֓c tֽ Ľ֥ng; sֹ dֱng c§c CSDL d½ng chung, CSDL tԀp trung cֳa 

t֕nh ĽԜ phֱc vֱ mֱc Ľ²ch ĽҺn giӶn h·a TTHC, giӸy t֩ cֳa c¹ng d©n nhԄm giӶm 

c§c t§c vֱ kiԜm tra, x§c minh lĨ th¹ng tin; h֣ tr֯ kԒt n֝i, khai th§c dֻ li֓u tַ 

CSDL ĽԜ Ľ§nh gi§ ph©n t²ch h֣ tr֯ ra quyԒt Ľ֗nh. 

- Ho¨n th¨nh vi֓c t²ch h֯p, cung cӸp 100% d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn tr°n 

C֡ng D֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia; khԂc phֱc ngay c§c bӸt cԀp, hӴn chԒ vԚ chӸt lҼ֯ng 

d֗ch vֱ c¹ng trֽc tuyԒn Ľang cung cӸp, bӶo ĽӶm vi֓c thֽc hi֓n thֽc chӸt, hi֓u 

quӶ, th¹ng su֝t, kh¹ng b֗ gi§n ĽoӴn khi thֽc hi֓n Ľ·ng giao di֓n C֡ng d֗ch vֱ 

c¹ng cӸp t֕nh v¨ thֽc hi֓n sԂp xԒp ĽҺn v֗ h¨nh ch²nh, triԜn khai m¹ h³nh ch²nh 

quyԚn Ľ֗a phҼҺng hai cӸp. 

- B֝ tr² trֱ s֫, trang cӸp thiԒt b֗, ph©n c¹ng l«nh ĽӴo, b֝ tr² nh©n lֽc, h֓ 

th֝ng hӴ tӺng mӴng Ľ§p ֵng y°u cӺu Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 118/2025/Nņ-CP bӶo ĽӶm giӶi 

quyԒt TTHC bao g֟m cӶ trֽc tiԒp, trֽc tuyԒn 100% thֳ tֱc h¨nh ch²nh phi Ľ֗a 

gi֧i cӸp t֕nh; N©ng cao chӸt lҼ֯ng phֱc vֱ v¨ nŁng suӸt lao Ľ֥ng, chuy°n nghi֓p 

ho§ v¨ trӶ lҼҺng cӴnh tranh v֧i khu vֽc tҼ nh©n; TԀn dֱng ngay c§c trֱ s֫ hi֓n 

c· sau s§p nhԀp, bӶo ĽӶm khang trang, hi֓n ĽӴi v¨ thuԀn l֯i cho ngҼ֩i d©n, doanh 

nghi֓p khi giao d֗ch. 

- R¨ so§t, Ľ§nh gi§, n©ng cӸp, ph§t triԜn c§c h֓ th֝ng th¹ng tin phֱc vֱ hoӴt 

Ľ֥ng v¨ ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh (H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh cӸp 

t֕nh, H֓ th֝ng h֙p trֽc tuyԒn, H֓ th֝ng quӶn lĨ vŁn bӶn v¨ h֟ sҺ c¹ng vi֓c, H֓ 

th֝ng thҼ Ľi֓n tֹ, H֓ th֝ng th¹ng tin b§o c§o, H֓ th֝ng quӶn lĨ c§n b֥, c¹ng 

chֵc vi°n chֵc, C֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹé) ĽԜ Ľ§p ֵng y°u cӺu sԂp xԒp ĽҺn v֗ 

h¨nh ch²nh, thֽc hi֓n m¹ h³nh ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng hai cӸp v¨ triԜn khai C֡ng 

D֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia tr֫ th¨nh ĽiԜm ñm֥t cֹa s֝ò tԀp trung, duy nhӸt. 

- HTTT giӶi quyԒt TTHC cֳa t֕nh Ľ§p ֵng c§c vŁn bӶn: 

+ Th¹ng tҼ s֝ 21/2023/TT-BTTTT ng¨y 31/12/2023 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng Quy Ľ֗nh vԚ chֵc nŁng, t²nh nŁng k׃ thuԀt cֳa HTTT giӶi quyԒt 
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TTHC v¨ Th¹ng tҼ s֝ 11/2025/TT-BKHCN ng¨y 30/6/2025 sֹa Ľ֡i, b֡ sung m֥t 

s֝ ĽiԚu cֳa Th¹ng tҼ s֝ 21/2023/TT-BTTTT ng¨y 31/12/2023 cֳa B֥ Th¹ng tin 

v¨ TruyԚn th¹ng quy Ľ֗nh chֵc nŁng, t²nh nŁng k׃ thuԀt cֳa H֓ th֝ng th¹ng tin 

giӶi quyԒt thֳ tֱc h¨nh ch²nh cӸp b֥, cӸp t֕nh. 

+ QuyԒt Ľ֗nh 473/Qņ-BTTTT ng¨y 03/4/2024 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn 

th¹ng vԚ vi֓c ban h¨nh B֥ ti°u ch² Ľ§nh gi§ H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt TTHC 

cӸp b֥, cӸp t֕nh nŁm 2024. 

- T²ch h֯p Ľa k°nh trֽc tuyԒn v¨ trֽc tiԒp trong vi֓c cung cӸp d֗ch vֱ, ֵng 

dֱng c§c c¹ng ngh֓ m֧i ĽԜ t֝i Ҽu h·a trӶi nghi֓m, mang lӴi sֽ ti֓n l֯i cho ngҼ֩i 

d½ng, tֽ Ľ֥ng ĽiԚn sԈn dֻ li֓u m¨ ngҼ֩i d½ng Ľ« tַng cung cӸp th¹ng qua vi֓c 

t²ch h֯p c§c CSDL nghi֓p vֱ; ĽӼy mӴnh phҼҺng thֵc tiԒp nhԀn h֟ sҺ, trӶ kԒt quӶ 

giӶi quyԒt TTHC qua d֗ch vֱ bҼu ch²nh c¹ng ²ch; t²ch h֯p v֧i h֓ th֝ng C֡ng h֣ 

tr֯ thanh to§n trֽc quyԒn qu֝c gia qua NDXP (PayGov), C֡ng thanh to§n Ľi֓n tֹ 

cֳa c§c nh¨ cung cӸp d֗ch vֱ tr°n th֗ trҼ֩ng ĽԜ cho ph®p ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p 

thanh to§n ph², l֓ ph² (nԒu c·) trֽc tuyԒn, kh¹ng d½ng tiԚn mԊt, bԄng nhiԚu phҼҺng 

ti֓n kh§c nhau khi sֹ dֱng DVC cֳa t֕nh. 

 - ThiԒt lԀp, duy tr³ kho quӶn lĨ dֻ li֓u Ľi֓n tֹ cֳa t֡ chֵc, c§ nh©n theo 

KhoӶn 11, ņiԚu 3 Ngh֗ Ľ֗nh 45/2020/Nņ-CP cֳa Ch²nh phֳ v¨ thֽc hi֓n s֝ h·a 

h֟ sҺ, kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC phֱc vֱ kԒt n֝i, chia sԎ dֻ li֓u trong giӶi quyԒt 

TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng Ľi֓n tֹ theo Th¹ng tҼ s֝ 01/2023/TT-VPCP ngày 

05/4/2023 cֳa VŁn ph¸ng Ch²nh phֳ. 

- ņӼy mӴnh triԜn khai c§c phӺn mԚm xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh theo 

mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng v¨ ֵng dֱng cao 

trong thֽc ti֑n; th¹ng tin, dֻ li֓u v¨ c§c d֗ch vֱ do c§c phӺn mԚm n¨y cung cӸp 

phӶi tin cԀy, ch²nh x§c v¨ k֗p th֩i; gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh xֹ lĨ TTHC 

tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng.  

- C§c phӺn mԚm xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh phӶi x©y dֽng tr°n cҺ s֫ ph½ 

h֯p v֧i c§c y°u cӺu/b¨i to§n nghi֓p vֱ cֳa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗, t²ch h֯p, kԒt n֝i 

li°n th¹ng v֧i H֓ th֝ng th¹ng tin giӶi quyԒt TTHC v¨ c§c h֓ th֝ng ֵng dֱng, 

CSDL li°n quan qua h֓ th֝ng LGSP, NDXP ĽԜ t§i cӸu tr¼c quy tr³nh nghi֓p vֱ, 

gi¼p ĽҺn giӶn h·a, minh bӴch h·a, cӶi thi֓n hi֓u suӸt, r¼t ngԂn th֩i gian xֹ lĨ 

TTHC ĽԜ cung cӸp DVC t֝t hҺn cho ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p. 

- PhӶi thֽc hi֓n Ľ§nh gi§ Ľ֥c lԀp h¨ng nŁm vԚ mֵc Ľ֥ tֽ Ľ֥ng h·a quy tr³nh 

nghi֓p vֱ cֳa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ t֕nh QuӶng Ninh, ĽԊc bi֓t l¨ c§c nghi֓p vֱ li°n 

th¹ng trong xֹ lĨ TTHC. 
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2.5 SҺ Ľ ֟quy trình nghi p֓ v  ֱ

 

Hình 12. S̭ ĽΩ quy tr³nh nghiΜp vλ tΫng thΘ 

Trong h֓ th֝ng CQS, th¹ng qua thֽc hi֓n c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ h¨nh ch²nh 

tr°n m¹i trҼ֩ng Ľi֓n tֹ (trang thiԒt b֗ CNTT, mӴng m§y t²nh, phӺn mԚm) sԐ h³nh 

th¨nh c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ CQS. Trong c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ CQS, t²nh chӸt 

li°n th¹ng nghi֓p vֱ cֳa c§c quy tr³nh l¨ tҼҺng ֵng v֧i phӴm vi v¨ quy m¹ li°n 

th¹ng cֳa quy tr³nh nghi֓p vֱ h¨nh ch²nh. C§c Ľ֝i tҼ֯ng tham gia h֓ th֝ng CQS 

th¹ng qua c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ CQS, trong m¹i trҼ֩ng t§c nghi֓p th¹ng qua 

mӴng m§y t²nh kԒt n֝i: b°n trong n֥i b֥ c¹ng s֫ qua mӴng LAN; giֻa c§c c¹ng 

s֫ trong b֥ m§y Ch²nh quyԚn v֧i nhau qua mӴng WAN; giֻa b֥ m§y ch²nh quyԚn 

v֧i c¹ng d©n, doanh nghi֓p qua mӴng Internet.  

Nghi֓p vֱ CQS thay Ľ֡i cҺ bӶn c§ch tiԒp x¼c, giao tiԒp l¨m vi֓c truyԚn th֝ng 

giֻa c¹ng d©n/doanh nghi֓p v֧i cҺ quan c¹ng quyԚn c§c cӸp. V֧i CQS, cҺ quan 

c¹ng quyԚn sԐ c¹ng khai minh bӴch: chֵc nŁng, nhi֓m vֱ; c§c cam kԒt chӸt lҼ֯ng 

thֽc hi֓n c¹ng vi֓c; c§ch l¨m vi֓c; c§c s֝ li֓u b§o c§o phӶn Ӷnh chӸt lҼ֯ng hoӴt 

Ľ֥ng. C§c th¹ng tin n¨y ĽҼ֯c c¹ng khai v¨ ĽҼ֯c gi§m s§t kh¹ng ch֕ b֫i cҺ quan 

c¹ng quyԚn m¨ c¸n cӶ b֫i ch²nh c¹ng d©n/doanh nghi֓p tham gia. Trong h֓ th֝ng 

CQS, c¹ng d©n/doanh nghi֓p l¨ nh©n t֝ tham gia trֽc tiԒp v¨o c§c qu§ tr³nh xֹ lĨ, 

giӶi quyԒt c¹ng vi֓c cֳa c§c c¹ng s֫ tr°n cҺ s֫ ĽҼ֯c cung cӸp, hҼ֧ng dӾn ĽӺy Ľֳ 

c§c th¹ng tin m֥t c§ch tֽ Ľ֥ng qua m¹i trҼ֩ng mӴng Internet v¨ c§c trang thiԒt b֗ 

CNTT (theo quy tr³nh nghi֓p vֱ CQS). 
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Nghi֓p vֱ CQS hҼ֧ng mֱc ti°u l¨ ch²nh quyԚn tҼҺng t§c, phֱc vֱ c¹ng 

d©n, doanh nghi֓p, t֡ chֵc x« h֥i tr°n m¹i trҼ֩ng trֽc tuyԒn; n©ng cao hi֓u quӶ 

phֱc vֱ x« h֥i cֳa ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng dֽa v¨o sֽ hoӴt Ľ֥ng hi֓u quӶ cֳa 

c§c c¹ng s֫ c½ng v֧i c§c phҼҺng ti֓n CNTT-TT (c§c ֵng dֱng DVC trֽc tuyԒn, 

trang thiԒt b֗ CNTT, mӴng Internet,é). Nghi֓p vֱ vԚ CQņT thԜ hi֓n m֝i quan 

h֓ tҼҺng t§c nghi֓p vֱ chԊt chԐ giֻa Ch²nh quyԚn v֧i c¹ng d©n/doanh nghi֓p 

trong vi֓c quӶn lĨ, cung cӸp v¨ Ľ§p ֵng c§c y°u cӺu Ľ֩i s֝ng x« h֥i th¹ng qua 

h֓ th֝ng CNTT cֳa t֕nh. 

ņԜ thֽc hi֓n ĽҼ֯c mֱc ti°u CQS th³ b֥ m§y ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng cֳa 

t֕nh phӶi ֵng dֱng Ľ֟ng b֥ c§c sӶn phӼm CNTT v¨ truyԚn th¹ng ĽԜ thֽc hi֓n v¨ 

ph֝i h֯p thֽc hi֓n t֝t c§c chֵc nŁng, c¹ng vi֓c n֥i tӴi tַng s֫, ban, ng¨nh v¨ 

giֻa c§c s֫, ban, ng¨nh v֧i nhau trong b֥ m§y ch²nh quyԚn. C§c CBCCVC cֳa 

t֕nh thֽc hi֓n c§c hoӴt Ľ֥ng theo chֵc nŁng, nhi֓m vֱ nhԄm thֽc thi c§c chֵc 

nŁng quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c qua c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ n֥i b֥ v¨ c§c quy tr³nh nghi֓p 

vֱ li°n th¹ng giֻa c§c s֫, ban, ng¨nh v֧i nhau xoay quanh c§c nh·m nghi֓p vֱ: 

TTHC; Nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh; Nghi֓p vֱ quӶn lĨ ch²nh quyԚn. 
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2.6 SҺ Ľ ֟liên thông nghi֓ p v  ֱ

CHĉNH PHֲ

T֔NH QUӵNG NINH

B ,֤ BAN, NGÀNH

NGHI֒P Vְ HêNH CHĉNH

QuӶn lĨ vԚ c¹ng t§c h֯p t§c qu֝c tԒ

QuӶn lĨ vԚ c¹ng t§c kԒ hoӴch, tài chính

QuӶn lĨ vԚ c¹ng t§c khoa h֙c v¨ c¹ng 

ngh֓

QuӶn lĨ vԚ c¹ng t§c ph§p chԒ

QuӶn lĨ vԚ c¹ng t§c vԚ thi Ľua, khen 

thҼ֫ng v¨ tuy°n truyԚn

QuӶn lĨ vԚ c¹ng t§c t֡ chֵc c§n b֥

QuӶn lĨ vԚ c¹ng t§c vŁn ph¸ng

NGHI֒P Vְ CHUYąN NGêNH

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ C¹ng 

thҼҺng

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ Gi§o 

dֱc v¨ ņ¨o tӴo

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ X©y 

dֽng

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ Khoa 

h֙c v¨ C¹ng ngh֓

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ T¨i 

Chính

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ NgoӴi 

vֱ

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ N֥i vֱ

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ N¹ng 

nghi֓p v¨ M¹i trҼ֩ng

CĆC ņҹN V֖ QUӵN Lħ 

NHê Nһ֦C

CĆC ņҹN V֖ THAM MһU

CĆC S֪ QUӵN Lħ CHUYąN 

NGÀNH

CĆC ņҹN V֖ Sּ NGHI֒P

NGһ֨I DĄN

T֠ CHִC

DOANH NGHI֒P

CĆC T֔NH, THÀNH 

PH֜ KHĆC

Báo cáo, kiԒn ngh֗

Cung cӸp th¹ng tin, 

d֗ch vֱ v¨ hҼ֧ng dӾn 

thֽc hi֓n

H֯p t§c, ph֝i h֯p

HҼ֧ng dӾn, ph֝i h֯p

Góp ý, kiԒn ngh֗

H֯p t§c, ph֝i h֯p

Ch֕ ĽӴo, quӶn lĨ

Báo cáo, kiԒn ngh֗

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ T¨i 

chính

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ VŁn 

hóa, ThԜ thao v¨ Du l֗ch

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c 

S֫ Y tԒ

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c 

S֫ TҼ ph§p

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c S֫ D©n 

t֥c v¨ T¹n gi§o.

QuӶn lĨ vԚ c§c lǫnh vֽc thu֥c Ban QuӶn 

lĨ Khu kinh tԒ ...

 

Hình 13. S̭ ĽΩ li°n th¹ng nghiΜp vλ tΫng thΘ tΞnh Quͩng Ninh 
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T²nh chӸt quan h֓ ph©n cӸp, kԒt n֝i ngang, d֙c trong t֡ chֵc vԀn h¨nh b֥ m§y 

h¨nh ch²nh Ch²nh quyԚn Ľ֗a phҼҺng c§c cӸp ĽҼ֯c bӶo ĽӶm l¨ dֽa tr°n t²nh chӸt 

li°n th¹ng trong c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ h¨nh ch²nh. T²nh chӸt li°n th¹ng cֳa quy 

tr³nh nghi֓p vֱ h¨nh ch²nh, bӶo ĽӶm giֻa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ c§c cӸp, c§c ng¨nh 

c· li°n quan trong b֥ m§y t֡ chֵc h¨nh ch²nh t֕nh c· sֽ ph֝i h֯p, trao Ľ֡i, tҼҺng 

t§c xuy°n su֝t, Ľ֟ng b֥ vԚ th¹ng tin ch֕ ĽӴo, th¹ng tin ph֝i h֯p v¨ thֽc hi֓n c§c 

t§c vֱ trong tַng lǫnh vֽc chuy°n m¹n h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c. T²nh li°n th¹ng cֳa 

quy tr³nh nghi֓p vֱ h¨nh ch²nh hiԜn nhi°n trong c§c chֵc nŁng quӶn lĨ h¨nh ch²nh 

nh¨ nҼ֧c. T½y thu֥c phӴm vi ph֝i h֯p thֽc hi֓n m¨ quy tr³nh nghi֓p vֱ h¨nh 

ch²nh m¨ c· c§c chiԚu li°n th¹ng nghi֓p vֱ bao g֟m: 

- Li°n th¹ng nghi֓p vֱ trong tַng cҺ quan; 

- Li°n th¹ng tַ cҺ quan cӸp tr°n xu֝ng cҺ quan cӸp dҼ֧i v¨ ngҼ֯c lӴi; 

- Li°n th¹ng ngang vԚ nghi֓p vֱ giֻa c§c cҺ quan ngang cӸp; 

- Li°n th¹ng vַa tַ cӸp tr°n xu֝ng cӸp dҼ֧i Ľ֟ng th֩i li°n th¹ng ngang. 

H³nh sau minh h֙a m¹ h³nh h֓ th֝ng li°n th¹ng c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ h¨nh 

ch²nh trong quӶn lĨ h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c theo t֡ chֵc ph©n cӸp cȈng nhҼ c§c 

quan h֓ ph֝i h֯p nghi֓p vֱ theo quy tr³nh nghi֓p vֱ CQņT/CQS giֻa c§c cҺ 

quan trong b֥ m§y h¨nh ch²nh t֕nh: 

 

Hình 14. S̭ ĽΩ li°n th¹ng nghiΜp vλ tΫng thΘ tΞnh Quͩng Ninh trong hoͧt Ľίng bί m§y 

h¨nh ch²nh tρ Trung ̯̭ng ĽΔn ĽΠa ph̯̭ng 

Trong Ľ·: 

(1): C§c quy tr³nh nghi֓p vֱ li°n th¹ng giֻa c§c b֥/ng¨nh v֧i UBND t֕nh; 

(2), (3), (4), (5): C§c quy tr³nh nghi֓p vֱ li°n th¹ng trong b֥ m§y Ch²nh 

quyԚn t֕nh;  

(6) C§c quy tr³nh nghi֓p vֱ h¨nh ch²nh li°n th¹ng giֻa c§c b֥/ng¨nh v֧i c§c 

s֫, ban, ng¨nh Ľ֗a phҼҺng t֕nh QuӶng Ninh; 

(7), (8), (9), (10): C§c quy tr³nh nghi֓p vֱ li°n th¹ng giֻa Ch²nh quyԚn v֧i 

c¹ng d©n, t֡ chֵc, doanh nghi֓p ngo¨i x« h֥i. 
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Ngo¨i ra, tַ cҺ cӸu t֡ chֵc c§c cҺ quan quӶn lĨ h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c t֕nh 

QuӶng Ninh, h³nh sau Ľ©y m¹ tӶ t֡ng thԜ m֝i quan h֓ chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ 

giֻa c§c cҺ quan h¨nh ch²nh tr°n quy m¹ to¨n t֕nh.  

 

Hình 15. S̭ ĽΩ li°n th¹ng nghiΜp vλ tΫng thΘ tΞnh Quͩng Ninh (theo g·c nh³n tΫ chοc 

ch²nh quyΖn) 

Tr°n cҺ s֫ t֡ chֵc ph©n cӸp h¨nh ch²nh cֳa t֕nh, trong quan h֓ chuy°n m¹n, 

nghi֓p vֱ giֻa c§c cӸp CQNN tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh t֟n tӴi c§c kԒt n֝i th¹ng tin, vԚ 

quy tr³nh nghi֓p vֱ sau:  

KԒt n֝i d֙c: 

- KԒt n֝i tַ UBND t֕nh xu֝ng c§c s֫, ban, ng¨nh, UBND cӸp x«. 

- KԒt n֝i tַ c§c s֫, ban, ng¨nh t֕nh QuӶng Ninh xu֝ng c§c ph¸ng chuy°n 

m¹n, ĽҺn v֗ trֽc thu֥c. 

- KԒt n֝i tַ UBND t֕nh xu֝ng c§c ph¸ng chuy°n m¹n, UBND cӸp x«. 

KԒt n֝i ngang: 

- KԒt n֝i giֻa c§c cҺ quan chuy°n m¹n cӸp t֕nh (c§c s֫, ban, ng¨nh).  

- KԒt n֝i giֻa c§c cҺ quan chuy°n m¹n cӸp x«.  

Vi֓c kԒt n֝i vԚ chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ ֫ tr°n sԐ Ӷnh hҼ֫ng ĽԒn KiԒn tr¼c 

CQS t֕nh QuӶng Ninh. C§c kiԒn tr¼c phӶi bӶo ĽӶm sֽ kԒt n֝i, li°n th¹ng theo quy 

tr³nh nghi֓p vֱ.  

KԒt n֝i kh§c: B°n cӴnh c§c cҺ quan chuy°n m¹n Ľ« n°u tr°n, tӴi c§c cӸp 

c¸n c· c§c ĽҺn v֗ sֽ nghi֓p. T½y theo chֵc nŁng, nhi֓m vֱ cֳa m³nh, c§c cҺ quan 

n¨y cȈng c· sֽ kԒt n֝i ngang, d֙c v֧i c§c cҺ quan kh§c, tҼҺng tֽ nhҼ c§c cҺ quan 
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chuy°n m¹n. Ch²nh v³ vԀy, nhֻng m¹ tӶ kԒt n֝i ngang, d֙c ֫ tr°n cȈng l¨ m¹ tӶ 

chung cho c§c CQNN. Ngo¨i ra, trong thֽc tԒ cȈng c· nhֻng kԒt n֝i v֧i c§c cҺ 

quan cֳa ņӶng, c§c t֡ chֵc, Ľo¨n thԜ, doanh nghi֓p theo c§c cӸp v¨ theo chֵc 

nŁng, nhi֓m vֱ, m֝i quan h֓ cֳa c§c CQNN. 

2.7 SҺ Ľ ֟quy trình nghi p֓ v  ֱli°n th¹ng vŁn bӶn 

 

Hình 16. M¹ h³nh li°n th¹ng gσi nhͻn vŁn bͩn qua mͧng 

- UBND t֕nh: b֥ phԀn vŁn thҼ tӴi UBND t֕nh ph§t h¨nh vŁn bӶn Ľi, h֓ th֝ng 

thֽc hi֓n Ľ·ng g·i dֻ li֓u vŁn bӶn dҼ֧i dӴng ñedXMLò gֹi l°n Trֱc li°n th¹ng. 

Dֻ li֓u Ľ·ng g·i bao g֟m: Th֩i hӴn xֹ lĨ, n֥i dung vŁn bӶn ch֕ ĽӴo. 

- Trֱc li°n th¹ng: l¨m nhi֓m vֱ trung chuyԜn dֻ li֓u tַ h֓ th֝ng quӶn lĨ 

vŁn bӶn cֳa UBND t֕nh t֧i ĽҺn v֗ nhԀn thֽc hi֓n. 

- C§c s֫, ban, ng¨nh v¨ c§c ĽҺn v֗ cӸp x« trֽc thu֥c t֕nh/th¨nh ph֝ trֽc 

thu֥c Trung ҼҺng 1, c§c s֫, ban, ng¨nh v¨ c§c ĽҺn v֗ cӸp x« thu֥c t֕nh/th¨nh 

ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng 2é: nhԀn n֥i dung vŁn bӶn tַ Trֱc li°n th¹ng 

chuyԜn xu֝ng, xֹ lĨ v¨ hiԜn th֗ dֻ li֓u l°n giao di֓n cho ngҼ֩i d½ng xem, tiԒp 

nhԀn v¨ xֹ lĨ vŁn bӶn ĽԒn theo quy tr³nh tӴi ĽҺn v֗. Thֽc hi֓n phӶn h֟i c§c g·i 

tin g֟m: phӶn h֟i cho vŁn bӶn n¨o, trӴng th§i xֹ lĨ. 

TrҼ֩ng h֯p c§c s֫, ban, ng¨nh v¨ c§c ĽҺn v֗ cӸp x« thu֥c t֕nh/th¨nh ph֝ 

trֽc thu֥c Trung ҼҺng 1, c§c s֫, ban, ng¨nh v¨ c§c ĽҺn v֗ cӸp x« thu֥c t֕nh/th¨nh 

ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng 2 cӺn gֹi vŁn bӶn ĽԒn UBND t֕nh hoԊc ĽԒn c§c s֫, 

ban, ng¨nh v¨ c§c ĽҺn v֗ cӸp x« thu֥c t֕nh/th¨nh ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng 3, 

4éth³: 

- B֥ phԀn vŁn thҼ tӴi ĽҺn v֗ sԐ ph§t h¨nh vŁn bӶn Ľi, h֓ th֝ng thֽc hi֓n Ľ·ng 
g·i dֻ li֓u vŁn bӶn dҼ֧i dӴng ñedXMLò gֹi l°n Trֱc li°n th¹ng. Dֻ li֓u Ľ·ng 
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g·i bao g֟m: Th֩i hӴn xֹ lĨ, n֥i dung vŁn bӶn theo d»i. 

- Trֱc li°n th¹ng l¨m nhi֓m vֱ trung chuyԜn dֻ li֓u tַ h֓ th֝ng quӶn lĨ vŁn 
bӶn cֳa c§c s֫, ban, ng¨nh v¨ c§c ĽҺn v֗ cӸp x« thu֥c t֕nh/th¨nh ph֝ trֽc thu֥c 

Trung ҼҺng 1, c§c s֫, ban, ng¨nh v¨ c§c ĽҺn v֗ cӸp x« thu֥c t֕nh/th¨nh ph֝ trֽc 

thu֥c Trung ҼҺng 2 t֧i UBND t֕nh hoԊc c§c s֫, ban, ng¨nh v¨ c§c ĽҺn v֗ cӸp x« 

thu֥c t֕nh/th¨nh ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng 3, 4. 

- UBND t֕nh hoԊc c§c s֫, ban, ng¨nh v¨ c§c ĽҺn v֗ cӸp x« thu֥c t֕nh/th¨nh 
ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng 3, 4 sԐ nhԀn n֥i dung vŁn bӶn tַ Trֱc li°n th¹ng 

chuyԜn xu֝ng, xֹ lĨ v¨ hiԜn th֗ dֻ li֓u l°n giao di֓n cho ngҼ֩i d½ng xem, tiԒp 

nhԀn v¨ xֹ lĨ vŁn bӶn ĽԒn theo quy tr³nh tӴi ĽҺn v֗. Thֽc hi֓n phӶn h֟i c§c g·i 

tin g֟m: trӴng th§i xֹ lĨ, vŁn bӶn trӶ l֩i. 

 

Hình 17. Quy tr³nh lu©n chuyΘn vŁn bͩn qua mͧng giυa Ḽ̌n vΠ c§c cͫp 

Quy tr³nh tr°n thԜ hi֓n sֽ lu©n chuyԜn m֥t vŁn bӶn Ľi qua mӴng tַ UBND 

t֕nh t֧i c§c s֫, ban, ng¨nh v¨ UBND cӸp x« thu֥c t֕nh.  

- UBND t֕nh: ph§t h¨nh vŁn bӶn Ľi t֧i c§c s֫, ban, ng¨nh v¨ UBND cӸp x« 

thu֥c t֕nh. 

- C§c s֫, ban, ng¨nh v¨ c§c ĽҺn v֗ cӸp x« thu֥c t֕nh: tiԒp nhԀn vŁn bӶn ĽԒn 
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tַ UBND t֕nh: 

+  TrҼ֩ng h֯p vŁn bӶn ĽԒn l¨ vŁn bӶn th¹ng b§o/vŁn bӶn quy phӴm ph§p 

luԀt: thֽc hi֓n lҼu vŁn bӶn ĽԜ tham khӶo. 

+  TrҼ֩ng h֯p vŁn bӶn ĽԒn l¨ vŁn bӶn ch֕ ĽӴo: ņҺn v֗ thֽc hi֓n xֹ lĨ theo 

quy tr³nh tӴi ĽҺn v֗ v¨ soӴn vŁn bӶn Ľi b§o c§o l°n UBND t֕nh. 

- Quy tr³nh lu©n chuyԜn vŁn bӶn ĽԒn qua mӴng giֻa c§c ĽҺn v֗ cȈng thֽc 

hi֓n tҼҺng tֽ. 

2.8. Minh h a֙ quy trình liên thông giֻ a các h֓  th n֝g d֗ ch vֱ  công liên thông 

H³nh b°n dҼ֧i minh h֙a quy tr³nh li°n th¹ng giֻa c§c h֓ th֝ng trong phӴm 

vi to¨n qu֝c ĽԜ giӶi quyԒt h֟ sҺ ĽŁng kĨ khai tֹ, x·a ĽŁng kĨ thҼ֩ng tr¼, giӶi 

quyԒt mai t§ng ph², tֹ tuӸt.
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Hình 18. Minh hΣa s̭ ĽΩ li°n th¹ng quy tr³nh ņŁng kĨ khai tσ, x·a ĽŁng kĨ th̯γng tr¼, trι cͫp mai t§ng ph², hέ trι chi ph² mai t§ng 
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C§c bҼ֧c thֽc hi֓n m¹ tӶ nhҼ sau: 

BҼ֧c 1: NgҼ֩i y°u cӺu truy cԀp v¨o C֡ng DVC qu֝c gia (tӴi Ľ֗a ch֕ 

dichvucong.gov.vn) hoԊc tr°n ֵng dֱng VNeID, lֽa ch֙n mֱc DVC li°n th¹ng 

khai sinh, khai tֹ" ĽԜ thֽc hi֓n n֥p h֟ sҺ trֽc tuyԒn v¨ l֓ ph² theo quy Ľ֗nh. 

NgҼ֩i y°u cӺu c· thԜ lֽa ch֙n thֽc hi֓n li°n th¹ng 2 TTHC (ņŁng kĨ khai 

tֹ, x·a ĽŁng kĨ thҼ֩ng tr¼); hoԊc 3 TTHC (ņŁng kĨ khai tֹ, x·a ĽŁng kĨ thҼ֩ng 

tr¼, giӶi quyԒt mai t§ng ph²); hoԊc 4 TTHC (ņŁng kĨ khai tֹ, x·a ĽŁng kĨ thҼ֩ng 

tr¼, giӶi quyԒt mai t§ng ph², tֹ tuӸt), PhӺn mԚm DVC li°n th¹ng sԐ ĽiԚu ch֕nh n֥i 

dung t֩ khai Ľi֓n tֹ v¨ giӸy t֩ phӶi Ľ²nh k¯m theo n֥i dung li°n th¹ng m¨ ngҼ֩i 

y°u cӺu Ľ« lֽa ch֙n ĽԜ ngҼ֩i y°u cӺu thֽc hi֓n n֥p h֟ sҺ trֽc tuyԒn theo quy 

Ľ֗nh. 

BҼ֧c 2: HTTT giӶi quyԒt TTHC cӸp t֕nh tiԒp nhԀn h֟ sҺ ĽŁng kĨ khai sinh 

tַ PhӺn mԚm DVC li°n th¹ng; th¹ng b§o hԌn trӶ kԒt quӶ ĽҼ֯c PhӺn mԚm DVC 

li°n th¹ng gֹi cho ngҼ֩i y°u cӺu qua C֡ng DVC qu֝c gia, ֵng dֱng VNeID v¨ 

tin nhԂn SMS. 

BҼ֧c 3: GiӶi quyԒt h֟ sҺ ĽŁng kĨ khai tֹ 

Sau khi h֟ sҺ ĽŁng kĨ khai tַ Ľi֓n tֹ ĽҼ֯c chuyԜn t֧i PhӺn mԚm ĽŁng kĨ, 

quӶn lĨ h֥ t֗ch Ľi֓n tֹ d½ng chung cֳa B֥ TҼ ph§p, c¹ng chֵc l¨m c¹ng t§c h֥ 

t֗ch thֽc hi֓n c§c nghi֓p vֱ ĽŁng kĨ khai tֹ ngay trong ng¨y l¨m vi֓c tr°n PhӺn 

mԚm ĽŁng kĨ, quӶn lĨ h֥ t֗ch Ľi֓n tֹ d½ng chung cֳa B֥ TҼ ph§p. TrҼ֩ng h֯p 

cӺn x§c minh th³ th֩i hӴn giӶi quyԒt kh¹ng qu§ 3 ng¨y l¨m vi֓c. 

BҼ֧c 4: GiӶi quyԒt h֟ sҺ x·a ĽŁng kĨ thҼ֩ng tr¼ v¨ giӶi quyԒt mai t§ng ph², 

tֹ tuӸt Sau khi bӶn Ľi֓n tֹ Tr²ch lֱc khai tֹ ĽҼ֯c cӸp, PhӺn mԚm ĽŁng kĨ, quӶn 

lĨ h֥ t֗ch Ľi֓n tֹ d½ng chung cֳa B֥ TҼ ph§p tֽ Ľ֥ng chuyԜn bӶn Ľi֓n tֹ Tr²ch 

lֱc khai tֹ ĽԒn PhӺn mԚm DVC li°n th¹ng th¹ng qua HTTT giӶi quyԒt TTHC cӸp 

t֕nh, PhӺn mԚm DVC li°n th¹ng ho¨n thi֓n h֟ sҺ Ľi֓n tֹ (bao g֟m biԜu mӾu, t֩ 

khai m¨ ngҼ֩i y°u cӺu Ľ« k° khai, bӶn Ľi֓n tֹ Tr²ch lֱc khai tֹ v¨ c§c th¨nh phӺn 

h֟ sҺ li°n quan) gֹi ĽԒn: HTTT quӶn lĨ cҼ tr¼ ĽԜ thֽc hi֓n x·a ĽŁng kĨ thҼ֩ng 

tr¼ ngay trong ng¨y l¨m vi֓c; HTTT cֳa ng¨nh bӶo hiԜm x« h֥i hoԊc ng¨nh lao 

Ľ֥ng-thҼҺng binh v¨ x« h֥i ĽԜ thֽc hi֓n giӶi quyԒt chԒ Ľ֥ mai t§ng ph², tֹ tuӸt. 

3. KiԒn trúc D  ֻli u֓ 10 

3.1 Nguyên tԂc D  ֻli u֓ 

- Ph½ h֯p v֧i Khung KiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 4.0;   

- Ph½ h֯p v֧i Ľ֗nh hҼ֧ng, chiԒn lҼ֯c ֵng dֱng CNTT cֳa t֕nh QuӶng Ninh;   

 
10  CԀp nhԀt kiԒn tr¼c dֻ li֓u 
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- Dֻ li֓u x©y dֽng phӶi chia sԎ ĽҼ֯c giֻa c§c cҺ quan (s֫, ban ng¨nh) v¨ 

giֻa c§c HTTT v֧i nhau. Dֻ li֓u phӶi ph½ h֯p v֧i c§c chuӼn dֻ li֓u qu֝c gia v¨ 

ĽҼ֯c chia sԎ, kԒt n֝i v֧i c§c HTTT, CSDLQG, c§c HTTT, CSDL cֳa c§c b֥, 

ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng kh§c qua LGSP, NDXP. 

- Dֻ li֓u vԚ nhԀt kĨ h֓ th֝ng, nhԀt kĨ ngҼ֩i sֹ dֱng phӶi ĽҼ֯c lҼu trֻ phֱc 

vֱ mֱc Ľ²ch vԀn h¨nh v¨ bӶo ĽӶm an to¨n, an ninh th¹ng tin. 

- Dֻ li֓u phӶi ĽҼ֯c lҼu trֻ cho mֱc Ľ²ch sֹ dֱng chung, sֹ dֱng lӴi. Dֻ 

li֓u d½ng chung ĽҼ֯c sֹ dֱng chia sԎ giֻa nhiԚu cҺ quan, nhiԚu nghi֓p vֱ, nhiԚu 

mֱc Ľ²ch kh§c nhau. 

- Dֻ li֓u phӶi ĽҼ֯c thiԒt kԒ v¨ quӶn lĨ ĽԜ bӶo ĽӶm theo nguy°n tԂc ñĽ¼ng 

- Ľν - sͧch - sΧng - thΧng nhͫt - d½ng chungò. CҺ quan quӶn lĨ, cԀp nhԀt dֻ li֓u 

phӶi c· cҺ chԒ bӶo mԀt, x§c thֽc ĽԜ ĽӶm bӶo t²nh ch²nh x§c cֳa dֻ li֓u. ņ֝i v֧i 

dֻ li֓u dӴng t¨i li֓u, cӺn phӶi ĽҼ֯c chֵng thֽc Ľi֓n tֹ (kĨ s֝). 

- Dֻ li֓u khi x©y dֽng, tӴo lԀp, thu thԀp cӺn phӶi ĽӶm bӶo ĽӴt ĽҼ֯c mֱc 

ti°u khai th§c, cԀp nhԀt theo th֩i gian thֽc ĽԜ Ľ§p ֵng y°u cӺu L«nh ĽӴo, ch֕ ĽӴo, 

ĽiԚu h¨nh dֽa tr°n dֻ li֓u theo th֩i gian thֽc cֳa c§c cӸp l«nh ĽӴo trong t֕nh. 

- Khi x©y dֽng cӺn thֽc hi֓n chuӼn h·a m¹ h³nh dֻ li֓u, m« Ľ֗nh danh, tַ 

ĽiԜn dֻ li֓u th֝ng nhӸt giֻa c§c h֓ th֝ng. 

- M֣i loӴi dֻ li֓u phӶi ĽҼ֯c tӴo lԀp m֥t lӺn, quӶn lĨ tԀp trung, chia sԎ cho 

c§c b°n c· thӼm quyԚn sֹ dֱng (nguy°n tԂc ñm֥t ngu֟n dֻ li֓u g֝cò). 

- KiԒn tr¼c dֻ li֓u phӶi ĽҼ֯c thiԒt kԒ m֫, sԈn s¨ng t²ch h֯p v֧i c§c h֓ th֝ng 

m֧i, c¹ng ngh֓ m֧i. 

- Vi֓c x©y dֽng, triԜn khai danh mֱc CSDL d½ng chung v¨ d֗ch vֱ chia sԎ 

dֻ li֓u cӺn tu©n thֳ theo hҼ֧ng dӾn cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng tӴi QuyԒt 

Ľ֗nh s֝ 5752/Qņ-BTTTT-CņSQG ng¨y 26/11/2022 v¨ VŁn bӶn s֝ 1016/BTTTT-

CņSQG ng¨y 22/3/2024 hҼ֧ng dӾn x©y dֽng, §p dֱng quy chuӼn, ti°u chuӼn, quy 

Ľ֗nh k׃ thuԀt kԒt n֝i, chia sԎ dֻ li֓u. Kh¹ng m¹ tӶ, Ľ֗nh nghǫa lӴi cӸu tr¼c dֻ li֓u 

Ľ֝i v֧i c½ng m֥t n֥i dung dֻ li֓u. Ch֕ m֫ r֥ng, tham chiԒu khi cӺn thiԒt.  

3.2. Mô hình dֻ  li u֓ 

 CŁn cֵ m¹ h³nh khung tham chiԒu dֻ li֓u tӴi Khung tham chiԒu Ch²nh 

phֳ s ֝Vi֓t Nam 4.0, dֻ li֓u cֳa t֕nh sԐ ĽҼ֯c sԂp xԒp, t֡ chֵc theo m¹ h³nh 

tham chiԒu dֻ li֓u nhҼ sau: 
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Hình 19 M¹ h³nh khung tham chiΔu dυ liΜu tΞnh Quͩng Ninh 

 

CŁn cֵ M¹ h³nh tham chiԒu dֻ li֓u b°n tr°n, m¹ h³nh dֻ li֓u cֳa t֕nh ĽҼ֯c 

x©y dֽng nhҼ b°n dҼ֧i. 
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3.2.1. Mô hình dυ liΜu tΫng thΘ 

 

Hình 20. M¹ h³nh dυ liΜu tΫng thΘ cνa tΞnh 

 

Dֻ li֓u t֕nh ĽҼ֯c chia th¨nh 2 th¨nh phӺn ch²nh: 

Dυ liΜu do tΞnh quͩn lĨ: 

CSDL dùng chung: L¨ c§c CSDL ĽҼ֯c chia sԎ, sֹ dֱng d½ng chung giֻa 

nhiԚu cҺ quan nh¨ nҼ֧c ĽԜ h֣ tr֯ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c, h֣ tr֯ ra quyԒt Ľ֗nh 

cֳa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c. CSDL d½ng chung chֵa c§c th¹ng tin dֻ li֓u chֳ 

(master data) cֳa t֕nh l¨m cҺ s֫ tham chiԒu, kԒt n֝i, li°n th¹ng c§c th¨nh phӺn dֻ 

li֓u tַ c§c HTTT kh§c nhau ĽӶm bӶo sֽ th֝ng nhӸt, Ľ֟ng b֥ dֻ li֓u trong c§c cҺ 

quan tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh. 
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Bͩng 1 Bͩng danh mλc CSDL d½ng chung cνa tΞnh 

TT T°n cҺ s ֫d  ֻli u֓ 
ņҺn v ֗ch  ֳtrì 

th cֽ hi֓ n 
M cֱ Ľ²ch Mô tӶ n i֥ dung chính 

1.  CSDL t֡ chֵc, b֥ m§y S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ t֡ chֵc, b֥ m§y 

phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c 

vԚ t֡ chֵc, b֥ m§y 

- Th¹ng tin vԚ t֡ chֵc, b֥ m§y cҺ quan h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c, ĽҺn v֗ sֽ 

nghi֓p c¹ng lԀp 

- Th¹ng tin vԚ v֗ tr² vi֓c l¨m, bi°n chԒ c¹ng chֵc, s֝ lҼ֯ng ngҼ֩i l¨m vi֓c 

trong ĽҺn v֗ sֽ nghi֓p c¹ng lԀp 

- Th¹ng tin vԚ tinh giӶn bi°n chԒ trong c§c cҺ quan h¨nh ch²nh, ĽҺn v֗ sֽ 

nghi֓p c¹ng lԀp 

- Th¹ng tin vԚ s֝ lҼ֯ng cӸp ph· trong c§c cҺ quan h¨nh ch²nh, ĽҺn v֗ sֽ 

nghi֓p c¹ng lԀp 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c. 

2.  

CSDL ch²nh quyԚn Ľ֗a 

phҼҺng v¨ Ľ֗a gi֧i 

hành chính 

S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ Ch²nh quyԚn Ľ֗a 

phҼҺng v¨ Ľ֗a gi֧i h¨nh ch²nh phֱc 

vֱ quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ Ch²nh quyԚn 

Ľ֗a phҼҺng v¨ Ľ֗a gi֧i h¨nh ch²nh 

- Th¹ng tin vԚ s֝ lҼ֯ng, cҺ cӸu chӸt lҼ֯ng c§n b֥, c¹ng chֵc cӸp x« v¨ ngҼ֩i 

hoӴt Ľ֥ng kh¹ng chuy°n tr§ch ֫ cӸp x«, ֫ th¹n t֡ d©n ph֝. 

- Th¹ng tin s֝ lҼ֯ng, cҺ cӸu ĽӴi biԜu H֥i Ľ֟ng nh©n d©n c§c cӸp 

- Th¹ng tin vԚ s֝ lҼ֯ng, chӸt lҼ֯ng th¨nh vi°n ֲy ban nh©n d©n c§c cӸp 

- Th¹ng tin vԚ s֝ lҼ֯ng l«nh ĽӴo ch²nh quyԚn, cҺ quan quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c cӸp 

Ľ֗a phҼҺng. 

- Th¹ng tin th¹n, t֡ d©n ph֝ vԚ ĽҺn v֗ h¨nh ch²nh c§c cӸp 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

3.  

CSDL quӶn lĨ Ľ¨o tӴo, 

b֟i dҼ֭ng c§n b֥, 

c¹ng chֵc, vi°n chֵc 

S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u phֱc vֱ c¹ng t§c 

quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ Ľ¨o tӴo, b֟i 

dҼ֭ng c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc 

(bao g֟m cӶ c§n b֥, c¹ng chֵc cӸp 

x« v¨ ĽӴi biԜu H֥i Ľ֟ng nh©n d©n c§c 

cӸp); phֱc vֱ c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, ĽiԚu 

h¨nh cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng 

Ch²nh phֳ, cҺ quan nh¨ nҼ֧c c§c cӸp 

- Th¹ng tin Ľ§nh gi§ chӸt lҼ֯ng b֟i dҼ֭ng c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc 

theo quy Ľ֗nh 

- Th¹ng tin hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc cֳa 

cҺ s֫ Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc theo quy Ľ֗nh 

- Th¹ng tin kԒt quӶ Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc theo 

quy Ľ֗nh 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

4.  
CSDL nh©n t¨i Vi֓t 

Nam 
S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u c§c Ľ֝i tҼ֯ng trong 

ChiԒn lҼ֯c qu֝c gia vԚ thu h¼t, tr֙ng 

dֱng nh©n t¨i ĽԒn nŁm 2030, tӺm 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa Ľ֝i tҼ֯ng 

- Th¹ng tin vԚ th¨nh t²ch h֙c tԀp, t֝t nghi֓p loӴi gi֛i, loӴi xuӸt sԂc, c· t֝ 

chӸt, nŁng khiԒu n֡i tr֥i 
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TT T°n cҺ s ֫d  ֻli u֓ 
ņҺn v ֗ch  ֳtrì 

th cֽ hi֓ n 
M cֱ Ľ²ch Mô tӶ n i֥ dung chính 

nh³n ĽԒn nŁm 2050 nhԄm sֹ dֱng 

hi֓u quӶ ngҼ֩i t¨i phֱc vֱ ph§t triԜn 

ĽӸt nҼ֧c. 

- Th¹ng tin h֙c v֗, h֙c h¨m thӴc s׃, tiԒn s׃, gi§o sҼ, ph· gi§o sҼ, c· c§c c¹ng 

tr³nh nghi°n cֵu ĽҼ֯c c¹ng nhԀn v¨ ֵng dֱng hi֓u quӶ cao v¨o Ľ֩i s֝ng 

thֽc ti֑n 

- Th¹ng tin nŁng lֽc n֡i tr֥i, lu¹n hoӴt th¨nh t֝t hoԊc xuӸt sԂc nhi֓m vֱ, 

c¹ng vֱ 

- Th¹ng tin tr³nh Ľ֥, nŁng lֽc vҼ֯t tr֥i v¨ kinh nghi֓m thֽc ti֑n 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c. 

5.  

CSDL quӶn lĨ c§n b֥, 

c¹ng chֵc, vi°n chֵc 

toàn trình 

S֫ N֥i vֱ 

- QuӶn lĨ tԀp trung, th֝ng nhӸt to¨n 

b֥ h֟ sҺ c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n 

chֵc trong t֕nh 

- Th¹ng tin trong CSDL thay thԒ c§c 

vŁn bӶn giӸy trong qu§ tr³nh quӶn lĨ 

c§n b֥ 

- Th¹ng tin c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc theo quy Ľ֗nh vԚ h֟ sҺ CBCCVC 

cֳa B֥ N֥i vֱ 

- Qu§ tr³nh c¹ng t§c, thi Ľua khen thҼ֫ng, kׁ luԀt, ngӴch, bԀc, lҼҺng 

6.  
CSDL h֥i, qu׃, t֡ 

chֵc phi ch²nh phֳ 
S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ h֥i, qu׃, t֡ chֵc 

phi ch²nh phֳ nhԄm quӶn lĨ th֝ng 

nhӸt tַ Trung ҼҺng ĽԒn Ľ֗a phҼҺng 

phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c 

vԚ h֥i, qu׃, t֡ chֵc phi ch²nh phֳ 

Th¹ng tin vԚ h֥i: 

- Th¹ng tin ban vԀn Ľ֥ng th¨nh lԀp 

- Th¹ng tin h֟ sҺ ĽԚ ngh֗ 

- Th¹ng tin vԚ nh©n sֽ ban chӸp h¨nh h֥i 

- Th¹ng tin vԚ t¨i sӶn, t¨i ch²nh cֳa h֥i 

- Các thông tin liên quan khác 

Th¹ng tin vԚ qu׃: 

- Th¹ng tin ban s§ng lԀp qu׃ ĽԚ ngh֗ th¨nh lԀp qu׃  

- Th¹ng tin cֳa h֟ sҺ ĽԚ ngh֗  

- Th¹ng tin vԚ nh©n sֽ h֥i Ľ֟ng quӶn lĨ qu׃; gi§m Ľ֝c, ph· gi§m Ľ֝c qu׃; 

cҺ cӸu t֡ chֵc, trֱ s֫, s֝ Ľi֓n thoӴi, nhi֓m kȢ cֳa qu׃ 

- Th¹ng tin vԚ t¨i sӶn, t¨i ch²nh cֳa qu׃ 

- Th¹ng tin vԚ t֡ chֵc phi ch²nh phֳ: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa t֡ chֵc 

- Th¹ng tin quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 
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TT T°n cҺ s ֫d  ֻli u֓ 
ņҺn v ֗ch  ֳtrì 

th cֽ hi֓ n 
M cֱ Ľ²ch Mô tӶ n i֥ dung chính 

7.  

CSDL quӶn lĨ t֡ chֵc, 

c§ nh©n hoӴt Ľ֥ng kinh 

doanh d֗ch vֱ lҼu trֻ. 

S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ t֡ chֵc hoӴt Ľ֥ng kinh 

doanh d֗ch vֱ lҼu trֻ v¨ c§ nh©n c· 

chֵng ch֕ h¨nh nghԚ lҼu trֻ 

- Th¹ng tin vԚ t֡ chֵc kinh doanh d֗ch vֱ lҼu trֻ 

- Th¹ng tin vԚ c§c hoӴt Ľ֥ng kinh doanh d֗ch vֱ lҼu trֻ 

- Th¹ng tin c§ nh©n c· chֵng ch֕ h¨nh nghԚ lҼu trֻ 

8.  

CSDL thֽc hi֓n ch²nh 

s§ch lao Ľ֥ng, vi֓c 

l¨m cֳa doanh nghi֓p 

S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u thֽc hi֓n 

c§c ch²nh s§ch cho lao Ľ֥ng l¨m vi֓c 

trong c§c doanh nghi֓p phֱc vֱ x©y 

dֽng ch²nh s§ch li°n quan 

Th¹ng tin doanh nghi֓p thֽc hi֓n ch²nh s§ch lao Ľ֥ng, vi֓c l¨m: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa doanh nghi֓p 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ quan h֓ lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ bӶo hiԜm thӸt nghi֓p 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ bӶo hiԜm x« h֥i 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ an to¨n, v֓ sinh lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin vԚ t֡ chֵc cֳa ngҼ֩i lao Ľ֥ng tӴi doanh nghi֓p 

- Th¹ng tin nhu cӺu tuyԜn dֱng lao Ľ֥ng h¨ng th§ng 

- Th¹ng tin biԒn Ľ֥ng lao Ľ֥ng tӴi c§c t֡ chֵc, doanh nghi֓p Ľ֗nh kȢ 6 th§ng, 1 nŁm 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

9.  CSDL ngҼ֩i lao Ľ֥ng S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u ngҼ֩i lao Ľ֥ng Ľang 

l¨m vi֓c; ngҼ֩i lao Ľ֥ng thӸt nghi֓p 

phֱc vֱ th¹ng tin th֗ trҼ֩ng lao 

Ľ֥ng, x©y dֽng ch²nh s§ch vi֓c l¨m, 

phֱc vֱ doanh nghi֓p, cҺ quan sֹ 

dֱng lao Ľ֥ng, ngҼ֩i lao Ľ֥ng c· 

nhu cӺu khai th§c, sֹ dֱng dֻ li֓u. 

Th¹ng tin ngҼ֩i lao Ľ֥ng: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa ngҼ֩i lao Ľ֥ng tַ 15 tu֡i tr֫ l°n 

- Th¹ng tin vԚ lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin vԚ quan h֓ lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin vԚ vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin vԚ bӶo hiԜm thӸt nghi֓p 

- Th¹ng tin vԚ bӶo hiԜm x« h֥i 

- Th¹ng tin vԚ an to¨n, v֓ sinh lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

10.  

CSDL lao Ľ֥ng nҼ֧c 

ngo¨i l¨m vi֓c tӴi Vi֓t 

Nam 

S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u lao Ľ֥ng nҼ֧c ngo¨i 

l¨m vi֓c tӴi Vi֓t Nam quӶn lĨ tԀp 

trung, th֝ng nhӸt tַ Trung ҼҺng ĽԒn 

Ľ֗a phҼҺng ĽԜ d½ng chung phֱc vֱ 

c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ lao Ľ֥ng 

nҼ֧c ngo¨i l¨m vi֓c tӴi Vi֓t Nam. 

Th¹ng tin lao Ľ֥ng nҼ֧c ngo¨i l¨m vi֓c tӴi Vi֓t Nam: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa lao Ľ֥ng nҼ֧c ngo¨i l¨m vi֓c tӴi Vi֓t Nam 

- Th¹ng tin vԚ giӸy ph®p lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin vԚ vi֓c l¨m cֳa lao Ľ֥ng tӴi Vi֓t Nam 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 
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TT T°n cҺ s ֫d  ֻli u֓ 
ņҺn v ֗ch  ֳtrì 

th cֽ hi֓ n 
M cֱ Ľ²ch Mô tӶ n i֥ dung chính 

11.  

CSDL giӶi quyԒt 

hҼ֫ng bӶo hiԜm thӸt 

nghi֓p 

S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ ngҼ֩i lao Ľ֥ng 

thֱ hҼ֫ng ch²nh s§ch BӶo hiԜm thӸt 

nghi֓p phֱc vֱ cho ch²nh s§ch vi֓c 

l¨m, Ľ¨o tӴo nghԚ nghi֓p v¨ th¹ng tin 

th֗ trҼ֩ng lao Ľ֥ng. 

Th¹ng tin giӶi quyԒt hҼ֫ng BӶo hiԜm thӸt nghi֓p: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin tҼ vӸn gi֧i thi֓u vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin hҼ֫ng tr֯ cӸp thӸt nghi֓p 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

12.  
CSDL t֡ chֵc d֗ch vֱ 

vi֓c l¨m 
S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ t֡ chֵc d֗ch vֱ 

vi֓c l¨m, kԒt quӶ hoӴt Ľ֥ng cֳa t֡ 

chֵc phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ 

nҼ֧c vԚ tӴo vi֓c l¨m, kԒt n֝i th¹ng 

tin th֗ trҼ֩ng lao Ľ֥ng. 

Th¹ng tin t֡ chֵc d֗ch vֱ vi֓c l¨m: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa t֡ chֵc d֗ch vֱ vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin vԚ c§n b֥, vi°n chֵc, ngҼ֩i lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin tҼ vӸn gi֧i thi֓u vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin giao d֗ch gi֧i thi֓u vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin vԚ hoӴt Ľ֥ng giӶi quyԒt chԒ Ľ֥ BӶo hiԜm thӸt nghi֓p 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

13.  

CSDL doanh nghi֓p 

hoӴt Ľ֥ng d֗ch vֱ ĽҼa 

ngҼ֩i lao Ľ֥ng Vi֓t 

Nam Ľi l¨m vi֓c ֫ 

nҼ֧c ngo¨i theo h֯p 

Ľ֟ng 

S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ doanh nghi֓p hoӴt 

Ľ֥ng d֗ch vֱ ĽҼa lao Ľ֥ng Ľi l¨m 

vi֓c ֫ nҼ֧c ngo¨i, kԒt quӶ hoӴt Ľ֥ng 

ĽҼa ngҼ֩i lao Ľ֥ng Ľi l¨m vi֓c ֫ 

nҼ֧c ngo¨i phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ 

nh¨ nҼ֧c lǫnh vֽc ĽҼa ngҼ֩i lao 

Ľ֥ng Vi֓t Nam Ľi l¨m vi֓c tӴi nҼ֧c 

ngoài. 

Th¹ng tin doanh nghi֓p hoӴt Ľ֥ng d֗ch vֱ ĽҼa ngҼ֩i lao Ľ֥ng Vi֓t Nam Ľi 

l¨m vi֓c ֫ nҼ֧c ngo¨i theo h֯p Ľ֟ng: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa doanh nghi֓p, ĽҺn v֗ sֽ nghi֓p, t֡ chֵc 

- Th¹ng tin vԚ giӸy ph®p hoӴt Ľ֥ng d֗ch vֱ ĽҼa ngҼ֩i lao Ľ֥ng Vi֓t Nam Ľi 

l¨m vi֓c ֫ nҼ֧c ngo¨i theo h֯p Ľ֟ng 

- Th¹ng tin vԚ hoӴt Ľ֥ng d֗ch vֱ ĽҼa ngҼ֩i lao Ľ֥ng Vi֓t Nam Ľi l¨m vi֓c 

֫ nҼ֧c ngo¨i theo h֯p Ľ֟ng 

- Th¹ng tin vԚ c§n b֥, vi°n chֵc, ngҼ֩i lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin vԚ cҺ s֫ vԀt chӸt 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

14.  

CSDL ngҼ֩i lao Ľ֥ng 

Vi֓t Nam Ľi l¨m vi֓c ֫ 

nҼ֧c ngo¨i theo h֯p 

Ľ֟ng 

S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ ngҼ֩i lao Ľ֥ng 

Vi֓t Nam Ľi l¨m vi֓c ֫ nҼ֧c ngo¨i; 

cho ph®p cԀp nhԀt, xֹ lĨ, t֡ng h֯p, 

khai th§c v¨ cung cӸp trֽc tuyԒn c§c 

th¹ng tin, dֻ li֓u li°n quan ĽԒn Ľ֝i 

tҼ֯ng nhԄm phֱc vֱ cho c¹ng t§c 

quӶn lĨ, ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh. 

Th¹ng tin ngҼ֩i lao Ľ֥ng Vi֓t Nam Ľi l¨m vi֓c ֫ nҼ֧c ngo¨i theo h֯p 

Ľ֟ng: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa ngҼ֩i lao Ľ֥ng Vi֓t Nam Ľi l¨m vi֓c ֫ nҼ֧c ngo¨i 

theo h֯p Ľ֟ng 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa doanh nghi֓p, ĽҺn v֗ sֽ nghi֓p, t֡ chֵc ĽҼa ngҼ֩i 

lao Ľ֥ng Vi֓t Nam Ľi l¨m vi֓c ֫ nҼ֧c ngo¨i theo h֯p Ľ֟ng 

- Th¹ng tin vԚ h֯p Ľ֟ng, vi֓c l¨m cֳa lao Ľ֥ng Vi֓t Nam l¨m vi֓c ֫ nҼ֧c 

ngo¨i theo h֯p Ľ֟ng 
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TT T°n cҺ s ֫d  ֻli u֓ 
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- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

15.  
CSDL báo cáo hành 

chính 
S֫ N֥i vֱ 

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ b§o c§o h¨nh 

ch²nh phֱc vֱ c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, ĽiԚu 

h¨nh cֳa B֥. 

Th¹ng tin b§o c§o h¨nh ch²nh cֳa c§c cҺ quan h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c lǫnh vֽc 

cֳa ng¨nh theo quy Ľ֗nh tӴi Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 09/2019/Nņ-CP ngày 24/01/2019. 

16.  
CSDL giӸy chֵng sinh 

Ľi֓n tֹ 
S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ th¹ng tin chֵng sinh Ľi֓n tֹ 

tr°n Ľ֗a t֕nh phֱc vֱ c§c nhi֓m vֱ 

cֳa ņԚ §n 06 

Th¹ng tin, dֻ li֓u chֵng sinh theo quy Ľ֗nh tӴi Th¹ng tҼ s֝ 17/2012/TT-BYT 

vԚ mӾu giӸy chֵng sinh v¨ c§c th¹ng tҼ sֹa Ľ֡i, ĽiԚu ch֕nh li°n quan; g֟m: 

Th¹ng tin chung cֳa mԌ/ngҼ֩i nu¹i dҼ֭ng (h֙ v¨ t°n, CMND/CCCD, nҺi 

thҼ֩ng tr¼,...), th֩i gian sinh con, gi֧i t²nh, c©n nԊng, t³nh trӴng sֵc kh֛e,... 

17.  
CSDL giӸy b§o tֹ Ľi֓n 

t ֹ
S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ th¹ng tin chֵng tֹ  tӴi c§c cҺ 

s֫ y tԒ tr°n Ľ֗a t֕nh phֱc vֱ c§c 

nhi֓m vֱ cֳa ņԚ §n 06 

Th¹ng tin, dֻ li֓u b§o tֹ theo quy Ľ֗nh tӴi Th¹ng tҼ s֝ 24/2020/TT-BYT vԚ 

mӾu giӸy bӶo tַ, bao g֟m: Th¹ng tin chung (H֙ v¨ t°n ngҼ֩i tַ vong, nŁm 

sinh, gi֧i t²nh, d©n t֥c, nҺi thҼ֩ng tr¼,...), th֩i gian tֹ vong, nguy°n nh©n 

tֹ vong,... 

18.  
CSDL giӸy kh§m sֵc 

khoԎ Ľi֓n tֹ 
S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ th¹ng tin kh§m sֵc kh֛e 

Ľi֓n tֹ cֳa ngҼ֩i d©n tr°n Ľ֗a t֕nh 

phֱc vֱ c¹ng t§c h֙c tԀp, l¨m vi֓n, 

cӸp Ľ֡i giӸy ph®p lӴi xe v¨ c§c nhi֓m 

vֱ cֳa ņԚ §n 06 

Th¹ng tin, dֻ li֓u kh§m sֵc kh֛e theo LuԀt KCB v¨ quy Ľ֗nh tӴi Th¹ng tҼ 

li°n t֗ch s֝ 24/2015/TT-BYT-BGTVT, g֟m: Th¹ng tin chung (h֙ v¨ t°n, 

CMND, nŁm sinh, gi֧i t²nh, nҺi thҼ֩ng tr¼, ...), th¹ng tin tiԚn sֹ b֓nh, th¹ng 

tin khám lâm sàng.... 

19.  
CSDL H֟ sҺ sֵc kh֛e 

Ľi֓n tֹ 
S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ th¹ng tin y tԒ c§ nh©n, b֓nh 

tԀt, tiԚn sֹ b֓nh v¨  c§c yԒu t֝ nguy 

cҺ Ӷnh hҼ֫ng ĽԒn sֵc kh֛e cֳa 

ngҼ֩i d©n tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng 

Ninh 

Th¹ng tin, dֻ li֓u kh§m chֻa b֓nh, h֟ sҺ sֵc khoԎ cֳa ngҼ֩i d©n theo quy 

Ľ֗nh tӴi QuyԒt Ľ֗nh s֝ 831/Qņ-BYT ng¨y 11/3/2017 cֳa B֥ Y tԒ, QuyԒt 

Ľ֗nh 1332/Qņ-BYT ng¨y 21/5/2024 cֳa B֥ Y tԒ ban h¨nh s֡ sֵc kh֛e Ľi֓n 

tֹ phֱc vֱ t²ch h֯p tr°n ֵng dֱng VNelD 

20.  

ņ֗nh v֗, kԒt n֝i, ĽiԚu 

ph֝i phҼҺng ti֓n vԀn 

chuyԜn cӸp cֵu, x©y 

dֽng trung t©m ĽiԚu 

h¨nh cӸp cֵu th¹ng 

minh tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

QuӶng Ninh 

S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ, h֣ tr֯  cӸp cֵu trong c§c 

t³nh hu֝ng khӼn cӸp vԚ y tԒ; quӶn lĨ 

c§c quy tr³nh tiԒp nhԀn th¹ng tin, xֹ 

lĨ y°u cӺu v¨ ĽiԚu Ľ֥ng lֽc lҼ֯ng 

cֵu thҼҺng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh Quang 

Ninh. 

Th¹ng tin dֻ li֓u trong tiԒp nhԀn cӸp cֵu ngҼ֩i b֓nh, th¹ng tin vԚ v֗ tr² 

phҼҺng ti֓n vԀn chuyԜn v¨ th¹ng tin sֵc khoԎ ngҼ֩i b֓nh ĽҼ֯c cӸp cֵu tr°n 

ĽҼ֩ng vԀn chuyԜn 
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21.  

QuӶn lĨ, s֝ ho§ th¹ng 

tin trang thiԒt b֗ y tԒ 

c§c ĽҺn v֗ y tԒ c¹ng lԀp 

t֕nh QuӶng Ninh, giai 

ĽoӴn 2025-2030 

S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ th¹ng tin c§c trang thiԒt b֗ y tԒ, 

vԀt tҼ y tԒ; QuӶn lĨ kԒ hoӴch mua sԂm, 

tiԒp nhԀn t¨i sӶn, trang thiԒt b֗; CӸp ph§t 

t¨i sӶn, trang thiԒt b֗ y tԒ; lu©n chuyԜn t¨i 

sӶn, trang thiԒt b֗ y tԒ; Th¹ng tin khӸu hao 

t¨i sӶn; bӶo tr³, bӶo dҼ֭ng t¨i sӶn;é 

Th¹ng tin dֻ li֓u c§c trang thiԒt b֗ y tԒ, t¨i sӶn, vԀt tҼ y tԒ ĽҼ֯c quy Ľ֗nh tӴi 

Ngh֗ Ľ֗nh 98/2021/Nņ-CP ng¨y 01/08/2022 cֳa Ch²nh phֳ vԚ quӶn lĨ trang 

thiԒt b֗ y tԒ (t°n thiԒt b֗, m« thiԒt b֗, nŁm sӶn xuӸté) 

22.  

ThiԒt lԀp kԒt n֝i v¨ 

ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u y tԒ 

tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng 

Ninh; h³nh th¨nh cҺ s֫ 

dֻ li֓u y tԒ t֕nh QuӶng 

Ninh li°n th¹ng v֧i 

Trung t©m dֻ li֓u y tԒ 

Qu֝c gia 

S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ, Ľ֟ng b֥ dֻ li֓u B֓nh §n 

Ľi֓n tֹ cֳa tӸt c§c tuyԒn y tԒ tַ huy֓n 

ĽԒn t֕nh, tַ t֕nh v֧i Trung ҼҺng. 

Gi§m s§t thֽc hi֓n c§c nhi֓m vֱ cֳa 

ņԚ §n 06 tӴi c§c cҺ s֫ y tԒ tr°n Ľ֗a 

b¨n t֕nh 

Th¹ng tin dֻ li֓u B֓nh §n Ľi֓n tֹ, S֡ sֵc kh֛e Ľi֓n tֹ, GiӸy chuyԜn tuyԒn, 

GiӸy hԌn kh§m lӴi, kԒt quӶ x®t nghi֓m, cԀn l©m s¨ng... 

23.  CSDL h³nh Ӷnh y tԒ S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ thu thԀp, lҼu trֻ tԀp trung, 

chia sԎ, ph©n ph֝i h³nh Ӷnh y tԒ thay 

thԒ cho h³nh thֵc in phim truyԚn 

th֝ng tӴi c§c cҺ s֫ y tԒ.  

Th¹ng tin, dֻ li֓u h³nh Ӷnh y tԒ (CT, MRI, X-quang, DSA, siêu âm) theo 

quy Ľ֗nh tӴi Th¹ng tҼ s֝ 54/2017/TT-BYT ng¨y 29/12/2017 cֳa B֥ Y tԒ v¨ 

c§c th¹ng tin g֟m: Th¹ng tin chung (h֙ v¨ t°n, CMND, nŁm sinh, gi֧i t²nh, 

nҺi thҼ֩ng tr¼é; kԒt quӶ chӺn Ľo§n). 

24.  CSDL y tԒ dֽ ph¸ng  S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ th¹ng tin ti°m chֳng, m¹i 

trҼ֩ng,  hoӴt Ľ֥ng y tԒ c֥ng Ľ֟ng; dֻ 

li֓u vԚ tri thֵc ph¸ng b֓nh, kh§m 

b֓nh, chŁm s·c sֵc kh֛e ban ĽӺu cho 

ngҼ֩i d©n, sֵc kh֛e c֥ng Ľ֟ng 

Th¹ng tin dֻ li֓u c§c cҺ s֫ Ľֳ ĽiԚu ki֓n ti°m chֳng; dֻ li֓u vԚ c§c ti°u 

chuӼn qu֝c gia vԚ sֵc kh֛e sinh sӶn; dֻ li֓u vԚ vaccine y tԒ; dֻ li֓u vԚ 

th¹ng tin d֗ch b֓nh, b֓nh truyԚn nhi֑m, HIV/AIDS, b֓nh kh¹ng l©y nhi֑m, 

b֓nh nghԚ nghi֓p, tai nӴn thҼҺng t²ché 

25.  
CSDL h¨nh nghԚ, y 

dҼ֯c 
S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ c§c cҺ s֫ h¨nh nghԚ,  th¹ng 

tin chֵng ch֕ h¨nh nghԚ Y, DҼ֯c, 

th֩i hӴn cֳa chֵng ch֕ h¨nh nghԚ, 

phӴm vi hoӴt Ľ֥ngé cֳa c§c cҺ s֫  y 

tԒ tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng Ninh 

Th¹ng tin dֻ li֓u h¨nh nghԚ y, dҼ֯c cֳa c§ nh©n, t֡ chֵc h¨nh nghԚ y tԒ v¨ 

dҼ֯c phӼm: bao g֟m th¹ng tin vԚ chֵng ch֕, giӸy ph®p, v֗ tr² c¹ng t§c, phӴm 

vi h¨nh nghԚ, nhԄm phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c trong lǫnh vֽc y tԒ 

v¨ dҼ֯c phӼm. 
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26.  

CSDL vԚ gi§m Ľ֗nh y 

khoa, gi§m Ľ֗nh ph§p 

y, gi§m Ľ֗nh ph§p y 

t©m thӺn 

S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ h֟ sҺ gi§m Ľ֗nh tַ huy֓n 

ĽԒn t֕nh, theo tַng loӴi gi§m Ľ֗nh 

(sֵc kh֛e, thҼҺng tԀt, nguy°n nh©n 

tֹ vong, t©m thӺné) 

Th¹ng tin dֻ li֓u vԚ gi§m Ľ֗nh sֵc khoԎ,  thҼҺng tԀt, nguy°n nh©n tֹ vong, 

t©m thӺnécֳa ngҼ֩i b֓nh/ngҼ֩i d©n; kԒt luԀn gi§m Ľ֗nh cֳa c§c chuy°n 

gia gi§m Ľ֗nh, h֥i Ľ֟ng 

27.  
CSDL vԚ an to¨n thֽc 

phӼm 
S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ theo d»i, kiԜm tra v¨ xֹ lĨ vi 

phӴm trong lǫnh vֽc an to¨n thֽc 

phӼm m֥t c§ch k֗p th֩i v¨ ch²nh x§c. 

Th¹ng tin dֻ li֓u vԚ c§c cҺ s֫ sӶn xuӸt, chԒ biԒn, kinh doanh thֽc phӼm, 

sӶn phӼm, c§c giӸy chֵng nhԀn, cam kԒt, hoӴt Ľ֥ng v¨ kԒt quӶ thanh tra - 

kiԜm tra, danh s§ch c§c cҺ s֫ kiԜm nghi֓m thֽc phӼm, c§c vֱ ng֥ Ľ֥c thֽc 

phӼm, b§o c§o vԚ ATTP 

28.  
CSDL quӶn lĨ giӸy 

chuyԜn tuyԒn 
S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ tԀp trung vi֓c cӸp v¨ sֹ dֱng 

giӸy chuyԜn tuyԒn giֻa c§c cҺ s֫ 

kh§m chֻa b֓nh. 

H֣ tr֯ theo d»i, gi§m s§t t³nh h³nh 

chuyԜn tuyԒn cֳa b֓nh nh©n, giӶm 

t³nh trӴng lӴm dֱng hoԊc sai s·t 

Th¹ng tin cֳa b֓nh nh©n (h֙ t°n, ng¨y sinh, m« BHYT, li°n h֓...). Th¹ng 

tin cҺ s֫ y tԒ nҺi ph§t h¨nh giӸy v¨ nҺi tiԒp nhԀn. LĨ do chuyԜn tuyԒn, chӼn 

Ľo§n ban ĽӺu, t³nh trӴng b֓nh. Th֩i hӴn hi֓u lֽc, m« s֝ giӸy chuyԜn tuyԒn. 

L֗ch sֹ chuyԜn tuyԒn cֳa ngҼ֩i b֓nh 

29.  
CDSL giӸy hԌn kh§m 

lӴi 
S֫ Y tԒ 

QuӶn lĨ th֝ng nhӸt c§c giӸy hԌn t§i 

kh§m do cҺ s֫ y tԒ ph§t h¨nh. 

Gi¼p b§c sǫ, b֓nh nh©n v¨ cҺ quan 

quӶn lĨ theo d»i kԒ hoӴch ĽiԚu tr֗ li°n 

tֱc 

Th¹ng tin b֓nh nh©n v¨ s֝ h֟ sҺ b֓nh §n. Th¹ng tin chӼn Ľo§n b֓nh, t³nh 

trӴng sֵc kh֛e tӴi lӺn kh§m gӺn nhӸt. 

Th¹ng tin ng¨y hԌn t§i kh§m, khoa/ph¸ng, b§c sǫ phֱ tr§ch. 

Th¹ng tin li°n quan ĽԒn BHYT (nԒu c·). 

Th¹ng tin l֗ch sֹ t§i kh§m v¨ kԒt quӶ ĽiԚu tr֗. 

30.  
CSDL th¹ng tin vԚ 

dҼ֯c v¨ m׃ phӼm 
S֫ Y tԒ 

Cung cӸp, quӶn lĨ tԀp trung th¹ng tin 

vԚ thu֝c, dҼ֯c phӼm, m׃ phӼm Ľang 

lҼu h¨nh. 

H֣ tr֯ c¹ng t§c cӸp ph®p, quӶn lĨ 

chӸt lҼ֯ng, kiԜm tra ngu֟n g֝c, hӴn 

dùng 

Th¹ng tin vԚ Danh mֱc thu֝c, dҼ֯c phӼm, m׃ phӼm Ľ« ĽҼ֯c cӸp ph®p lҼu 

h¨nh. Th¹ng tin nh¨ sӶn xuӸt, nh¨ nhԀp khӼu, ph©n ph֝i. 

Th¹ng tin th¨nh phӺn, c¹ng dֱng, ch֕ Ľ֗nh, ch֝ng ch֕ Ľ֗nh 

31.  
CSDL ngành công 

thҼҺng 

S֫  Công 

ThҼҺng 

- QuӶn lý tԀp trung, th֝ ng nhӸt thông 

tin và thuԀn ti n֓ khai thác dֻ li u֓ 

ng¨nh c¹ng thҼҺng 

- VŁn bӶn quy phӴm pháp luԀt quan tr֙ ng. 

- Hi n֓ trӴng hӴ tӺng và quy hoӴch cֳa c§c lǫnh vcֽ công nghi֓p thҼҺng mӴi 

c aֳ S֫  C¹ng ThҼҺng v¨ tn֕h QuӶng Ninh. 

- D  ֻli u֓ t֡ ng h֯ p li°n quan ĽԒn báo cáo, kԒ hoӴch tŁng trҼn֫g cֳ a t֕ nh. 

- Thông tin các doanh nghi֓p l֧ n, sӶn phӼm có thԒ mӴnh cֳ a t֕ nh.  
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- TŁng cҼn֩g t²nh tҼҺng t§c; d ֑dàng 

kiԜm tra tiԒn trình, trích xuӸt dֻ  li u֓ 

ĽԜ báo cáo theo nhiԚu trҼn֩g dֻ  li u֓. 

- CԀp nhԀt realtime vԚ hi n֓ trӴng 

ngành và kԒt h p֯ m֥ t s֝  công ngh֓ 

thông tin hi֓n ĽӴi (chatbot, AI, bӶn 

Ľ֟ s֝ é). 

- CԀp nhԀt liên tֱ c thông tin các hoӴt Ľn֥g xúc tiԒn thҼҺng mӴi (h i֥ ngh֗ , 

h i֥ thӶo, tԀp huӸn, kԒt n i֝ giao thҼҺng, hi֥ ch֯  triԜn l«mé) v¨ c¹ng t§c 

quӶn lĨ thҼҺng mӴi Ľin֓ tֹ , bӶo v֓  quyԚn l i֯ ngҼi֩ tiêu dùng. 

- Danh mֱ c hàng hóa, d֗ch vֱ  th cֽ hi֓ n bình ֡ n giá. 

- Công khai thông tin vԚ th  ֳt cֱ hành chính và các hoӴt Ľn֥g phát triԜn khoa 

h c֙ công ngh֓, chuyԜn Ľ֡i s֝  c aֳ ngành. 

32.  

CSDL Th֝ ng kê khách 

du l֗ch tr°n Ľa֗ bàn 

t n֕h QuӶng Ninh 

 

QuӶn lĨ th¹ng tin th֝ng k° s֝ li֓u hoӴt 

Ľ֥ng kh§ch du l֗ch tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

QuӶng Ninh  

- Th¹ng tin vԚ s֝ lҼ֯ng kh§ch n֥i Ľ֗a v¨ qu֝c tԒ; qu֝c t֗ch, th֗ trҼ֩ng; t֡ng thu, 

chi tiêu bình quân... 

33.  

CSDL vԚ sӶn phӼm du 

l֗ch tr°n Ľa֗ bàn t֕nh 

QuӶng Ninh  

 

QuӶn lĨ th¹ng tin vԚ c§c sӶn phӼm du 

l֗ch tr°n Ľa֗ bàn t֕nh QuӶng Ninh 

Th¹ng tin c§c sӶn phӼm du l֗ch g֟m: T°n ĽҺn v֗ chֳ quӶn/chֳ ĽӺu tҼ; Ľ֗a ch֕; m¹ 

tӶ ; giá vé ; loӴi h³nh sӶn phӼm; gi֩ Ľ·ng m֫ cֹa; th¹ng tin li°n h֓; s֝ lao Ľ֥ng  

34.  

CSDL QuӶn lĨ phong 

tr¨o thԜ dֱc, thԜ thao 

quӺn ch¼ng tr°n Ľa֗ 

bàn t֕nh QuӶng Ninh 
 

QuӶn lĨ th¹ng tin phong tr¨o thԜ dֱc, 

thԜ thao quӺn ch¼ng tr°n Ľa֗ bàn t֕nh 

QuӶng Ninh 

CŁn cֵ Th¹ng tҼ s֝ 01/2019/TT-BVHTTDL cֳa B֥ VŁn h·a, ThԜ thao v¨ 

Du l֗ch: Quy Ľ֗nh vԚ Ľ§nh gi§ phong tr¨o thԜ dֱc, thԜ thao quӺn ch¼ng ĽԜ 

x©y dֽng; 

- CԀp nhԀt th¹ng tin c§c GiӶi thԜ thao tr°n Ľ֗a b¨n to¨n t֕nh:  T°n giӶi; Th֩i 

gian, Ľ֗a ĽiԜm t֡ chֵc giӶi; ņ֝i tҼ֯ng tham dֽ giӶi;Quy m¹ giӶi ĽӸu; S֝ 

lҼ֯ng ngҼ֩i tham gia. 

35.  

CSDL QuӶn lĨ c§c CҺ 

s֫ TDTT tr°n Ľa֗ bàn 

t n֕h QuӶng Ninh 

 

QuӶn lĨ chӸt lҼ֯ng, ti°u chuӼn Th¹ng tin, dֻ li֓u : 

Th¹ng tin chung vԚ t°n doanh nghi֓p, t°n giao d֗ch, t°n viԒt tԂt, Ľ֗a ch֕ trֱ s֫ ch²nh, 

Ľ֗a ĽiԎm kinh doanh, giӸy ph®p kinh doanh ( s֝, ng¨y cӸp), Ľi֓n thoӴi, email, fax, 

website, loӴi h³nh doanh nghi֓p, phӴm vi hoӴt Ľ֥ng, n֥i dung hoӴt Ľ֥ng. Th¹ng tin 

ngҼ֩i ĽӴi di֓n theo ph§p luԀt : h֙ v¨ t°n, chֵc danh,, h֥ khӼu thҼ֩ng tr¼, ng¨y sinh, 

gi֧i t²nh, d©n t֥c, qu֝c t֗ch, giӸy t֩ tuȢ th©n (s֝, ng¨y cӸp, nҺi cӸp), th¹ng tin li°n 

h ֓

- Th¹ng tin vԚ ngҼ֩i phֱ tr§ch kinh doanh, nh©n vi°n cֵu h֥, ngҼ֩i hҼ֧ng dӾnc 

tԀp luy֓n: h֙ v¨ t°n, chֵc danh, h֥ khӼu thҼ֩ng tr¼, ng¨y sinh, gi֧i t²nh, d©n t֥c, 

qu֝c t֗ch, giӸy t֩ tuȢ th©n ( s֝, ng¨y cӸp, n֧i cӸp) th¹ng tin bԄng cӸp, chֵng ch֕,... 
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36.  

CSDL QuӶn lĨ HuӸn 

luy֓n vi°n, VԀn Ľ֥ng 

viên  

 

QuӶn lĨ th¹ng tin HuӸn luy֓n vi°n, 

VԀn Ľ֥ng vi°n  

T°n, ng¨y sinh, gi֧i t²nh, Ľ֗a ch֕ li°n lӴc, Ľ֗a ch֕ cҼ tr¼ cֳa VņV, s֝ CCCD, ng¨y 

cӸp, ņi֓n thoӴi, Email, m¹n tԀp luy֓n 

QuӶn lĨ gi֩ Łn, gi֩ ngh֕, gi֩ tԀp luy֓n, gi֩ h֙c vŁn ho§, gi֩ sinh hoӴt kh§c 

37.  

CSDL QuӶn lĨ tԀp 

luy֓n v¨ thi ĽӸu  

 

QuӶn lĨ th¹ng tin tԀp luy֓n v¨ thi ĽӸu - C§c tess tuyԜn ch֙n, thӶi loӴi, chuyԜn l°n tuyԒn tr°n theo chu kȢ 

- C§c ch֕ s֝ h֙c sinh, th¨nh t²ch VņV qua qu§ tr³nh luy֓n tԀp 

- C§c gi§o §n tԀp luy֓n ĽԜ QuӶn lĨ Ľ§nh gi§, kiԜm tra v¨ kiԜm tra Ľ֥t xuӸt qu§ tr³nh 

huӸn luy֓n 

- KԒt quӶ qua c§c qu§ tr³nh tԀp huӸn v¨ thi ĽӸu ĽԜ QuӶn lĨ Ľ§nh gi§ qu§ tr³nh tԀp 

luy֓n v¨ thi ĽӸu  

38.  

CSDL Di sӶn vŁn h·a 

ĽҼ֯c xԒp hӴng c§c cӸp 

v¨ di sӶn vŁn h·a phi 

vԀt thԜ nԄm trong danh 

mֱc di sӶn vŁn ho§ phi 

vԀt thԜ qu֝c gia, 

UNESSCO 

 

H³nh th¨nh v¨ c¹ng khai cҺ s֫ dֻ li֓u 

h֓ th֝ng Ľ֗nh danh di sӶn vŁn ho§ 

QuӶng Ninh tr°n kh¹ng gian mӴng. 

ChuyԜn Ľ֡i c§c dֻ li֓u vԚ di sӶn vŁn 

ho§ sang dӴng s֝, sֹ dֱng c§c c¹ng 

ngh֓ nhԀn dӴng, qu®t ba chiԚu cԀp 

nhԀt thҼ֩ng xuy°n l°n h֓ th֝ng kho 

dֻ li֓u di sӶn vŁn ho§ tԀp trung; 

- Ho¨n th¨nh vi֓c th֝ng k°, s֝ ho§, 

x©y dֽng mֱc lֱc v¨ xuӸt bӶn 

T֡ngdanh mֱc Di sӶn vŁn ho§ 

QuӶng Ninh c¹ng khai tr°n mӴng 

Internet. TŁng cҼ֩ng d֗ch vֱ tham 

quan thֽc tԒ Ӷo, Ľ֡i m֧i c§c chuy°n 

ĽԚ trҼng b¨y trӶi nghi֓m theo hҼ֧ng 

trֽc tiԒp v¨ trֽc tuyԒn, panorama 360 

R¨ so§t, thu thԀp, b֡ sung ĽԜ ho¨n thi֓n h֟ sҺ vԚ c§c di t²ch, hi֓n vԀt, disӶn 

vŁn ho§ phi vԀt thԜ cֳa t֕nh QuӶng Ninh Ľ« ĽҼ֯c xԒp hӴng, ghi danh v¨ 

c¹ng nhԀn theo quy Ľ֗nh cֳa qu֝c tԒ, qu֝c gia ĽԜ x©y dֽng danh s§ch Ҽu 

ti°nc§c hӴng mֱc cӺn s֝ ho§. 

- X©y dֽng, t²ch h֯p, kԒt n֝i, li°n th¹ng, chia sԎ cҺ s֫ dֻ li֓u, trao Ľ֡i 

t¨inguy°n th¹ng tin di sӶn vŁn ho§ s֝; tŁng cҼ֩ng h֯p t§c trong vi֓c b֡ 

sung, chia sԎ, d½ng chung cҺ s֫ dֻ li֓u hoԊc quyԚn truy cԀp t¨i nguy°n 

th¹ng tin s֝ vԚ disӶn vŁn ho§; tŁng cҼ֩ng sֽ tham gia cֳa c֥ng Ľ֟ng trong 

vi֓c s֝ ho§ c§c di sӶnvŁn ho§. 

 

 

 

 

 

39.  

CSDL QuӶn lĨ B§o ch², 

truyԚn th¹ng tr°n Ľ֗a 

b¨n t֕nh QuӶng Ninh 

 

QuӶn lĨ nh¨ nҼ֧c Ľ֝i v֧i c§c cҺ quan 

b§o ch², truyԚn th¹ng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh  

Danh s§ch cҺ quan b§o ch², th¹ng tin vԚ t°n, loӴi h³nh (b§o in, b§o Ľi֓n tֹ, 

ph§t thanh, truyԚn h³nh...), trֱ s֫, s֝ giӸy ph®p, ng¨y cӸp, cҺ quan chֳ quӶn; 

Danh s§ch ph·ng vi°n, c֥ng t§c vi°n; Danh s§ch vŁn ph¸ng ĽӴi di֓n, ph·ng 
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 vi°n thҼ֩ng tr¼; Th֝ng k° t³nh h³nh cӸp thԎ nh¨ b§o; Th֝ng k° vi phӴm v¨ 

xֹ lĨ vi phӴmé 

40.  

CSDL QuӶn lĨ nh¨ 

nҼ֧c vԚ hoӴt Ľ֥ng 

XuӸt bӶn, In v¨ Ph§t 

h¨nh tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

QuӶng Ninh 

 

QuӶn lĨ nh¨ nҼ֧c Ľ֝i v֧i hoӴt Ľ֥ng 

XuӸt bӶn, In v¨ Ph§t h¨nh 
Danh s§ch c§c cҺ s֫ in, ph§t h¨nh (t֡ chֵc, c§ nh©n), T³nh h³nh cӸp giӸy 

ph®p hoӴt Ľ֥ng; hoӴt Ľ֥ng thanh tra, kiԜm tra; c¹ng t§c b§o c§o Ľ֗nh kȢé. 

41.  

CSDL QuӶn lĨ nh¨ 

nҼ֧c vԚ Th¹ng tin cҺ 

s ֫

 

QuӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ hoӴt Ľ֥ng Th¹ng 

tin cҺ s֫ 

T֡ng h֯p, h֓ th֝ng h·a dֻ li֓u phֱc vֱ c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh quӶn lĨ 

nh¨ nҼ֧c; tŁng cҼ֩ng c¹ng t§c kiԜm tra, gi§m s§t, Ľ§nh gi§ hi֓u quӶ hoӴt 

Ľ֥ng th¹ng tin cҺ s֫; L¨m nԚn tӶng ĽԜ triԜn khai chuyԜn Ľ֡i s֝ trong lǫnh 

vֽc th¹ng tin cҺ s֫é 

42.  
CSDL T¨i li֓u Ľ֗a ch² 

QuӶng Ninh 
 

Cung cӸp th¹ng tin vԚ c§c t¨i li֓u Ľ֗a 

ch² t֕nh QuӶng Ninh ĽҼ֯c lҼu trֻ tӴi 

ThҼ vi֓n t֕nh QuӶng Ninh 

Th¹ng tin dֻ li֓u bao g֟m: 

- T°n t¨i li֓u 

- T§c giӶ 

- NŁm xuӸt bӶn 

- T·m tԂt 

- H³nh Ӷnh b³a 

43.  
CSDL TҼ li֓u, hi֓n 

vԀt bӶo t¨ng 
 

- N©ng cao hi֓u quӶ bӶo t֟n, quӶn lĨ 

di sӶn; 

- H³nh thֵc triԜn l«m s֝, 3D, tҼҺng 

t§c trֽc tuyԒn sԐ l¨m tŁng Ľ§ng kԜ 

khӶ nŁng thu h¼t kh§ch du l֗ch trong 

v¨ ngo¨i nҼ֧c, ĽԊc bi֓t l¨ thԒ h֓ trԎ 

trong tiԒp cԀn th¹ng tin qua nԚn tӶng 

s֝  

- TriԜn khai h֓ th֝ng phӺn mԚm quӶn lĨ s֝ hi֓n vԀt bӶo t¨ng 

- S֝ h·a 3D/3600 c§c hi֓n vԀt tӴi bӶo t¨ng; 

- X©y dֽng h֓ th֝ng 3D mapping tr³nh di֑n; 

-ņӺu tҼ n©ng cӸp hӴ tӺng CNTT v¨ c§c thiԒt b֗ tra cֵu, tr³nh chiԒu 

44.  

X©y dֽng CSDL vԚ c§c 

ng¨nh c¹ng nghi֓p vŁn 

h·a tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

QuӶng Ninh 

 

QuӶn lĨ th¹ng tin dֻ li֓u vԚ c§c ng¨nh 

c¹ng nghi֓p vŁn h·a 

Th¹ng tin, dֻ li֓u vԚ c§c ng¨nh c¹ng nghi֓p vŁn h·a: S֝ lҼ֯ng cҺ s֫ kinh tԒ, s֝ lao 

Ľ֥ng trong c§c cҺ s֫ kinh tԒ, Gi§ tr֗ sӶn xuӸt c§c ng¨nh c¹ng nghi֓p vŁn h·a theo 

gi§ hi֓n h¨nh, Doanh thu theo c§c nh·m m« ng¨nh nghԚ kinh tԒ tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh, 

Tr֗ gi§ xuӸt khӼu, nhԀp khӼu m֥t s֝ sӶn phӼm/d֗ch vֱ vŁn h·aé 
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45.  

X©y dֽng CSDL vԚ x©y 

dֽng Ľ֩i s֝ng vŁn h·a 

cҺ s֫, d֗ch vֱ vŁn h·a 

thiԒt chԒ vŁn h·a, thԜ 

thao tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

QuӶng Ninh 

 

QuӶn lĨ th¹ng tin dֻ li֓u vԚ x©y dֽng 

Ľ֩i s֝ng vŁn h·a cҺ s֫, d֗ch vֱ vŁn h·a 

tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng Ninh 

(1) Th¹ng tin, dֻ li֓u vԚ vԚ thiԒt chԒ vŁn h·a, thԜ thao tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng Ninh 

(cӸp t֕nh, cӸp cҺ s֫, c§c ng¨nh,é) 

(2) Th¹ng tin dֻ li֓u vԚ hoӴt Ľ֥ng, phҼҺng ti֓n phֱc vֱ tuy°n truyԚn, c֡ Ľ֥ng 

trֽc quan tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng Ninh : 

- S֝ lҼ֯ng, v֗ tr², n֥i dung cֳa c§c biԜn quӶng c§o ngo¨i tr֩i tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh (Ľ« 

thֽc hi°n v¨ chҼa ĽҼ֯c thֽc hi֓n). 

- CԀp nhԀt th¹ng tin, s֝ lҼ֯ng c§c phҼҺng ti֓n, k׃ thuԀt ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ tuy°n 

truyԚn, c֡ Ľ֥ng trֽc quan trong c§c d֗p tuy°n truyԚn vԚ ng¨y l֑ l֧n, sֽ ki֓n l֗ch sֹ 

quan tr֙ng cֳa t֕nh v¨ ĽӸt nҼ֧c tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh. 

(3) Th¹ng tin dֻ li֓u vԚ danh hi֓u: Gia Ľ³nh vŁn h·a; Th¹n, khu ph֝ vŁn 

h·a;é 

(4) Th¹ng tin vԚ n֥i dung quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ ph¸ng, ch֝ng bӴo lֽc gia 

Ľ³nh. 

(5) Th¹ng tin vԚ d֗ch vֱ vŁn h·a: CҺ s֫ kinh doanh d֗ch vֱ karaoke, d֗ch 

vֱ vȈ trҼ֩ng; ĽҺn v֗, doanh nghi֓p t֡ chֵc biԜu di֑n ngh֓ thuԀt tr°n Ľ֗a b¨n 

t֕nh 

46.  
CSDL vԚ c¹ng nghi֓p 

chԒ biԒn chԒ tӴo 

- S֫  Công 

ThҼҺng ch ֳtrì; 

- Ban quӶn lý 

Khu kinh tԒ và 

các s֫ , ngành, 

ĽҺn v ֗liên quan 

th cֽ hi֓ n ph֝ i 

h p֯ 

- QuӶn lĨ tԀp trung, th֝ng nhӸt th¹ng 

tin vԚ dֻ li֓u cֳa c§c doanh nghi֓p 

v¨ sӶn phӼm c¹ng nghi֓p chԒ biԒn 

chԒ tӴo. 

- TŁng cҼn֩g t²nh tҼҺng t§c; d ֑dàng 

kiԜm tra tiԒn trình, trích xuӸt dֻ  li u֓ 

ĽԜ báo cáo theo nhiԚu trҼn֩g dֻ  li u֓. 

- Khu CN, cֱm CN thu֥c lǫnh vֽc c¹ng nghi֓p chԒ biԒn chԒ tӴo (tene, m« 

s֝, Ľ֗a ch֕, li°n h֓, ng¨nh nghԚ sӶn xuӸt kinh doanhé) 

- Th¹ng tin vԚ c§c sӶn phӼm c¹ng nghi֓p chԒ biԒn, chԒ tӴo (t°n sӶn phӼm, 

quy m¹, nŁng lֽc sӶn xuӸt é) 

47.  

CSDL quyԒt to§n v֝n 

ĽӺu tҼ dֽ §n ho¨n 

thành 

S֫ T¨i ch²nh 

QuӶn lĨ th¹ng tin dֻ li֓u quyԒt to§n 

v֝n ĽӺu tҼ dֽ §n ho¨n th¨nh Ng©n 

s§ch t֕nh 

Th¹ng tin vԚ h֟ sҺ g֟m: T°n dֽ §n, t֡ng mֵc ĽӺu tҼ, dֽ to§n, giӶi ng©n tӴi 

th֩i ĽiԜm quyԒt to§n, gi§ tr֗ ĽԚ ngh֗ quyԒt to§n v¨ c§c th¹ng tin li°n quan vԚ 

dֽ §n (nΔu c·). 

48.  
CSDL quy hoӴch x©y 

dֽng 
S֫ X©y dֽng 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u quy hoӴch 

x©y dֽng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh. 

Th¹ng tin, dֻ li֓u c§c Ľ֟ §n quy hoӴch x©y dֽng, quy hoӴch Ľ¹ th֗ tr°n Ľ֗a 

b¨n t֕nh 
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49.  
CSDL hӴ tӺng k׃ thuԀt 

Ľ¹ th֗ 
S֫ X©y dֽng 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u hӴ tӺng k׃ 

thuԀt Ľ¹ th֗ tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

- Th¹ng tin, dֻ li֓u ,Ľ֟ §n quy hoӴch hӴ tӺng k׃ thuԀt Ľ֥ th֗: cӸp nҼ֧c, thoát 

nҼ֧c, xֹ lĨ nҼ֧c thӶi, chӸt thӶi rԂn, chiԒu s§ng Ľ¹ th֗, c©y xanh, nghǫa 

trang,... 

- Th¹ng tin dֻ li֓u quan trԂc hoӴt Ľ֥ng hӴ tӺng k׃ thuԀt Ľ¹ th֗ 

50.  
CSDL cӸp ph®p x©y 

dֽng 

S֫ X©y dֽng 

chֳ tr³ ph֝i h֯p 

v֧i Ban QuӶn lĨ 

Khu kinh tԒ v¨ 

c§c ĽҺn v֗ li°n 

quan 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u cӸp giӸy 

ph®p x©y dֽng tr°n Ľ֗a b¨n th¨nh ph֝ 

- Thông tin, dֻ  li֓u, h֟ sҺ, bӶn vԐ thiԒt kԒ, giӸy ph®p x©y dֽng cֳa c§c c¹ng 

tr³nh x©y dֽng theo ph©n cӸp quӶn lĨ tӴi QuyԒt Ľ֗nh 38/2021/Qņ-UBND: 

+ S֫ X©y dֽng: C¹ng tr³nh cӸp ĽԊc bi֓t, c¹ng tr³nh cӸp I, c¹ng tr³nh cӸp II 

(trַ c§c c¹ng tr³nh nŁm trong khu c¹ng nghi֓p, khu kinh tԒ V©n ņ֟n). 

+ UBND c§c Ľ֗a phҼҺng: C¹ng tr³nh cӸp III, c¹ng tr³nh cӸp IV v¨ nh¨ ֫ ri°ng 

lԎ (kh¹ng ph©n bi֓t cӸp c¹ng tr³nh) 

+ Ban quӶn lĨ Khu kinh tԒ QuӶng Ninh: C¹ng tr³nh cӸp ĽԊc bi֓t, c¹ng tr³nh 

cӸp I, c¹ng tr³nh cӸp II nԄm trong khu c¹ng nghi֓p, khu kinh tԒ V©n ņ֟n. 

- Th¹ng tin vԚ t֡ chֵc, c§ nh©n thֽc hi֓n thiԒt kԒ c¹ng tr³nh. 

51.  
CSDL nh¨ ֫ v¨ th֗ 

trҼ֩ng bӸt Ľ֥ng sӶn 
S֫ X©y dֽng 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u nh¨ ֫ v¨ 

th֗ trҼ֩ng bӸt Ľ֥ng sӶn tr°n Ľ֗a b¨n 

th¨nh ph֝ 

Th¹ng tin, dֻ li֓u vԚ nh¨ ֫ theo ņiԚu 6, ņiԚu 8, ņiԚu 9 Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 

94/2024/Nņ-CP ng¨y 24/7/2024 cֳa Ch²nh phֳ, g֟m: 

(1) X©y dֽng cҺ s֫ dֻ li֓u vԚ nh¨ ֫ (qu֝c gia v¨ Ľ֗a phҼҺng); CҺ s֫ dֻ li֓u 

vԚ th֗ trҼ֩ng bӸt Ľ֥ng sӶn (qu֝c gia v¨ Ľ֗a phҼҺng; th¹ng tin Ľ֝i v֧i c§c dֽ 

§n kinh doanh bӸt Ľ֥ng sӶn);  

(2) QuӶn kĨ, vԀn h¨nh, c¹ng b֝ v¨ khai th§c h֓ th֝ng th¹ng tin vԚ nh¨ ֫ v¨ 

th֗ trҼ֩ng bӸt Ľ֥ng sӶn     

52.  

CSDL vԚ Khu công 

nghi֓ p, Khu kinh tԒ 

tr°n Ľa֗ bàn t֕nh 

S֫  Xây dֱ ng 

chֳ  trì ph֝ i h p֯ 

v i֧ Ban QuӶn lý 

Khu kinh tԒ và 

c§c ĽҺn v֗ li°n 

quan. 

QuӶn lý thông tin, dֻ  li u֓ vԚ các Khu 

công nghi֓p, Khu kinh tԒ tr°n Ľa֗ bàn 

t n֕h 

- Thông tin vԚ c§c KCN, KKT tr°n Ľa֗ bàn t֕nh. 

- Thông tin vԚ các doanh nghi֓p, các dֽ  án trong các KCN, KKT t֕nh. 

- Thông tin vԚ lao Ľn֥g, m¹i trҼn֩g, quy hoӴch, xây dֽ ng, báo cáo cֳa các 

doanh nghi֓pé trong c§c KCN, KKT tn֕h. 

 

53.  

CҺ s֫ dֻ li֓u quӶn lĨ 

ĽԚ t¨i khoa h֙c c¹ng 

ngh֓ t֕nh QuӶng Ninh 

S֫ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓  

- Cung cӸp th¹ng tin vԚ CҺ s֫ dֻ li֓u 

quӶn lĨ ĽԚ t¨i khoa h֙c c¹ng ngh֓ theo 

cҺ chԒ dֻ li֓u m֫:   

- Dֻ li֓u h֥i Ľ֟ng khoa h֙c cֳa T֕nh,  

- Dֻ li֓u th¹ng tin chuy°n gia, 

- Th¹ng tin ĽԚ t¨i, dֽ §n nghi°n cֵu khoa h֙c, 

- T°n ĽԚ t¨i, 
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- Cung cӸp th¹ng tin vԚ CҺ s֫ dֻ li֓u 

quӶn lĨ ĽԚ t¨i khoa h֙c c¹ng ngh֓ 

theo cҺ chԒ d֗ch vֱ dֻ li֓u:  

- Chi tiԒt ĽԚ t¨i, 

- C§c ĽԚ t¨i m¨ ĽҺn v֗ tham gia v¨ ĽҼ֯c nghi֓m thu 

 

54.  

CSDL vԚ th¹ng tin c§c 

nhi֓m vֱ khoa h֙c v¨ 

c¹ng ngh֓ 

S֫ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓ 

Cung cӸp th¹ng tin c§c nhi֓m vֱ 

KHCN Ľ« ĽҼ֯c nghi֓m thu x©y dֽng 

CSDL qu֝c gia vԚ KH&CN theo quy 

Ľ֗nh cֳa B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ 

- Th¹ng tin ĽԚ t¨i, dֽ §n nghi°n cֵu khoa h֙c. 

- T°n ĽԚ t¨i 

- Chi tiԒt ĽԚ t¨i, 

- C§c ĽԚ t¨i m¨ ĽҺn v֗ tham gia v¨ ĽҼ֯c nghi֓m thu 

 

55.  
CSDL s֫ hֻu c¹ng 

nghi֓p 

S֫ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓  

Th¹ng tin v¨ sֹ dֱng d֗ch vֱ S֫ hֻu 

c¹ng nghi֓p phֱc vֱ nhu cӺu Ľa dӴng 

cֳa ngҼ֩i d½ng kh§c nhau nhҼ: 

Nghi°n cֵu tӴo dֽng t¨i sӶn tr² tu֓, 

bӶo h֥ bӶo v֓ quyԚn s֫ hֻu tr² tu֓, 

thҼҺng mӴi h·a t¨i sӶn tr² tu֓ é tַ 

Ľ· mang lӴi c§c l֯i ²t thiԒt thֽc cho 

t֡ chֵc, c§ nh©n, doanh nghi֓p. 

ņ֝i tҼ֯ng s§ng chԒ c¹ng nghi֓p (S§ng chԒ, KiԜu d§ng c¹ng nghi֓p, Nh«n 

hi֓u, Ch֕ dӾn Ľ֗a lĨ) v¨ c§c CҺ s֫ dֻ li֓u li°n kԒt cֳa c§c T֡ chֵc s֫ hֻu 

tr² tu֓ qu֝c gia, khu vֽc, qu֝c tԒ quӶn lĨ. 

56.  
CSDL thu° bao Ľi֓n 

thoӴi 

S֫ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓ 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u thu° bao 

Ľi֓n thoӴi 

- Dֻ li֓u s֝ lҼ֯ng thu° bao Ľi֓n thoӴi di Ľ֥ng 

- Dֻ li֓u s֝ lҼ֯ng thu° bao Ľi֓n thoӴi c֝ Ľ֗nh 

- Dֻ li֓u s֝ lҼ֯ng thu° bao truy nhԀp Internet bŁng r֥ng di Ľ֥ng 

- Dֽ li֓u s֝ thu° bao truy nhԀp Internet bŁng r֥ng c֝ Ľ֗nh 

57.  
CSDL hӴ tӺng vi֑n 

thông 

 

 

 

S֫ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓ 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u hӴ tӺng 

vi֑n th¹ng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

- Th¹ng tin Dֻ li֓u vԚ hӴ tӺng vi֑n th¹ng thֱ Ľ֥ng (trӴm BTS, c§p, c֝ng, bԜ, 

c֥t treo c§p,...) 

- Th¹ng tin, dֻ li֓u mӴng truyԚn s֝ li֓u chuy°n d½ng phֱc vֱ c§c cҺ quan 

ĽӶng, nh¨ nҼ֧c 

58.  
CSDL hӴ tӺng bҼu 

chính 

 

 

 

S֫ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓ 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u hӴ tӺng 

bҼu ch²nh 

- Th¹ng tin, dֻ li֓u c§c doanh nghi֓p cung ֵng d֗ch vֱ bҼu ch²nh hoӴt Ľ֥ng 

tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh do B֥ TTTT v¨ S֫ TTTT cӸp ph®p hoӴt Ľ֥ng. 

- Th¹ng tin dֻ li֓u mӴng bҼu ch²nh c¹ng c֥ng. 
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59.  CSDL vԚ ch֕ s֝ DTI 

 

 

 

 

S֫ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓ 

QuӶn lĨ, cung cӸp th¹ng tin dֻ li֓u 

vԚ ch֕ s֝ ChuyԜn Ľ֡i s֝ tr°n Ľ֗a b¨n 

t֕nh (DTI) 

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ chuyԜn Ľ֡i nhԀn thֵc 

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ kiԒn tӴo thԜ chԒ 

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ ph§t triԜn hӴ tӺng v¨ nԚn tӶng s֝  

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ th¹ng tin v¨ dֻ li֓u s֝  

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ hoӴt Ľ֥ng chuyԜn Ľ֡i s֝ 

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ an to¨n an ninh mӴng 

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn nh©n lֽc. 

60.  CSDL chuyԜn Ľ֡i s֝  

S֫ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓ 

QuӶn lĨ, cung cӸp th¹ng tin dֻ li֓u 

vԚ c§c mֱc ti°u, nhi֓m vֱ ChuyԜn 

Ľ֡i s֝ to¨n di֓n tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh  

- S֝ li֓u vԚ c§c mֱc ti°u chuyԜn Ľ֡i s֝ 

- S֝ li֓u vԚ c§c nhi֓m vֱ chuyԜn Ľ֡i s֝ 

61.  

CSDL c§c lǫnh vֽc cֳa 

ng¨nh N¹ng nghi֓p 

t֕nh QuӶng Ninh 

(QNAIS) ï Lǫnh vֽc 

n¹ng nghi֓p 

S֫ N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

QuӶn lĨ c§c cҺ s֫ dֻ li֓u c§c lǫnh 

vֽc chuy°n m¹n thu֥c ng¨nh N¹ng 

nghi֓p v¨ PTNT  

- Phֱc vֱ b§o c§o kinh tԒ x« h֥i theo 

y°u cӺu cֳa UBND t֕nh. 

 - Gi§ tr֗ sӶn phӼm tr°n 1ha ĽӸt tr֟ng tr֙t v¨ mԊt nҼ֧c nu¹i tr֟ng thֳy sӶn;  

- C©y lҼҺng thֽc c· hӴt g֟m: Di֓n t²ch gieo tr֟ng c©y lҼҺng thֽc c· hӴt, SӶn 

lҼ֯ng lҼҺng thֽc c· hӴt;  

- SӶn lҼ֯ng lҼҺng thֽc c· hӴt b³nh qu©n ĽӺu ngҼ֩i;  

- SӶn lҼ֯ng m֥t s֝ c©y l©u nŁm; 

- S֝ gia s¼c, gia cӺm; 

- SӶn lҼ֯ng m֥t s֝ sӶn phӼm chŁn nu¹i chֳ yԒu. 

62.  

CSDL c§c lǫnh vֽc cֳa 

ng¨nh N¹ng nghi֓p 

t֕nh QuӶng Ninh 

(QNAIS) ï Lǫnh vֽc 

l©m nghi֓p  

S֫ N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

QuӶn lĨ c§c cҺ s֫ dֻ li֓u c§c lǫnh 

vֽc chuy°n m¹n thu֥c ng¨nh N¹ng 

nghi֓p v¨ PTNT  

Phֱc vֱ b§o c§o kinh tԒ x« h֥i theo 

y°u cӺu cֳa UBND t֕nh. 

 - Di֓n t²ch tr֟ng rַng m֧i tԀp trung; tr֟ng rַng ph¸ng h֥, ĽԊc dֱng; tr֟ng 

rַng sӶn xuӸt.  

- Khai th§c g֣ rַng tr֟ng.  

- Khai th§c l©m sӶn ngo¨i g֣. 

63.  

CSDL c§c lǫnh vֽc cֳa 

ng¨nh N¹ng nghi֓p 

t֕nh QuӶng Ninh 

(QNAIS) ï Lǫnh vֽc 

thֳy sӶn 

S֫ N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

X©y dֽng c§c cҺ s֫ dֻ li֓u c§c lǫnh 

vֽc chuy°n m¹n thu֥c ng¨nh N¹ng 

nghi֓p v¨ PTNT. 

Phֱc vֱ b§o c§o kinh tԒ x« h֥i theo 

y°u cӺu cֳa UBND t֕nh. 

 - SӶn lҼ֯ng thֳy sӶn nu¹i tr֟ng v¨ khai th§c (trong Ľ· khai th§c biԜn). 

- PhҼҺng ti֓n sӶn xuӸt: T֡ng s֝ t¨u thuyԚn trong Ľ· t¨u c· chiԚu d¨i tַ 15m 

tr֫ l°n. 

64.  

CSDL vŁn bԄng, 

chֵng ch֕ gi§o dֱc 

ph֡ th¹ng 

S֫ Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u vŁn bԄng, 

chֵng ch֕ gi§o dֱc ph֡ th¹ng tr°n 

Ľ֗a b¨n t֕nh 

Theo quy Ľn֗h tӴi Th¹ng tҼ s ֝21/2019/TT-BGDņT: 

- Thông tin, dֻ  li u֓ vŁn bԄng, chֵ ng ch֕ cӸp trung h֙ c ph֡  thông, trung tâm 

giáo dֱc thҼn֩g xuyên 
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- Th¹ng tin, dֻ li֓u vŁn bԄng, chֵng ch֕ cӸp trung h֙c cҺ s֫ 

65.  

CҺ s֫ dֻ li֓u ng¨nh 

gi§o dֱc t֕nh QuӶng 

Ninh 

S֫ Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

- QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u c§c cҺ s֫ 

gi§o dֱc mӺm non, gi§o dֱc ph֡ 

th¹ng, gi§o dֱc thҼ֩ng xuy°n tr°n Ľ֗a 

b¨n t֕nh. 

- QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u h֙c sinh, 

gi§o vi°n tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh. 

- Th¹ng tin cҺ bӶn h֙c sinh, t³nh h³nh h֙c tԀp, r¯n luy֓n, ĽiԜm s֝ tַng m¹n 

h֙c, xԒp loӴi theo k³/nŁm, sֵc kh֛e, s֫ trҼ֩ng, ... 

- Th¹ng tin cҺ bӶn gi§o vi°n, dֻ li֓u bԄng cӸp, tr³nh Ľ֥, qu§ tr³nh c¹ng t§c 

cֳa gi§o vi°n, ... 

- Thông tin quӶn lý vԚ giáo dֱ c, g֟ m dֻ  li u֓ vԚ trҼn֩g h֙ c, dֻ  li u֓ vԚ l p֧ 

h c֙, dֻ  li u֓ vԚ cán b֥  quӶn lĨ cҺ s ֫giáo dֱc, Ľi֥ ngȈ gi§o vi°n, v¨ nh©n 

viên, dֻ  li u֓ vԚ ngҼ֩i h c֙, dֻ  li u֓ vԚ chҼҺng tr³nh gi§o dcֱ, dֻ  li u֓ vԚ cҺ 

s֫  vԀt chӸt trҼn֩g h֙ c và các dֻ li u֓ liên quan khác. 

66.  
H֓ th֝ng C¹ng b§o 

Ľi֓n tֹ 

VŁn ph¸ng 

UBND t֕nh 

Cung cӸp s֝, n֥i dung c¹ng b§o Ľi֓n 

tֹ ĽԜ c§c t֡ chֵc, c¹ng d©n khai th§c, 

sֹ dֱng, thay thԒ c¹ng b§o giӸy 

C§c trҼ֩ng th¹ng tin bao g֟m: 

- S֝ c¹ng b§o 

- Ngày ban hành 

- CҺ quan ban h¨nh 

- LoӴi vŁn bӶn 

- Tr²ch yԒu 

67.  
H֓ th֝ng cҺ s֫ theo 

d»i Ĩ kiԒn ch֕ ĽӴo 

VŁn ph¸ng 

UBND t֕nh 

QuӶn lĨ, theo d»i tԀp trung tiԒn Ľ֥ 

thֽc hi֓n nhi֓m vֱ cֳa UBND t֕nh, 

Chֳ t֗ch UBND t֕nh giao cho c§c s֫, 

ban, ng¨nh v¨ UBND c§c huy֓n, th֗ 

x«, th¨nh ph֝ 

C§c vŁn bӶn tr°n phӺn mԚm QuӶn lĨ vŁn bӶn Ľi ĽԒn v¨ h֟ sҺ c¹ng vi֓c ĽҼ֯c 

b·c t§ch th¨nh c§c nhi֓m vֱ cֱ thԜ, bao g֟m: T°n cҺ quan, t֡ng s֝ c¹ng 

vi֓c ĽҼ֯c giao, Ľ« thֽc hi֓n, Ľang thֽc hi֓n, tׁ l֓ so s§nh 

68.  CSDL m¹i trҼ֩ng  
S֫ N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

QuӶn lĨ th¹ng tin dֻ li֓u m¹i trҼ֩ng 

tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

- Th¹ng tin dֻ li֓u h¨ng nŁm vԚ c§c QuyԒt Ľ֗nh ph° duy֓t b§o c§o Ľ§nh gi§ 

t§c Ľ֥ng m¹i trҼ֩ng, GiӸy ph®p m¹i trҼ֩ng  

Th¹ng tin dֻ li֓u vԚ c§c ngu֟n ¹ nhi֑m hoԊc ngu֟n c· nguy cҺ g©y ra sֽ 

c֝ m¹i trҼ֩ng theo QuyԒt Ľ֗nh cֳa cӸp c· thӼm quyԚn 

- Th¹ng tin dֻ li֓u B§o c§o kԒt quӶ quan trԂc chӸt lҼ֯ng m¹i trҼ֩ng Ľ֗nh 

kȢ h¨ng nŁm 

69.  
CSDL ņa dӴng sinh 

h֙c 

S֫ N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

QuӶn lĨ th¹ng tin dֻ li֓u Ľa dӴng 

sinh h֙c tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 
Th¹ng tin vԚ Danh mֱc loï ngoӴi lai xâm hӴi 
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70.  CSDL ņӸt Ľai 
S֫ N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

Cung cӸp d֗ch vֱ nԚn bӶn Ľ֟ d½ng 

chung cho c§c ֵng dֱng, d֗ch vֱ 

kh§c trong t֕nh c· sֹ dֱng bӶn Ľ֟. 

- BӶn Ľ֟ nԚn c§c l֧p: Ľ֗a h³nh, thֳy vŁn, giao th¹ng, bi°n gi֧i, Ľ֗a gi֧i, phֳ 

bԚ mԊt, d©n cҼ, Ľo ĽӴcéc§c tׁ l֓: 1:50000; 1:10000; 1:2000 

71.  
CSDL Ď nhi֑m nҼ֧c 

v֗nh HӴ Long 

 S֫ N¹ng 

nghi֓p v¨ M¹i 

trҼ֩ng 

Cung cӸp cԀp nhԀt, khai th§c th¹ng 

tin quӶn lĨ ngu֟n Ď nhi֑m nҼ֧c v֗nh 

HӴ Long 

- Th¹ng tin quӶn lĨ ngu֟n ¹ nhi֑m nҼ֧c v֗nh HӴ Long 

72.  

H֓ th֝ng GIS v½ng 

cӶnh b§o thi°n tai t֕nh 

QuӶng Ninh 

S֫ N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

Phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ t¨i nguy°n 

v¨ m¹i trҼ֩ng, cӶnh b§o thi°n tai trֽc 

tuyԒn tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh QuӶng Ninh 

 CSDL H֓ th֝ng giao th¹ng; CSDL H֓ th֝ng thֳy vŁn; CSDL Sֹ dֱng ĽӸt 

Ľai; CSDL Ng¨nh c¹ng nghi֓p; CSDL Ng¨nh n¹ng nghi֓p; CSDL ņ֗a h³nh 

- Th֡ nhҼ֭ng; CSDL T¨i nguy°n rַng; CSDL BӶo t֟n Ľa dӴng sinh h֙c; 

CSDL QuӶn lĨ x©y dֽng; CSDL T¨i nguy°n kho§ng sӶn;  CSDL M¹i trҼ֩ng;  

CSDL Du l֗ch - D֗ch vֱ;  CSDL CӶnh b§o; Dֽ b§o (thi°n tai, m¹i trҼ֩ng). 

 

73.  
CSDL quan trԂc m¹i 

trҼ֩ng QuӶng Ninh 

 S֫ N¹ng 

nghi֓p v¨ M¹i 

trҼ֩ng 

Phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c 

vԚ m¹i trҼ֩ng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

 - Dֻ li֓u quan trԂc hi֓n trӴng m¹i trҼ֩ng t֕nh QuӶng Ninh 

-  Dֻ li֓u quan trԂc  nҼ֧c mԊt theo giӸy ph®p ĽҼ֯c cӸp. 

- Dֻ li֓u quan trԂc nҼ֧c ngӺm theo giӸy ph®p ĽҼ֯c cӸp. 

- Dֻ li֓u quan trԂc xӶ thӶi theo giӸy ph®p ĽҼ֯c cӸp. 

- Dֻ li֓u quan trԂc kiԜm so§t ¹ nhi֑m m¹i trҼ֩ng c§c cҺ s֫ sӶn xuӸt, kinh 

doanh. B§o c§o Ľ§nh gi§ t§c Ľ֥ng m¹i trҼ֩ng hoԊc ņԚ §n bӶo v֓ m¹i trҼ֩ng 

ĽҼ֯c cӸp c· thӼm quyԚn ph° duy֓t thֽc hi֓n tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh hoԊc GiӸy 

ph®p m¹i trҼ֩ng. 

- Dֻ li֓u quan trԂc m¹i trҼ֩ng tַ c§c cu֥c thanh tra, kiԜm tra (Ľ֗nh kȢ, Ľ֥t 

xuӸt). 

- Dֻ li֓u quan trԂc m¹i trҼ֩ng Ľ֗nh kȢ trong nu¹i tr֟ng thֳy sӶn 

74.  

H֓ th֝ng quӶn lĨ s֝ 

li֓u quan trԂc m¹i 

trҼ֩ng tֽ Ľ֥ng 

 S֫ N¹ng 

nghi֓p v¨ M¹i 

trҼ֩ng 

Phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c 

vԚ m¹i trҼ֩ng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

 Dֻ li֓u quan trԂc m¹i trҼ֩ng tӴi c§c trӴm quan trԂc tֽ Ľ֥ng t֕nh QuӶng 

Ninh 
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C֡ng Dֻ li֓u m֫: Theo KhoӶn 4, ņiԚu 3 Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 47/2020/Nņ-CP, dֻ 

li֓u m֫ l¨ dֻ li֓u ĽҼ֯c cҺ quan nh¨ nҼ֧c c· thӼm quyԚn c¹ng b֝ r֥ng r«i cho cҺ 

quan, t֡ chֵc, c§ nh©n tֽ do sֹ dֱng, t§i sֹ dֱng, chia sԎ. Dֻ li֓u m֫ ĽҼ֯c cung 

cӸp tַ c§c CSDL d½ng chung, CSDL chuy°n ng¨nh, Kho dֻ li֓u d½ng chung hoԊc 

theo h³nh thֵc thֳ c¹ng tַ c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c. C֡ng l¨ ĽiԜm ĽӺu m֝i truy cԀp 

th¹ng tin, dֻ li֓u tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng phֱc vֱ vi֓c c¹ng b֝ dֻ li֓u m֫ cֳa c§c 

cҺ quan nh¨ nҼ֧c tr°n Ľ֗a b¨n, cung cӸp c§c t¨i li֓u, d֗ch vֱ dֻ li֓u cho c§c t֡ 

chֵc, c¹ng d©n. 

C֡ng dֻ li֓u c¸n cho ph®p c§c t֡ chֵc, c§ nh©n tӴo lԀp dֻ li֓u m֫ cֳa m³nh 

v¨ Ľ·ng g·p v¨o t¨i nguy°n dֻ li֓u, cung cӸp d֗ch vֱ dֻ li֓u cho t֡ chֵc, c§ nh©n 

kh§c sֹ dֱng. Vi֓c x§c Ľ֗nh dֻ li֓u m֫ ĽԜ cung cӸp tr°n c֡ng do c§c ĽҺn v֗ chֳ 

quӶn cҺ s֫ dֻ li֓u ĽԚ xuӸt, c¹ng b֝ l¨m cŁn cֵ ĽԜ thֽc hi֓n. 

Danh mλc dυ liΜu mε cνa tΞnh hiΜn gΩm 65 tͻp dυ liΜu mε theo QuyΔt ĽΠnh 

sΧ 2615/Qņ-UBND ng¨y 27/09/2024 cνa UBND tΞnh gΩm: 

Bͩng 2 Bͩng danh mλc dυ liΜu mε tΞnh Quͩng Ninh 

TT  Tên tԀp d  ֻli u֓ Mô tӶ 
ņҺn v ֗ch  ֳtrì  

cung cӸp 

I  Lǫnh vcֽ C¹ng ThҼҺng   

1 
D  ֻli u֓ hӴ tӺng thҼҺng 

mӴi 

- Danh s§ch c§c h֓ th֝ng ch֯, trung t©m thҼҺng mӴi, si°u 

th֗, cֹa h¨ng ti֓n dֱng. 

- CԀp nhԀt hoӴt Ľ֥ng bӶo ĽӶm an to¨n thֽc phӼm, doanh 

thu kinh doanh. 

- H֓ th֝ng kho chֵa, cֹa h¨ng kinh doanh xŁng dӺu. 

- CԀp nhԀt x  ֹlý vi phӴm hành chính. 

S֫  C¹ng ThҼҺng 

2 
D  ֻli u֓ xúc tiԒn thҼҺng 

mӴi 

- QuӶn lĨ hoӴt Ľ֥ng thҼҺng mӴi Ľi֓n tֹ. 

- QuӶn lĨ khuyԒn mӴi v¨ kinh doanh Ľa cӸp. 

- BӶo v֓ quyԚn l֯i ngҼ֩i ti°u d½ng. 

- HoӴt Ľ֥ng x¼c tiԒn thҼҺng mӴi (h֥i ngh֗, h֥i thӶo, tԀp 

huӸn, kԒt n֝i giao thҼҺng, h֥i ch֯ triԜn l«mé). 

- Danh mֱ c hàng hóa, d֗ch vֱ  th cֽ hi֓ n bình ֡ n giá. 

S֫  C¹ng ThҼҺng 

II  Lǫnh vcֽ TҼ ph§p   

3 
Danh sách t֡ chֵ c, ngҼi֩ 

th cֽ hi֓ n tr֯  giúp pháp lý 

- Tên t֡  chֵ c/ngҼi֩: 

- ņ֗a ch֕: 

- Email: 

- S֝  Ľi֓n thoӴi: 

- Website: 

- Hình thֵ c tr֯  giúp pháp lý: 

S֫  TҼ ph§p 

4 

D  ֻ li u֓ vԚ các t֡  chֵ c 

hành nghԚ công chֵ ng 

tr°n Ľa֗ bàn t֕nh 

- Tên t֡  chֵ c: 

- ņ֗a ch֕: 

- Email: 

- S֝  Ľi֓n thoӴi: 

- NgҼ֩i ĽӴi di n֓: 

S֫  TҼ ph§p 

5 
Danh sách Công chֵng 

viên 

- H  ֙t°n cֳ a C¹ng chֵ ng vi°n:  

- S֝  thԎ: 

- Ng ÿ cӸp ThԎ c¹ng chֵ ng vi°n: 

- T°n t֡  chֵ c ḧ nh nghԚ c¹ng chֵ ng nҺi C¹ngchֵ ng 

vi°n ḧ nh nghԚ:  

S֫  TҼ ph§p 
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ņҺn v ֗ch  ֳtrì  

cung cӸp 

6 

D  ֻli u֓ vԚ c§c VŁn ph¸ng 

Th aַ phát lӴi tr°n Ľa֗ bàn 

t n֕h 

- Tên t֡  chֵ c: 

- ņ֗a ch֕: 

- Email: 

- S֝  Ľi֓n thoӴi: 

- NgҼ֩i ĽӴi di n֓: 

S֫  TҼ ph§p 

7 Danh sách Thַa phát lӴi 

- H  ֙t°n cֳ a Thַa ph§t lӴi:  

- S֝  thԎ: 

- Ng ÿ cӸp ThԎ Thַa ph§t lӴi: 

- T°n vŁn ph¸ng Thaַ phát lӴi h n̈h nghԚ:  

S֫  TҼ ph§p 

8 
Danh sách t֡ chֵ c hành 

nghԚ ĽӸu giá tài sӶn 

- Tên t֡  chֵ c: 

- ņ֗a ch֕: 

- Email: 

- S֝  Ľi֓n thoӴi: 

- NgҼ֩i ĽӴi di֓n: 

S֫  TҼ ph§p 

9 Danh s§ch ĽӸu giá viên 

- H  ֙t°n ĽӸu gi§ vi°n:  

- S֝  thԎ: 

- Ng ÿ cӸp ThԎ ĽӸu gi§ vi°n: 

- T°n t֡ chֵc hn̈h nghԚ ĽӸu gi§ t¨i sӶn: 

S֫  TҼ ph§p 

10 
Danh sách t֡ chֵ c giám 

Ľ֗nh tҼ ph§p 

- Tên t֡  chֵ c: 

- ņ֗a ch֕: 

- Email: 

- S֝  Ľi֓n thoӴi: 

- NgҼ֩i ĽӴi di n֓: 

S֫  TҼ ph§p 

11 Danh s§ch gi§m Ľn֗h viên 

- H  ֙t°n gi§m Ľ֗nh vi°n:  

- S֝  thԎ: 

- Ng ÿ cӸp ThԎ: 

- T°n t֡  chֵ c ḧ nh nghԚ: 

S֫  TҼ ph§p 

12 
Danh sách t֡ chֵ c Tr֙ ng 

t¨i thҼҺng mӴi 

- Tên t֡  chֵ c: 

- ņ֗a ch֕: 

- Email: 

- S֝  Ľi֓n thoӴi: 

- NgҼ֩i ĽӴi di n֓: 

S֫  TҼ ph§p 

13 Danh sách tr֙ng tài viên 

- H  ֙t°n gi§m Ľ֗nh vi°n:  

- S֝  thԎ: 

- Ng ÿ cӸp ThԎ: 

- T°n t֡  chֵ c ḧ nh nghԚ: 

S֫  TҼ ph§p 

14 
Danh sách t֡ chֵ c TҼ vӸn 

pháp luԀt 

- Tên t֡  chֵ c: 

- ņ֗a ch֕: 

- Email: 

- S֝  Ľi֓n thoӴi: 

- NgҼ֩i ĽӴi di n֓: 

S֫  TҼ ph§p 

15 
Danh s§ch tҼ vӸn pháp 

luԀt 

- H  ֙t°n gi§m Ľ֗nh vi°n:  

- S֝  thԎ: 

- Ng ÿ cӸp ThԎ: 

- T°n t֡  chֵ c ḧ nh nghԚ: 

S֫  TҼ ph§p 

III  

Lǫnh vcֽ công ngh֓  

thông tin và truyԚn 

thông 

  

16 
D  ֻ li u֓ thu° bao Ľin֓ 

thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng thu° bao Ľi֓n thoӴi di Ľ֥ng 

- S֝ lҼ֯ng thu° bao Ľi֓n thoӴi c֝ Ľ֗nh 

- S֝ lҼ֯ng thu° bao truy nhԀp Internet bŁng r֥ng di Ľ֥ng 

-S֝ thu° bao truy nhԀp Internet bŁng r֥ng c֝ Ľ֗nh 

S֫  Khoa h֙ c và 

Công ngh֓ 

17 D  ֻli u֓ hӴ tӺng vi֑ n thông - S֝ trӴm BTS (3G, 4G, 5Gé) 
S֫  Khoa h֙ c và 

Công ngh֓ 
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cung cӸp 

18 D  ֻli u֓ hӴ tӺng bҼu ch²nh 

- S֝ lҼ֯ng doanh nghi֓p cung ֵng d֗ch vֱ bҼu ch²nh 

hoӴt Ľ֥ng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh do B֥ TTTT v¨ S֫ TTTT cӸp 

ph®p hoӴt Ľ֥ng. 

- S֝ lҼ֯ng ĽiԜm phֱc vֱ bҼu ch²nh c¹ng c֥ng. 

S֫  Khoa h֙ c và 

Công ngh֓ 

20 D  ֻli u֓ vԚ ch֕  s֝  DTI 

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ chuyԜn Ľ֡i nhԀn thֵc 

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ kiԒn tӴo thԜ chԒ 

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ ph§t triԜn hӴ tӺng v¨ nԚn tӶng s֝  

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ th¹ng tin v¨ dֻ li֓u s֝  

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ hoӴt Ľ֥ng chuyԜn Ľ֡i s֝ 

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ an to¨n an ninh mӴng 

- Ch֕ s֝ Ľ§nh gi§ vԚ Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn nh©n lֽc. 

S֫  Khoa h֙ c và 

Công ngh֓ 

IV  Lǫnh vcֽ KCN, KKT   
 

21 
D  ֻli u֓ vԚ KCN, KKT 

tr°n Ľa֗ bàn t֕nh 

Thông tin vԚ quy hoӴch, ĽӸt Ľai, ch²nh s§ch Ҽu Ľ«i, t³nh 

h³nh ĽӺu tҼ ph§t triԜn, s֝  lҼ֯ng doanh nghi֓p, t֡ ng v֝ n 

ĽӺu tҼ, t³nh h³nh hoӴt Ľn֥g cֳ a các doanh nghi֓p, s֝  

lҼ֯ng lao Ľn֥g, nhà ֫ cho công nhân, thiԒt chԒ vŁn h·aé 

 

Ban QuӶn lý Khu 

kinh tԒ 

V 
Lǫnh vcֽ VŁn h·a, ThԜ 

thao và du l֗ ch 

  

22 

D  ֻli u֓ danh mֱc Di sӶn 

vŁn h·a phi vԀt thԜ qu֝ c 

gia 

Dֻ li֓u cung cӸp danh mֱc Di sӶn vŁn h·a phi vԀt thԜ 

qu֝c gia: 

- T°n di sӶn;  

- S֝ QuyԒt Ľ֗nh;  

- Ng¨y QuyԒt Ľ֗nh;  

- LoӴi h³nh;  

- ņ֗a ĽiԜm ph©n b֝; 

- Mi°u tӶ,... 

 

 

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 

23 

D  ֻli u֓ c§c Di t²ch Ľ« 

ĽҼ֯c xԒp hӴng tr°n Ľa֗ 

bàn t֕nh (g֟ m di tích 

Qu֝ c gia ĽԊc bi֓ t, di tích 

cӸp qu֝ c gia và cӸp t֕ nh) 

Dֻ li֓u cung cӸp danh s§ch tӸt cӶ c§c c§c di t²ch Ľ« ĽҼ֯c 

xԒp hӴng tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh (g֟m di t²ch Qu֝c gia ĽԊc bi֓t, 

di t²ch cӸp qu֝c gia v¨ cӸp t֕nh)  

- Tên di tích;  

- ņ֗a ĽiԜm,  

- LoӴi h³nh;  

- S֝ QuyԒt Ľ֗nh;  

- Ng¨y QuyԒt Ľ֗nh,... 

 

 

 

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 

24 
D  ֻli u֓ các di vԀt, c֡  vԀt, 

bӶo vԀt qu֝ c gia 

Dֻ li֓u cung cӸp danh s§ch tӸt cӶ c§c c§c di vԀt, c֡ vԀt, 

bӶo vԀt qu֝c gia  

- T°n BӶo vԀt;  

- QuyԒt Ľ֗nh;  

- Ni°n ĽӴi;  

- Ngu֟n g֝c, xuӸt xֵ;  

- H³nh Ӷnh;  

- Mi°u tӶ;  

- NҺi lҼu giֻ; 

- S֝ lҼ֯ng;  

- Tr֙ng lҼ֯ng;  

- ChӸt li֓u;  

- K²ch thҼ֧c; 

- Hi֓n trӴng;  

- NҺi lҼu giֻ,... 

 

 

 

 

 

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 

25 
D  ֻli u֓ các bӶo tàng trên 

Ľ֗a bàn 

Dֻ li֓u cung cӸp danh s§ch tӸt cӶ th¹ng tin vԚ BӶo t¨ng 

- T°n BӶo t¨ng;  

- ņ֗a ch֕;  

- Giá vé;  

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 
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- Gi֩ Ľ·ng, m֫ cֹa;  

- Website;  

- Di֓n t²ch BӶo t¨ng;  

- S֝ lҼ֯ng hi֓n vԀt,... 

26 
D  ֻli u֓ c§c ThҼ vin֓ trên 

Ľ֗a bàn 

Dֻ li֓u cung cӸp danh s§ch tӸt cӶ th¹ng tin chung vԚ ThҼ 

vi֓n: - T°n ThҼ vi֓n;  

- ņ֗a ch֕;  

- Gi֩ Ľ·ng, m֫ cֹa;  

- Website;... 

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 

27 

D  ֻli u֓ c¹ng tr³nh vŁn 

hoá vԚ nhà hát, rӴp chiԒu 

phim tr°n Ľa֗ bàn 

Dֻ li֓u cung cӸp danh s§ch tӸt cӶ c§c c¹ng tr³nh vŁn ho§ 

vԚ nh¨ h§t, rӴp chiԒu phim:  

- Tên công trình; 

- ņ֗a ch֕;  

- Gi֩ Ľ·ng, m֫ cֹa;  

-Website; 

- ņi֓n thoӴi;  

- S֝ rӴp chiԒu phim ngo¨i c¹ng lԀp (s֝ ph¸ng chiԒu, s֝ 

ch֣ ng֟i),... 

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 

28 

L c֗h các hoӴt Ľn֥g/sֽ  

ki n֓ vŁn ho§ thԜ thao và 

L  ֑h i֥ 

Dֻ li֓u cung cӸp danh s§ch c§c tӸt cӶ c§c hoӴt Ľ֥ng/sֽ 

ki֓n vŁn ho§- thԜ thao v¨ L֑ h֥i tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh: 

-T°n hoӴt Ľ֥ng/sֽ ki֓n vŁn ho§- thԜ thao/T°n L֑ h֥i; 

- Th֩i gian bԂt ĽӺu, kԒt th¼c;  

- ņ֗a ĽiԜm; 

- ņҺn v֗ t֡ chֵc;... 

- S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch Ľi֝ 

v i֧ các hoӴt Ľn֥g/sֽ  

ki n֓ vŁn ho§ - thԜ 

thao và L֑  h i֥ cӸp 

t n֕h;  

-UBND cӸp x« Ľi֝ 

v i֧ các hoӴt Ľn֥g/sֽ  

ki n֓ vŁn ho§ - thԜ 

thao và L֑  h i֥ cӸp 

huy֓ n, th֗  xã, thành 

ph֝ . 

 
D  ֻli u֓ báo chí, xuӸt bӶn, 

in, phát hành 

- Th¹ng tin, dֻ li֓u cҺ quan b§o ch², vŁn ph¸ng Ľ֗a di֓n, 

ph·ng vi°n thҼ֩ng tr¼ tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh 

- Danh s§ch trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ t֡ng h֯p ĽҼ֯c cӸp 

phép 

- Danh s§ch c§c ĽҺn v֗ cҺ s֫ in 

- Danh s§ch c§c cҺ s֫ ph§t h¨nh xuӸt bӶn phӼm 

- Danh s§ch c§c t¨i khoӶn, fanpage mӴng x« h֥i do c§c 

s֫, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng thiԒt lԀp quӶn tr֗, vԀn h¨nh; 

- Danh s§ch c§c t¨i khoӶn, fanpage mӴng x« h֥i vi phӴm 

(Ľ« b֗ xֹ lĨ). 

 

 

 

 

 

S֫  Khoa h֙ c và 

Công ngh֓ 

 
Dֻ li֓u c§c Ľ֗a ĽiԜm, khu 

du l֗ch tr°n Ľ֗a b¨n 

- T°n g֙i khu, ĽiԜm du l֗ch 

- CҺ quan, t֡ chֵc chֳ quӶn 

- ņ֗a ch֕ 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- QuyԒt Ľ֗nh c¹ng nhԀn khu ĽiԜm 

- LoӴi h³nh d֗ch vֱ kinh doanh tӴi khu ĽiԜm 

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 

 

Dֻ li֓u c§c khu d֗ch vֱ 

mua sԂm, vui chҺi, giӶi 

tr² tr°n Ľ֗a b¨n 

- T°n khu d֗ch vֱ mua sԂm, vui chҺi, giӶi tr² 

- M« s֝ thuԒ 

- Chֳ ĽӺu tҼ 

- ņ֗a ch֕ 

- Gi֩ m֫ cֹa 

- Website 

- Gi֧i thi֓u vԚ khu d֗ch vֱ mua sԂm, vui chҺi, giӶi tr² 

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 
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Dֻ li֓u c§c cҺ s֫ lҼu tr¼ 

du l֗ch 

- T°n cҺ s֫ lҼu tr¼ 

- M« s֝ thuԒ 

- Chֳ ĽӺu tҼ 

- ņ֗a ch֕ 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- QuyԒt Ľ֗nh c¹ng nhԀn hӴng cҺ s֫ lҼu tr¼ du l֗ch 

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 

 

Dֻ li֓u c§c doanh nghi֓p 

kinh doanh d֗ch vֱ lֻ 

h¨nh n֥i Ľ֗a 

- T°n doanh nghi֓p 

- LoӴi doanh nghi֓p 

- ņ֗a ch֕ 

-Th¹ng tin GiӸy ph®p kinh doanh d֗ch vֱ lֻ h¨nh (s֝, 

ng¨y cӸp) 

- ņi֓n thoӴi, fax, website, email (nԒu c·) 

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 

 

Dֻ li֓u c§c ĽiԜm cung 

cӸp th¹ng tin phֱc vֱ 

kh§ch du l֗ch 

 - ņ֗a ch֕ 

- Gi֩ m֫ cֹa 

- Website 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 

 

Dֻ li֓u c§c cҺ s֫ lҼu tr¼, 

kh§ch sӴn, nh¨ ngh֕ tr°n 

Ľ֗a b¨n 

- T°n nh¨ ngh֕, kh§ch sӴn; 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟n t°n ĽҼ֩ng, phҼ֩ng/ x«, quԀn/ huy֓n); 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- Website 

- HӴng sao 

- S֫  VŁn h·a v¨ ThԜ 

thao và Du l֗ch 

- UBND cӸp x« 

VI  
Lǫnh vcֽ Giáo dֱ c và 

ņ¨o tӴo 
  

29 
Danh sách các nhà trԎ 

tr°n Ľa֗ bàn 

- T°n nh¨ trԎ 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website 

- Email 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng trԎ: 

- KiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc 

- C¹ng nhԀn ĽӴt chuӼn qu֝c gia; 

- LoӴi h³nh: C¹ng lԀp, d©n lԀp, tҼ thֱc (trong Ľ·, c· ghi 

ch¼ r» l¨ nh¨ ĽӺu tҼ trong nҼ֧c hay c· v֝n ĽӺu tҼ nҼ֧c 

ngoài) 

- ņ֥ tu֡i tiԒp nhԀn: 

- PhҼҺng ph§p/chҼҺng tr³nh giӶng dӴy: 

- Th֩i gian khai giӶng: 

- H֙c ph² theo Ľ֥ tu֡i: 

UBND cӸp x« 

 

30 

Danh s§ch c§c trҼ֩ng 

mӾu gi§o tr°n Ľ֗a b¨n 

 

- T°n trҼ֩ng MӾu gi§o 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website 

- Email 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng trԎ: 

- KiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc 

- C¹ng nhԀn ĽӴt chuӼn qu֝c gia; 

- LoӴi h³nh: C¹ng lԀp, d©n lԀp, tҼ thֱc (trong Ľ·, c· ghi 

ch¼ r» l¨ nh¨ ĽӺu tҼ trong nҼ֧c hay c· v֝n ĽӺu tҼ nҼ֧c 

ngoài) 

- ņ֥ tu֡i tiԒp nhԀn: 

UBND cӸp x« 
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- PhҼҺng ph§p/chҼҺng tr³nh giӶng dӴy: 

- Th֩i gian khai giӶng: 

- H֙c ph² theo Ľ֥ tu֡i: 

31 
Danh s§ch c§c trҼn֩g 

mӺm non tr°n Ľa֗ bàn 

- T°n trҼ֩ng MӺm non 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website 

- Email 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng trԎ: 

- KiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc 

- C¹ng nhԀn ĽӴt chuӼn qu֝c gia; 

- LoӴi h³nh: C¹ng lԀp, d©n lԀp, tҼ thֱc (trong Ľ·, c· ghi 

ch¼ r» l¨ nh¨ ĽӺu tҼ trong nҼ֧c hay c· v֝n ĽӺu tҼ nҼ֧c 

ngoài) 

- ņ֥ tu֡i tiԒp nhԀn: 

- PhҼҺng ph§p/chҼҺng tr³nh giӶng dӴy: 

- Th֩i gian khai giӶng: 

- H֙c ph² theo Ľ֥ tu֡i: 

UBND cӸp x« 

 

32 

Danh sách Nhóm 4 trԎ 

Ľ֥c lԀp quy mô t֝i Ľa 07 

trԎ 

- T°n nh·m trԎ, l֧p 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website 

- Email 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng trԎ: 

- KiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc 

- C¹ng nhԀn ĽӴt chuӼn qu֝c gia; 

- LoӴi h³nh: C¹ng lԀp, d©n lԀp, tҼ thֱc (trong Ľ·, c· ghi 

ch¼ r» l¨ nh¨ ĽӺu tҼ trong nҼ֧c hay c· v֝n ĽӺu tҼ nҼ֧c 

ngoài) 

- ņ֥ tu֡i tiԒp nhԀn: 

- PhҼҺng ph§p/chҼҺng tr³nh giӶng dӴy: 

- Th֩i gian khai giӶng: 

- H֙c ph² theo Ľ֥ tu֡i: 

UBND cӸp xã 

33 

Danh s§ch Nh·m trԎ Ľ֥c 

lԀp quy m¹ 5 tr°n 07 trԎ, 

l֧p mӾu gi§o Ľ֥c lԀp, l֧p 

mӺm non Ľ֥c lԀp 

 

- T°n nh·m trԎ, l֧p 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website 

- Email 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng trԎ: 

- KiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc 

- C¹ng nhԀn ĽӴt chuӼn qu֝c gia; 

- LoӴi h³nh: C¹ng lԀp, d©n lԀp, tҼ thֱc (trong Ľ·, c· ghi 

ch¼ r» l¨ nh¨ ĽӺu tҼ trong nҼ֧c hay c· v֝n ĽӺu tҼ nҼ֧c 

ngoài) 

- ņ֥ tu֡i tiԒp nhԀn: 

- PhҼҺng ph§p/chҼҺng tr³nh giӶng dӴy: 

- Th֩i gian khai giӶng: 

- H֙c ph² theo Ľ֥ tu֡i: 

UBND cӸp xã 
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34 
Danh s§ch c§c trҼ¸ng 

TiԜu h֙ c tr°n Ľa֗ bàn 

- T°n trҼ֩ng TiԜu h֙c 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website 

- Email 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng h֙c sinh: 

- KiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc 

- C¹ng nhԀn ĽӴt chuӼn qu֝c gia; 

- M¹ h³nh hoӴt Ľ֥ng (b§n tr¼, é) 

- LoӴi h³nh: C¹ng lԀp, d©n lԀp, tҼ thֱc (trong Ľ·, c· ghi 

ch¼ r» l¨ nh¨ ĽӺu tҼ trong nҼ֧c hay c· v֝n ĽӺu tҼ nҼ֧c 

ngoài). 

- PhҼҺng ph§p/chҼҺng tr³nh giӶng dӴy: 

- C· Ľ¨o tӴo chҼҺng tr³nh song ngֻ hay kh¹ng: 

- H֙c ph²: 

UBND cӸp xã 

35 

Danh s§ch c§c trҼn֩g 

Trung h֙c cҺ s ֫tr°n Ľa֗ 

bàn 

- T°n trҼ֩ng Trung h֙c cҺ s֫ 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website 

- Email 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng h֙c sinh: 

- KiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc 

- C¹ng nhԀn ĽӴt chuӼn qu֝c gia; 

- LoӴi h³nh: C¹ng lԀp, d©n lԀp, tҼ thֱc (trong Ľ·, c· ghi 

ch¼ r» l¨ nh¨ ĽӺu tҼ trong nҼ֧c hay c· v֝n ĽӺu tҼ nҼ֧c 

ngoài). 

- PhҼҺng ph§p/chҼҺng tr³nh giӶng dӴy: 

- C· Ľ¨o tӴo chҼҺng tr³nh song ngֻ hay kh¹ng: 

- H֙c ph²: 

UBND cӸp xã 

36 

Danh s§ch c§c trҼn֩g 

Trung h֙ c ph֡  thông trên 

Ľ֗a bàn 

- T°n trҼ֩ng Trung h֙c ph֡ th¹ng 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website 

- Email 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng h֙c sinh: 

- KiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc 

- C¹ng nhԀn ĽӴt chuӼn qu֝c gia; 

- LoӴi h³nh: C¹ng lԀp, d©n lԀp, tҼ thֱc (trong Ľ·, c· ghi 

ch¼ r» l¨ nh¨ ĽӺu tҼ trong nҼ֧c hay c· v֝n ĽӺu tҼ nҼ֧c 

ngoài). 

- PhҼҺng ph§p/chҼҺng tr³nh giӶng dӴy: 

- C· Ľ¨o tӴo chҼҺng tr³nh song ngֻ hay kh¹ng: 

- H֙c ph²: 

S֫  Giáo dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 

37 

Danh s§ch c§c cҺ s ֫giáo 

d cֱ thҼn֩g xuyên trên 

Ľ֗a bàn 

- T°n cҺ s֫ gi§o dֱc thҼ֩ng xuy°n 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website 

- Email 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

S֫  Giáo dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 
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- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng h֙c vi°n: 

- KiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc 

- LoӴi h³nh: C¹ng lԀp, d©n lԀp, tҼ thֱc (trong Ľ·, c· ghi 

ch¼ r» l¨ nh¨ ĽӺu tҼ trong nҼ֧c hay c· v֝n ĽӺu tҼ nҼ֧c 

ngoài). 

- Ng¨nh nghԚ Ľ¨o tӴo (g֟m M« ng¨nh ï T°n ng¨nh Ľ¨o 

tӴo): 

S֝ h֙c vi°n/sinh vi°n t֝t nghi֓p h¨ng nŁm 

38 
Danh s§ch c§c cҺ s ֫giáo 

d cֱ ĽӴi h c֙ 

- T°n cҺ s֫ gi§o dֱc ĽӴi h֙c; 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website 

- Email 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng sinh vi°n: 

- LoӴi h³nh: C¹ng lԀp, d©n lԀp, tҼ thֱc (trong Ľ·, c· ghi 

ch¼ r» l¨ nh¨ ĽӺu tҼ trong nҼ֧c hay c· v֝n ĽӺu tҼ nҼ֧c 

ngoài). 

- Ng¨nh nghԚ Ľ¨o tӴo (g֟m M« ng¨nh ï T°n ng¨nh Ľ¨o 

tӴo): 

- S֝ h֙c vi°n/sinh vi°n t֝t nghi֓p h¨ng nŁm 

S֫  Giáo dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 

39 

Danh sách các Trung tâm 

Ľ¨o tӴo Tin h֙ c tr°n Ľa֗ 

bàn 

- T°n Trung t©m Ľ¨o tӴo tin h֙c; 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website: 

- Email: 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng h֙c sinh: 

- LoӴi h³nh (C¹ng lԀp, d©n lԀp, ...): 

- Ng¨nh nghԚ Ľ¨o tӴo (T°n kh·a Ľ¨o tӴo): 

S֫  Giáo dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 

40 

Danh sách các Trung tâm 

Ľ¨o tӴo NgoӴi ng  ֻtrên 

Ľ֗a bàn 

- T°n Trung t©m Ľ¨o tӴo ngoӴi ngֻ; 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website: 

- Email: 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng gi§o vi°n; 

- S֝ lҼ֯ng h֙c sinh: 

- LoӴi h³nh (C¹ng lԀp, d©n lԀp, ...): 

- Ng¹n ngֻ Ľ¨o tӴo: 

S֫  Giáo dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 

41 
Danh s§ch c§c thҼ vin֓ 

tr°n Ľa֗ bàn 

- T°n thҼ vi°n; 

- ņ֗a ch֕ (bao g֟m t°n ĽҼ֩ng, phֽ֩ng/x«, huy֓n/TX, 

TP); 

- Website: 

- Email: 

- S֝ Ľi֓n thoӴi 

- S֝ lҼ֯ng nh©n vi°n 

- S֝ lҼ֯ng ch֣ ng֟i c· thԜ phֱc vֱ: 

- Dֻ li֓u c§c ĽӺu s§ch, b§o, tӴp ch², t¨i li֓u: 

- LoӴi h³nh (C¹ng lԀp, d©n lԀp, ...): 

UBND cӸp xã 

VII  Lǫnh vcֽ Lao Ľn֥g   
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42 
D  ֻli u֓ t  ֡chֵ c cֳ a ngҼi֩ 

lao Ľn֥g tӴi cҺ s ֫

- Dֻ li֓u cung cӸp th¹ng tin t֡ chֵc cֳa ngҼ֩i lao Ľ֥ng 

th¨nh lԀp tӴi doanh nghi֓p (quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 172 B֥ luԀt 

Lao Ľ֥ng 2019). 

S֫  N i֥ v  ֱ

43 

D  ֻli u֓ th cֽ hi֓ n chính 

s§ch lao Ľn֥g, vi֓ c làm 

c aֳ doanh nghi֓p 

Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch lao Ľ֥ng, vi֓c l¨m cֳa 

doanh nghi֓p: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa doanh nghi֓p; 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ lao Ľ֥ng; 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ quan h֓ lao Ľ֥ng; 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ vi֓c l¨m; 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ bӶo hiԜm thӸt nghi֓p; 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ bӶo hiԜm x« h֥i; 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ an to¨n, v֓ sinh lao 

Ľ֥ng. 

S֫  N i֥ v  ֱ

44 

D  ֻli u֓ doanh nghi֓p 

hoӴt Ľn֥g d֗ch vֱ  ĽҼa 

ngҼ֩i lao Ľn֥g Vi t֓ Nam 

Ľi l¨m vic֓ ֫  nҼ֧c ngoài 

theo h֯p Ľ֟ng 

Th¹ng tin doanh nghi֓p, ĽҺn v֗ sֽ nghi֓p, t֡ chֵc c· 

giӸy ph®p hoӴt Ľ֥ng d֗ch vֱ ĽҼa ngҼ֩i lao Ľ֥ng Vi֓t 

Nam Ľi l¨m vi֓c ֫ nҼ֧c ngo¨i theo h֯p Ľ֟ng. 

S֫  N i֥ v ;ֱ C§c ĽҺn 

v ,֗ doanh nghi֓p liên 

quan 

45 

D  ֻli u֓ t  ֡chֵ c kiԜm 

Ľ֗nh thiԒt b֗ , máy móc có 

yêu cӺu nghiêm ngԊt vԚ 

an to¨n lao Ľn֥g 

- Th¹ng tin cҺ bӶn t֡ chֵc kiԜm Ľ֗nh;  

- Th¹ng tin hoӴt Ľ֥ng kiԜm Ľ֗nh cֳa t֡ chֵc. 

S֫  N i֥ v ;ֱ C§c ĽҺn 

v ,֗ doanh nghi֓p liên 

quan 

46 
D  ֻli u֓ thiԒt b֗ , máy móc 

ĽҼ֯c kiԜm Ľ֗nh 
Th¹ng tin thiԒt b֗, m§y m·c ĽҼ֯c kiԜm Ľ֗nh 

S֫  N i֥ v ;ֱ C§c ĽҺn 

v ,֗ doanh nghi֓p liên 

quan 

47 D  ֻli u֓ kiԜm Ľ֗nh viên Th¹ng tin kiԜm Ľ֗nh vi°n trong c§c t֡ chֵc kiԜm Ľ֗nh 

S֫  N i֥ v ;ֱ C§c ĽҺn 

v ,֗ doanh nghi֓p liên 

quan 

48 

D  ֻli u֓ t  ֡chֵ c huӸn 

luy n֓ an toàn v֓ sinh lao 

Ľ֥ng 

- Th¹ng tin cҺ bӶn t֡ chֵc huӸn luy֓n an to¨n v֓ sinh 

lao Ľ֥ng; 

- Th¹ng tin hoӴt Ľ֥ng huӸn luy֓n an to¨n v֓ sinh lao 

Ľ֥ng cֳa t֡ chֵc 

S֫  N i֥ v  ֱ

49 
D  ֻli u֓ cҺ s ֫giáo dֱ c 

nghԚ nghi֓ p 

Th¹ng tin cҺ s֫ gi§o dֱc nghԚ nghi֓p: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa cҺ s֫ gi§o dֱc nghԚ nghi֓p; 

- Th¹ng tin cҺ s֫ vԀt chӸt; 

- Th¹ng tin gi§o vi°n, c§n b֥ quӶn lĨ; 

- Th¹ng tin hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo; 

- Th¹ng tin kԒt quӶ kiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc nghԚ 

nghi֓p; 

- Thông tin khác. 

S֫  Giáo dֱc v¨ ņ¨o 

tӴo 

50 
Dֻ li֓u b§o c§o h¨nh 

chính 

Th¹ng tin b§o c§o h¨nh ch²nh cֳa c§c cҺ quan h¨nh 

ch²nh nh¨ nҼ֧c lǫnh vֽc cֳa ng¨nh theo quy Ľ֗nh tӴi 

Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 09/2019/Nņ-CP ngày 24/01/2019. 

S֫  N i֥ v  ֱ

IX  
Lǫnh vcֽ Nông nghi֓ p 

v¨ M¹i trҼn֩g 
  

57 

D  ֻli u֓ các QuyԒt Ľn֗h 

phê duy֓t b§o c§o Ľ§nh 

gi§ t§c Ľn֥g m¹i trҼn֩g, 

GiӸy ph®p m¹i trҼn֩g 

Bao g֟ m các thông tin vԚ:  

- S֝ / ký hi֓ u vŁn bӶn;  

- Ngày ban hành;  

- CҺ quan ban h¨nh;  

- File chֱ p vŁn bӶn g֝ c các QuyԒt Ľn֗h phê duy֓t báo 

c§o Ľ§nh gi§ t§c Ľn֥g m¹i trҼn֩g, GiӸy ph®p m¹i trҼn֩g 

ĽҼ֯c cӸp có thӼm quyԚn phê duy֓t 

S֫ N¹ng nghi֓p và 

M¹i trҼ֩ng 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-09-2019-nd-cp-quy-dinh-ve-che-do-bao-cao-cua-co-quan-hanh-chinh-nha-nuoc-386322.aspx
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58 

D  ֻli u֓ Báo cáo kԒt quӶ 

quan trԂc chӸt lҼn֯g 

m¹i trҼn֩g Ľn֗h kȢ nŁm 

Báo cáo kԒt quӶ quan trԂc chӸt lҼn֯g m¹i trҼn֩g Ľn֗h kȢ 

nŁm 

S֫ N¹ng nghi֓p và 

M¹i trҼ֩ng 

59 

D  ֻli u֓ QuyԒt Ľn֗h phê 

duy֓ t danh mֱc các 

ngu֟ n ô nhi֑ m hoԊc 

ngu֟ n c· nguy cҺ g©y ra 

sֽ  c  ֝m¹i trҼn֩g (theo 

quy Ľn֗h tӴi ņiԚu 102 

Ngh֗  Ľ֗nh 08/2022/Nņ-

CP ) 

Bao g֟ m các thông tin vԚ: 

- S֝ / ký hi֓ u vŁn bӶn; 

- Ngày ban hành;  

- CҺ quan ban h¨nh;  

- File chֱ p vŁn bӶn g֝ c QuyԒt Ľn֗h phê duy֓t danh mֱc 

các ngu֟n ô nhi֑ m hoԊc ngu֟n c· nguy cҺ g©y ra s ֽc  ֝

m¹i trҼn֩g ĽҼc֯ cӸp có thӼm quyԚn phê duy֓t ban hành 

 

 

S֫ N¹ng nghi֓p và 

M¹i trҼ֩ng 

60 

d  ֻli u֓ VŁn bӶn cֳ a 

UBND t n֕h có Danh 

m cֱ lö i ngoӴi lai xâm 

hӴi tr°n Ľa֗ bàn t֕nh 

QuӶng Ninh ĽҼc֯ công 

khai 

Bao g֟ m các thông tin vԚ:  

- S֝ / ký hi֓ u vŁn bӶn;  

- Ngày ban hành;  

- CҺ quan ban h¨nh; 

- File chֱp vŁn bӶn g֝ c cֳ a cӸp có thӼm quyԚn có Danh 

m cֱ lö i ngoӴi lai xâm hӴi tr°n Ľa֗ bàn t֕nh QuӶng Ninh 

ĽҼ֯c công khai 

 

S֫ N¹ng nghi֓p và 

M¹i trҼ֩ng 

61 

D  ֻli u֓ cӸp giӸy phép 

thŁm d¸, khai th§c, s ֹ

d nֱg t¨i nguy°n nҼc֧ 

Bao g֟ m các thông tin vԚ:  

- S֝ / ký hi֓ u vŁn bӶn;  

- Ngày ban hành;  

- CҺ quan ban h¨nh; 

- File chֱ p vŁn bӶn g֝ c cֳ a cӸp có thӼm quyԚn phê duy֓t 

giӸy ph®p thŁm d¸, khai th§c, s ֹd nֱg t¨i nguy°n nҼc֧ 

 

S֫ N¹ng nghi֓p và 

M¹i trҼ֩ng 

X Lǫnh vcֽ Xây dֽ ng   

62 
CSDL quy hoӴch xây 

d nֽg 

Thông tin, dֻ  li u֓ c§c Ľ ֟án quy hoӴch xây dֽ ng, quy 

hoӴch Ľ¹ th ֗tr°n Ľa֗ bàn t֕nh 
S֫ X©y dֽng 

63 
CSDL hӴ tӺng k׃ thuԀt 

Ľ¹ th ֗

- Thông tin, dֻ  li u֓ ,Ľ֟ án quy hoӴch hӴ tӺng k׃ thuԀt 

Ľ֥ th :֗ cӸp nҼ֧c, tho§t nҼc֧, x  ֹlĨ nҼc֧ thӶi, chӸt thӶi 

rԂn, chiԒu sáng Ľ¹ th,֗ c©y xanh, nghǫa trang,... 

- Thông tin dֻ  li u֓ quan trԂc hoӴt Ľn֥g hӴ tӺng k׃ thuԀt 

Ľ¹ th ֗

S֫ X©y dֽng 

64 CSDL cӸp phép xây dֽng 

- Thông tin, dֻ  li u֓, h֟  sҺ, bӶn vԐ thiԒt kԒ, giӸy phép 

xây dֽ ng cֳ a các công trình xây dֽng theo phân cӸp 

quӶn lý tӴi QuyԒt Ľn֗h 38/2021/Qņ-UBND: 

+ S֫  Xây dֽ ng: Công trình cӸp ĽԊc bi֓ t, công trình cӸp 

I, công trình cӸp II (tr  ַc§c c¹ng tr³nh nŁm trong khu 

công nghi֓p, khu kinh tԒ V©n ņn֟). 

+ UBND c§c Ľa֗ phҼҺng: C¹ng tr³nh cӸp III, công trình 

cӸp IV và nhà ֫  riêng lԎ (không phân bi֓t cӸp công 

trình) 

+ Ban quӶn lý Khu kinh tԒ QuӶng Ninh: Công trình cӸp 

ĽԊc bi֓ t, công trình cӸp I, công trình cӸp II nԄm trong 

khu công nghi֓p, khu kinh tԒ V©n ņn֟. 

- Thông tin vԚ t  ֡chֵ c, cá nhân thֽc hi֓ n thiԒt kԒ công 

trình. 

S֫  Xây dֽ ng, 

UBND cӸp xã, Ban 

quӶn lý Khu Kinh tԒ 

QuӶng Ninh 

65 
CSDL nhà ֫  và th֗ trҼn֩g 

bӸt Ľn֥g sӶn 

Thông tin, dֻ  li u֓ vԚ nhà ֫  theo ņiԚu 6, ņiԚu 8, ņiԚu 9 

Ngh֗  Ľ֗nh s֝  94/2024/Nņ-CP ngày 24/7/2024 cֳa 

Chính phֳ , g֟ m: 

(1) Xây dֽ ng cҺ s ֫d  ֻli u֓ vԚ nhà ֫  (qu֝ c gia v¨ Ľa֗ 

phҼҺng); CҺ s ֫d  ֻli u֓ vԚ th  ֗trҼn֩g bӸt Ľn֥g sӶn (qu֝ c 

gia v¨ Ľa֗ phҼҺng; th¹ng tin Ľi֝ v i֧ các dֽ  án kinh 

doanh bӸt Ľn֥g sӶn);  

S֫ X©y dֽng 
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TT  Tên tԀp d  ֻli u֓ Mô tӶ 
ņҺn v ֗ch  ֳtrì  

cung cӸp 

(2) QuӶn ký, vԀn hành, công b֝ và khai thác h֓ th n֝g 

thông tin vԚ nhà ֫  và th֗ trҼn֩g bӸt Ľn֥g sӶn     

 

Kho dֻ li֓u d½ng chung: L¨ nԚn tӶng thu thԀp, h֯p nhӸt dֻ li֓u tַ nhiԚu 

ngu֟n dֻ li֓u v֧i c§c Ľ֗nh dӴng dֻ li֓u kh§c nhau (c· cӸu tr¼c, b§n cӸu tr¼c, phi 

cӸu tr¼c, dֻ li֓u vector), l¨m sӴch, chuӼn h·a dֻ li֓u phֱc vֱ khai ph§, ph©n t²ch, 

xֹ lĨ dֻ li֓u l֧n, h֣ tr֯ ra quyԒt Ľ֗nh dֽa tr°n dֻ li֓u; chia sԎ dֻ li֓u cho c§c cҺ 

quan nh¨ nҼ֧c kh§c khai th§c, sֹ dֱng.  

Kho dֻ li֓u d½ng chung lҼu trֻ, quӶn lĨ danh mֱc si°u dֻ li֓u (meta data), 

danh mֱc tַ ĽiԜn dֻ li֓u (data dictionary), danh mֱc ti°u chuӼn dֻ li֓u (data 

standards), danh mֱc dֻ li֓u d½ng chung, dֻ li֓u chֳ, danh mֱc d֗ch vֱ chia sԎ 

dֻ li֓u.  

Kho dֻ li֓u d½ng chung kh¹ng ch֕ thu thԀp dֻ li֓u tַ c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c 

m¨ c¸n dֻ li֓u tַ c§c t֡ chֵc, doanh nghi֓p b°n ngo¨i (th¹ng qua NԚn tӶng 

LGSP); l¨ ĽӺu m֝i chia sԎ dֻ li֓u cho Trung t©m IOC phֱc vֱ c¹ng t§c ch֕ ĽӴo, 

ĽiԚu h¨nh cֳa L«nh ĽӴo cȈng nhҼ cho c§c t֡ chֵc, c§ nh©n phֱc vֱ ph§t triԜn 

kinh tԒ s֝, x« h֥i s֝. 

CSDL chuyên ngành: L¨ c§c CSDL cֳa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c ĽҼ֯c quӶn 

lĨ, sֹ dֱng h֣ tr֯ c§c nghi֓p vֱ quӶn lĨ chuy°n ng¨nh, giӶi quyԒt TTHC v¨ cung 

cӸp DVC cho ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p. C§c CSDL chuy°n ng¨nh t֕nh ĽҼ֯c kԒt 

n֝i, t²ch h֯p v֧i CSDL  

CSDL thông tin: L¨ c§c CSDL cֳa C֡ng TTņT, c§c k°nh cung cӸp th¹ng 

tin cho t֡ chֵc, c§ nh©n v¨ CQNN, c§c dֻ li֓u vԚ phӶn §nh, g·p Ĩé 

CSDL kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: CSDL kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC l¨ c¹ng 

cֱ quan tr֙ng gi¼p tŁng cҼ֩ng t²nh minh bӴch, hi֓u quӶ v¨ n©ng cao chӸt lҼ֯ng 

d֗ch vֱ h¨nh ch²nh c¹ng. N֥i dung chi tiԒt cֳa CSDL n¨y tԀp trung v¨o th¹ng tin 

h֟ sҺ, kԒt quӶ xֹ lĨ, v¨ c§c yԒu t֝ h֣ tr֯ quӶn lĨ, phֱc vֱ ngҼ֩i d©n v¨ doanh 

nghi֓p. Vi֓c vԀn h¨nh v¨ li°n th¹ng h֓ th֝ng n¨y Ľ·ng vai tr¸ then ch֝t trong 

chiԒn lҼ֯c chuyԜn Ľ֡i s֝ cֳa ch²nh phֳ. 

CSDL hành chính: l¨ c§c CSDL phֱc vֱ công t§c quӶn lĨ ĽiԚu h¨nh nhҼ 

VŁn bӶn ĽiԚu h¨nh, quӶn lĨ gi§m s§t nhi֓m vֱ, l֗ch h֙p, nh©n sֽé  

Dυ liΜu c· tham chiΔu, kΔt nΧi: 

- Dֻ li֓u tham chiԒu, kԒt n֝i tַ CSDL qu֝c gia th¹ng qua trֱc NDXP. 

- Dֻ li֓u tham chiԒu, kԒt n֝i tַ CSDL chuy°n ng¨nh tַ c§c B֥ Ng¨nh th¹ng 

qua trֱc NDXP. 
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- Dֻ li֓u tham chiԒu, kԒt n֝i tַ CSDL c§c CҺ quan ņӶng, t֡ chֵc ch²nh tr֗ 

th¹ng qua trֱc NDXP. 

- Dֻ li֓u tham chiԒu, kԒt n֝i tַ CSDL doanh nghi֓p nh¨ nҼ֧c v¨ c§c t֡ chֵc 

kh§c th¹ng qua trֱc NDXP. 

- Dֻ li֓u tham chiԒu, kԒt n֝i tַ CSDL thu֥c Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia 

th¹ng qua NԚn tӶng chia sԎ, ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u cֳa TTDL qu֝c gia. 

CŁn cֵ v¨o hi֓n trӴng v¨ t³nh h³nh ph§t triԜn Ch²nh quyԚn s֝ t֕nh QuӶng 

Ninh, ch¼ng t¹i ĽԚ xuӸt tԀp trung c§c nhi֓m vֱ x©y dֽng dֻ li֓u sau: 

(L̯u Ĩ ĽΧi vαi c§c CSDL Ľ« Ľ̯ιc Trung ̯̭ng, bί ng¨nh Ľ« x©y dχng hoΊc 

c· kΔ hoͧch x©y dχng th³ cͭn khai th§c sσ dλng chο kh¹ng thχc hiΜn x©y dχng 

lͧi). Chi tiΔt tham chiΔu theo danh mλc tͧi Phλ lλc 01. 

3.2.2. Danh sách dυ liΜu nΖn tͩ ng 

Trong giai ĽoӴn 2025 ï 2026, ĽԚ xuӸt tԀp trung ph§t triԜn 04 nh·m dֻ li֓u 

nԚn tӶng sau: 

 - Dυ liΜu vΖ con ng̯γi: Bao g֟m tӸt cӶ c§c dֻ li֓u ĽԜ Ľ֗nh danh v¨ m¹ tӶ 

c§c hoӴt Ľ֥ng li°n quan ĽԒn ngҼ֩i d©n (sinh s֝ng, lҼu tr¼, h֙c tԀp, l¨m vi֓c, di 

chuyԜn, sֵc kh֛e,...). ņ©y l¨ nh·m dֻ li֓u quan tr֙ng, c· nhu cӺu sֹ dֱng cao, 

cӺn ĽҼ֯c Ҽu ti°n triԜn khai nhԄm phֱc vֱ cho c¹ng t§c quӶn lĨ, ĽiԚu h¨nh, t§c 

nghi֓p cֳa c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c v¨ n©ng cao chӸt lҼ֯ng phֱc vֱ ngҼ֩i d©n. 

Nh·m dֻ li֓u n¨y c· thԜ ĽҼ֯c thiԒt lԀp tַ c§c CSDL nhҼ cŁn cҼ֧c c¹ng d©n, c§n 

b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc; h֟ sҺ, kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC; h֥ t֗ch, tҼ ph§p; h֟ sҺ 

sֵc kh֛e; h֙c bӴ Ľi֓n tֹ; giӸy ph®p l§i xe; th¹ng tin cҼ tr¼; vi֓c l¨m; bӶo hiԜm; 

an sinh x« h֥ié 

 - Dυ liΜu vΖ doanh nghiΜp - hί kinh doanh c§ thΘ: Bao g֟m tӸt cӶ c§c dֻ 

li֓u ĽԜ Ľ֗nh danh v¨ m¹ tӶ c§c hoӴt Ľ֥ng li°n quan ĽԒn doanh nghi֓p - h֥ kinh 

doanh c§ thԜ. Nh·m dֻ li֓u n¨y c· thԜ ĽҼ֯c thiԒt lԀp tַ c§c CSDL nhҼ: ĽŁng kĨ 

kinh doanh cֳa doanh nghi֓p - h֥ kinh doanh c§ thԜ, th¹ng tin c§c loӴi giӸy phép 

chuy°n ng¨nh li°n quan ĽԒn hoӴt Ľ֥ng cֳa doanh nghi֓p ï h֥ kinh doanh c§ thԜ, 

th¹ng tin vԚ thanh tra, kiԜm tra, khen thҼ֫ngé 

 - Dυ liΜu vΖ Ľͫt Ľai - Ľ¹ thΠ: Bao g֟m tӸt cӶ c§c dֻ li֓u vԚ t¨i nguy°n - môi 

trҼ֩ng, quy hoӴch - kiԒn tr¼c, x©y dֽng, hӴ tӺng k׃ thuԀt (giao th¹ng, cӸp nҼ֧c, 

tho§t nҼ֧c, c©y xanh, Ľi֓n chiԒu s§ng, th¹ng tin li°n lӴc, v֓ sinh m¹i trҼ֩ng Ľ¹ 

th֗,..), hӴ tӺng x« h֥i (gi§o dֱc, y tԒ, du l֗ch,...) 

 - Dυ liΜu vΖ chΞ ti°u ĽiΖu h¨nh kinh tΔ - x« hίi: Bao g֟m tӸt cӶ c§c dֻ li֓u 

vԚ ch֕ ti°u vԚ kinh tԒ (GRDP; ch֕ s֝ sӶn xuӸt c¹ng nghi֓p; doanh thu b§n lԎ h¨ng 

h·a; kim ngӴch xuӸt, nhԀp khӼu; thu, chi ng©n s§ch; ĽŁng kĨ doanh nghi֓p; t֡ng 
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v֝n ĽӺu tҼ;...); c§c ch֕ ti°u x« h֥i vԚ (d©n s֝, lao Ľ֥ng, y tԒ, gi§o dֱc, tׁ l֓ thӸt 

nghi֓p, h֥ ngh¯o, bӶo hiԜm x« h֥i,...); c§c ch֕ ti°u m¹i trҼ֩ng. 

3.2.3. Danh sách CSDL chuyên ngành 

 CŁn c ֵmô hình tham chiԒu dֻ  li u֓, danh mֱc các CSDL chuyên ngành  

tiêu biԜu ĽԚ xuӸt theo bӶng b°n dҼi֧: 

Bͩng 3 Bͩng danh s§ch CSDL chuy°n ng¨nh ti°u biΘu 

TT T°n cҺ s֫ dֻ li֓u M¹ tӶ 
Ng¨nh thֽc 

hi֓n 

1.  
CSDL CҺ kh² chԒ 

tӴo 

Cung cӸp th¹ng tin vԚ c§c doanh nghi֓p C¹ng 

nghi֓p h֣ tr֯ trong lǫnh vֽc CҺ kh² chԒ tӴo, bao 

g֟m th¹ng tin cҺ bӶn thԜ hi֓n quy m¹, nŁng lֽc, 

sӶn phӼm, c¹ng ngh֓, ti°u chuӼn, kh§ch h¨ng, th֗ 

trҼ֩ng 

C¹ng thҼҺng 

2.  CSDL D֓t may 

- Cung cӸp th¹ng tin vԚ c§c doanh nghi֓p c¹ng 

nghi֓p h֣ tr֯ trong lǫnh vֽc d֓t may, bao g֟m 

th¹ng tin cҺ bӶn thԜ hi֓n quy m¹, nŁng lֽc, sӶn 

phӼm, c¹ng ngh֓, ti°u chuӼn, kh§ch h¨ng, v¨ th֗ 

trҼ֩ng trong lǫnh vֽc n¨y. 

- ņ§p ֵng nhu cӺu nԂm bԂt, t³m hiԜu th¹ng tin vԚ 

lǫnh vֽc d֓t may cֳa cҺ quan quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c, 

c§c Hi֓p h֥i, doanh nghi֓p sӶn xuӸt c§c sӶn phӼm 

c¹ng nghi֓p h֣ tr֯ trong lǫnh vֽc d֓t may v¨ c§c 

doanh nghi֓p kh§c sӶn xuӸt c§c sӶn phӼm ho¨n 

ch֕nh c· li°n quan. 

C¹ng thҼҺng 

3.  CSDL Da giày 

- Cung cӸp th¹ng tin vԚ c§c doanh nghi֓p c¹ng 

nghi֓p h֣ tr֯ trong lǫnh vֽc da gi¨y, bao g֟m 

th¹ng tin cҺ bӶn thԜ hi֓n quy m¹, nŁng lֽc, sӶn 

phӼm, c¹ng ngh֓, ti°u chuӼn, kh§ch h¨ng, v¨ th֗ 

trҼ֩ng trong lǫnh vֽc n¨y. 

- ņ§p ֵng nhu cӺu nԂm bԂt, t³m hiԜu th¹ng tin vԚ 

lǫnh vֽc da gi¨y cֳa cҺ quan quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c, 

c§c Hi֓p h֥i, doanh nghi֓p sӶn xuӸt c§c sӶn phӼm 

c¹ng nghi֓p h֣ tr֯ trong lǫnh vֽc da gi¨y v¨ c§c 

doanh nghi֓p kh§c sӶn xuӸt c§c sӶn phӼm ho¨n 

ch֕nh c· li°n quan. 

C¹ng thҼҺng 

4.  CSDL ņi֓n tֹ 

- Cung cӸp th¹ng tin vԚ c§c doanh nghi֓p c¹ng 

nghi֓p h֣ tr֯ trong lǫnh vֽc ņi֓n tֹ, bao g֟m 

th¹ng tin cҺ bӶn thԜ hi֓n quy m¹, nŁng lֽc, sӶn 

phӼm, c¹ng ngh֓, ti°u chuӼn, kh§ch h¨ng, v¨ th֗ 

trҼ֩ng trong lǫnh vֽc n¨y. 

- ņ§p ֵng nhu cӺu nԂm bԂt, t³m hiԜu th¹ng tin vԚ 

lǫnh vֽc Ľi֓n tֹ cֳa cҺ quan quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c, 

c§c Hi֓p h֥i, doanh nghi֓p sӶn xuӸt c§c sӶn phӼm 

C¹ng thҼҺng 
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TT T°n cҺ s֫ dֻ li֓u M¹ tӶ 
Ng¨nh thֽc 

hi֓n 

c¹ng nghi֓p h֣ tr֯ trong lǫnh vֽc Ľi֓n tֹ v¨ c§c 

doanh nghi֓p kh§c sӶn xuӸt c§c sӶn phӼm ho¨n 

ch֕nh c· li°n quan. 

5.  
CSDL Nh©n lֽc tҼ 

vӸn 

- Cung cӸp th¹ng tin c§c chuy°n gia tҼ vӸn, bao 

g֟m th¹ng tin cҺ bӶn thԜ hi֓n nŁng lֽc chuy°n 

m¹n, tr³nh Ľ֥ v¨ kinh nghi֓m tҼ vӸn trong lǫnh 

vֽc c¹ng nghi֓p. 

- Cung cӸp th¹ng tin doanh nghi֓p, t֡ chֵc tҼ 

vӸn: Th¹ng tin cֳa doanh nghi֓p, t֡ chֵc tҼ vӸn 

c½ng nŁng lֽc, lǫnh vֽc chuy°n m¹n v¨ Ľ֥i ngȈ 

nh©n sֽ, chuy°n gia tҼ vӸn, v¨ t֡ chֵc tҼ vӸn. 

- TӴo k°nh th¹ng tin ĽԜ kԒt n֝i v֧i chuy°n gia tҼ 

vӸn, ĽҺn v֗ cung cӸp d֗ch vֱ tҼ vӸn v֧i doanh 

nghi֓p sӶn xuӸt sӶn phӼm ho¨n ch֕nh v¨ c¹ng 

nghi֓p h֣ tr֯ Vi֓t Nam 

C¹ng thҼҺng 

6.  
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

Tôn giáo 
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ T¹n gi§o 

D©n t֥c v¨ 

Tôn giáo 

7.  
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ c§c 

d©n t֥c thiԜu s֝ 
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ c§c d©n t֥c thiԜu s֝ 

D©n t֥c v¨ 

Tôn giáo 

8.  

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ Ľ¨o 

tӴo, b֟i dҼ֭ng lǫnh 

vֽc d©n t֥c, t¹n 

gi§o, t²n ngҼ֭ng. 

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng lǫnh vֽc d©n 

t֥c, t¹n gi§o, t²n ngҼ֭ng. 

D©n t֥c v¨ 

Tôn giáo 

9.  

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ kԒt 

quӶ khoa h֙c, c¹ng 

ngh֓ lǫnh vֽc d©n 

t֥c, t¹n gi§o, t²n 

ngҼ֭ng. 

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ kԒt quӶ khoa h֙c, c¹ng ngh֓ lǫnh 

vֽc d©n t֥c, t¹n gi§o, t²n ngҼ֭ng. 

D©n t֥c v¨ 

Tôn giáo 

10.  
CSDL vԚ Gi§o dֱc 

MӺm non 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ th¹ng tin mӴng lҼ֧i cҺ s֫ gi§o dֱc, 

th¹ng tin Ľ֥i ngȈ, th¹ng tin ngҼ֩i h֙c, th¹ng tin cҺ 

s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗ trong cҺ s֫ gi§o dֱc, 

thông tin tài chính và các thông tin khác theo quy 

Ľ֗nh cֳa B֥ v¨ c§c cҺ quan quӶn lĨ c· thӼm quyԚn 

phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ gi§o dֱc 

mӺm non. 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 
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11.  
CSDL vԚ Gi§o dֱc 

Ph֡ th¹ng 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ th¹ng tin mӴng lҼ֧i cҺ s֫ gi§o dֱc, 

th¹ng tin Ľ֥i ngȈ, th¹ng tin ngҼ֩i h֙c, th¹ng tin cҺ 

s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗ trong cҺ s֫ gi§o dֱc, 

thông tin tài chính và các thông tin khác theo quy 

Ľ֗nh cֳa B֥ v¨ c§c cҺ quan quӶn lĨ c· thӼm quyԚn 

phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ gi§o dֱc ph֡ 

thông. 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

12.  

CSDL vԚ Gi§o dֱc 

Gi§o dֱc ThҼ֩ng 

xuyên 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ th¹ng tin mӴng lҼ֧i cҺ s֫ gi§o dֱc, 

th¹ng tin Ľ֥i ngȈ, th¹ng tin ngҼ֩i h֙c, th¹ng tin cҺ 

s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗ trong cҺ s֫ gi§o dֱc, 

thông tin tài chính và các thông tin khác theo quy 

Ľ֗nh cֳa B֥ v¨ c§c cҺ quan quӶn lĨ c· thӼm quyԚn 

phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ gi§o dֱc 

thҼ֩ng xuy°n. 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

13.  
CSDL vԚ Gi§o dֱc 

ņӴi h֙c 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ th¹ng tin mӴng lҼ֧i cҺ s֫ gi§o dֱc, 

th¹ng tin danh mֱc ng¨nh Ľ¨o tӴo, th¹ng tin 

chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo, th¹ng tin Ľ֥i ngȈ, th¹ng tin 

ngҼ֩i h֙c, th¹ng tin khoa h֙c c¹ng ngh֓, th¹ng tin 

cҺ s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗ trong cҺ s֫ gi§o dֱc, 

th¹ng tin t¨i ch²nh, th¹ng tin h֯p t§c qu֝c tԒ, h֯p 

t§c v֧i doanh nghi֓p, c§c th¹ng tin li°n quan ĽԒn 

ĽӶm bӶo chӸt lҼ֯ng gi§o dֱc ĽӴi h֙c, c§c th¹ng tin 

kh§c theo quy Ľ֗nh cֳa B֥ v¨ c§c cҺ quan quӶn lĨ 

c· thӼm quyԚn phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ vԚ gi§o 

dֱc ĽӴi h֙c. 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

14.  

CSDL vԚ kiԜm 

Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng 

gi§o dֱc ĽӴi h֙c 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ th¹ng tin vԚ t֡ chֵc kiԜm Ľ֗nh, 

chҼҺng tr³nh/cҺ s֫ ĽҼ֯c kiԜm Ľ֗nh, kԒt quӶ kiԜm 

Ľ֗nh, kiԜm Ľ֗nh vi°né 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

15.  
CSDL vԚ Gi§o dֱc 

nghԚ nghi֓p 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ th¹ng tin mӴng lҼ֧i cҺ s֫ gi§o dֱc 

nghԚ nghi֓p; th¹ng tin danh mֱc ng¨nh Ľ¨o tӴo; 

th¹ng tin chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo; th¹ng tin nh¨ gi§o, 

c§n b֥ quӶn lĨ trong cҺ s֫ gi§o dֱc, nghԚ nghi֓p; 

th¹ng tin ngҼ֩i h֙c; th¹ng tin khoa h֙c c¹ng ngh֓; 

thông tin cҺ s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗ trong cҺ s֫ 

gi§o dֱc nghԚ nghi֓p; th¹ng tin t¨i ch²nh; th¹ng tin 

h֯p t§c qu֝c tԒ, h֯p t§c v֧i doanh nghi֓p; c§c 

th¹ng tin kh§c theo quy Ľ֗nh cֳa B֥ v¨ c§c cҺ quan 

quӶn lĨ c· thӼm quyԚn phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ vԚ 

giáo dֱc nghԚ nghi֓p. 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

16.  CSDL h֙c bӴ s֝ 
CSDL phֱc vֱ c¹ng t§c lҼu trֻ, quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c 

vԚ Gi§o dֱc Ph֡ th¹ng li°n quan t֧i h֙c bӴ 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

17.  
CSDL vŁn bԄng s֝, 

chֵng ch֕ s֝ 

CSDL phֱc vֱ c¹ng t§c lҼu trֻ, quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c 

vԚ vŁn bԄng v¨ chֵng ch֕ 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 
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18.  
CSDL Quy chuӼn 

k׃ thuԀt 

CSDL chuy°n ng¨nh cֳa B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓ 

19.  
CSDL D֗ch vֱ, 

ĽiԜm bҼu ch²nh 

CSDL chuy°n ng¨nh cֳa B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓ 

Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓ 

20.  
CҺ s֫ dֻ li֓u cҺ s֫ 

tr֯ gi¼p x« h֥i 

Th¹ng tin cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i (cҺ s֫ thֽc hi֓n 

tr֯ gi¼p Ľ֝i tҼ֯ng bӶo tr֯ x« h֥i; tr֯ gi¼p trԎ em 

c· ho¨n cӶnh ĽԊc bi֓t; tr֯ gi¼p ngҼ֩i cai nghi֓n, 

ngҼ֩i b֗ mua b§n tr֫ vԚ): 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i 

- Th¹ng tin vԚ hoӴt Ľ֥ng tr֯ gi¼p 

- Th¹ng tin vԚ kԒt quӶ v¨ chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ tr֯ 

giúp 

- Th¹ng tin vԚ cҺ s֫ vԀt chӸt 

- Th¹ng tin vԚ c§n b֥ quӶn lĨ 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

Y tԒ 

21.  

CҺ s֫ dֻ li֓u Ľ֝i 

tҼ֯ng tr֯ gi¼p x« 

h֥i 

Th¹ng tin Ľ֝i tҼ֯ng tr֯ gi¼p x« h֥i: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa Ľ֝i tҼ֯ng tr֯ gi¼p x« h֥i 

- Th¹ng tin quӶn lĨ Ľ֝i tҼ֯ng tr֯ gi¼p x« h֥i tӴi 

c§c cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i, nh¨ x« h֥i 

- Th¹ng tin quӶn lĨ Ľ֝i tҼ֯ng tr֯ gi¼p x« h֥i tӴi 

c֥ng Ľ֟ng 

- Th¹ng tin hҼ֫ng ch²nh s§ch Ľ֝i v֧i Ľ֝i tҼ֯ng 

tr֯ gi¼p x« h֥i 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

Y tԒ 

22.  
CҺ s֫ dֻ li֓u ngҼ֩i 

khuyԒt tԀt 

Th¹ng tin ngҼ֩i khuyԒt tԀt: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt (bao g֟m 

th¹ng tin nӴn nh©n bom m³n) 

- Th¹ng tin hҼ֫ng ch²nh s§ch Ľ֝i v֧i ngҼ֩i 

khuyԒt tԀt 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

Y tԒ 

23.  
CҺ s֫ dֻ li֓u ngҼ֩i 

cao tu֡i 

Th¹ng tin ngҼ֩i cao tu֡i: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa ngҼ֩i cao tu֡i 

- Th¹ng tin hҼ֫ng ch²nh s§ch Ľ֝i v֧i ngҼ֩i cao 

tu֡i 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

Y tԒ 

24.  
CҺ s֫ dֻ li֓u ngҼ֩i 

l¨m c¹ng t§c x« h֥i 

Th¹ng tin ngҼ֩i l¨m c¹ng t§c x« h֥i: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa nh©n vi°n c¹ng t§c x« h֥i 

- Th¹ng tin quӶn lĨ nh©n vi°n c¹ng t§c x« h֥i 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

Y tԒ 
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25.  

CҺ s֫ dֻ li֓u h֥ 

ngh¯o, h֥ cԀn 

nghèo 

Th¹ng tin h֥ ngh¯o, h֥ cԀn ngh¯o: 

- Th¹ng tin cֳa h֥ ngh¯o, h֥ cԀn ngh¯o 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa th¨nh vi°n h֥ ngh¯o, h֥ 

cԀn ngh¯o 

- Th¹ng tin quӶn lĨ th¨nh vi°n h֥ ngh¯o, h֥ cԀn 

nghèo  

- Th¹ng tin hҼ֫ng ch²nh s§ch Ľ֝i v֧i h֥, th¨nh 

vi°n h֥ ngh¯o, cԀn ngh¯o 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

Y tԒ 

26.  
CҺ s֫ dֻ li֓u trԎ 

em 

Th¹ng tin trԎ em: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa trԎ em 

- Th¹ng tin ho¨n cӶnh ĽԊc bi֓t cֳa trԎ em 

- Th¹ng tin tr֯ gi¼p trԎ em c· HCņB 

- Th¹ng tin h֣ tr֯ tַ t֡ng Ľ¨i 1080 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

Y tԒ 

27.  

CҺ s֫ dֻ li֓u ADN 

cֳa li֓t sǫ v¨ th©n 

nhân 

- Th¹ng tin ADN cֳa c§c li֓t sǫ chҼa r» t°n 

- Th¹ng tin ADN cֳa c§c th©n nh©n li֓t sǫ 
N֥i vֱ 

28.  

CҺ s֫ dֻ li֓u ngҼ֩i 

hҼ֫ng ch²nh s§ch 

Ҽu Ľ«i ngҼ֩i c· 

công 

Th¹ng tin ngҼ֩i hҼ֫ng ch²nh s§ch Ҽu Ľ«i ngҼ֩i 

có công: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa ngҼ֩i hҼ֫ng ch²nh s§ch 

- Th¹ng tin vԚ thֽc hi֓n ch²nh s§ch, t³nh h³nh chi 

trӶ tr֯ cӸp. 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

N֥i vֱ 

29.  

CҺ s֫ dֻ li֓u t֡ 

chֵc cֳa ngҼ֩i lao 

Ľ֥ng tӴi cҺ s֫ 

Th¹ng tin t֡ chֵc cֳa ngҼ֩i lao Ľ֥ng tӴi cҺ s֫: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa t֡ chֵc cֳa ngҼ֩i lao Ľ֥ng 

th¨nh lԀp tӴi doanh nghi֓p. 

- Th¹ng tin quӶn lĨ t֡ chֵc 

- Th¹ng tin vԚ hoӴt Ľ֥ng cֳa t֡ chֵc 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

N֥i vֱ 

30.  

CҺ s֫ dֻ li֓u thֽc 

hi֓n ch²nh s§ch lao 

Ľ֥ng, vi֓c l¨m cֳa 

doanh nghi֓p 

Th¹ng tin doanh nghi֓p thֽc hi֓n ch²nh s§ch lao 

Ľ֥ng, vi֓c l¨m: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa doanh nghi֓p 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ quan h֓ lao 

Ľ֥ng 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ bӶo hiԜm thӸt 

nghi֓p 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ bӶo hiԜm x« 

h֥i 

- Th¹ng tin thֽc hi֓n ch²nh s§ch vԚ an to¨n, v֓ 

sinh lao Ľ֥ng 

N֥i vֱ 
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- Th¹ng tin vԚ t֡ chֵc cֳa ngҼ֩i lao Ľ֥ng tӴi cҺ 

s ֫

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

31.  
CҺ s֫ dֻ li֓u ngҼ֩i 

lao Ľ֥ng 

Th¹ng tin ngҼ֩i lao Ľ֥ng: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa ngҼ֩i d©n tַ 15 tu֡i tr֫ l°n 

- Th¹ng tin vԚ lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin vԚ quan h֓ lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin vԚ vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin vԚ bӶo hiԜm thӸt nghi֓p 

- Th¹ng tin vԚ bӶo hiԜm x« h֥i 

- Th¹ng tin vԚ an to¨n, v֓ sinh lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

N֥i vֱ 

32.  

CҺ s֫ dֻ li֓u giӶi 

quyԒt hҼ֫ng bӶo 

hiԜm thӸt nghi֓p 

Th¹ng tin giӶi quyԒt hҼ֫ng BHTN: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin tҼ vӸn gi֧i thi֓u vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin hҼ֫ng tr֯ cӸp thӸt nghi֓p 

- Th¹ng tin h֣ tr֯ h֙c nghԚ 

- Th¹ng tin h֣ tr֯ Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng n©ng cao 

tr³nh Ľ֥ k׃ nŁng nghԚ 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

N֥i vֱ 

33.  
CҺ s֫ dֻ li֓u cҺ s֫ 

gi֧i thi֓u vi֓c l¨m 

Th¹ng tin cҺ s֫ gi֧i thi֓u vi֓c l¨m: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa cҺ s֫ gi֧i thi֓u vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin vԚ cҺ s֫ vԀt chӸt 

- Th¹ng tin vԚ c§n b֥, vi°n chֵc, ngҼ֩i lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin tҼ vӸn gi֧i thi֓u vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin giao d֗ch gi֧i thi֓u vi֓c l¨m 

- Th¹ng tin vԚ hoӴt Ľ֥ng giӶi quyԒt chԒ Ľ֥ BHTN 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

N֥i vֱ 
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34.  

CҺ s֫ dֻ li֓u kiԜm 

Ľ֗nh vi°n an to¨n 

lao Ľ֥ng 

CҺ s֫ dֻ li֓u kiԜm Ľ֗nh vi°n l¨ th¨nh phӺn cֳa cҺ 

s֫ dֻ li֓u t֡ chֵc kiԜm Ľ֗nh. 

Th¹ng tin kiԜm Ľ֗nh vi°n: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa kiԜm Ľ֗nh vi°n 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kiԜm Ľ֗nh vi°n 

- Th¹ng tin vԚ vi֓c l¨m, quan h֓ lao Ľ֥ng, bӶo 

hiԜm... cֳa kiԜm Ľ֗nh vi°n 

- Th¹ng tin cҺ s֫ t֡ chֵc kiԜm Ľ֗nh 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

N֥i vֱ 

35.  

CҺ s֫ dֻ li֓u t֡ 

chֵc huӸn luy֓n an 

to¨n v֓ sinh lao 

Ľ֥ng 

Th¹ng tin t֡ chֵc huӸn luy֓n an to¨n v֓ sinh lao 

Ľ֥ng: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn t֡ chֵc huӸn luy֓n an to¨n v֓ 

sinh lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin vԚ cҺ s֫ vԀt chӸt 

- Th¹ng tin hoӴt Ľ֥ng huӸn luy֓n an to¨n v֓ sinh 

lao Ľ֥ng (nghi֓p vֱ huӸn luy֓n, c§n b֥, huӸn 

luy֓n vi°n, ngҼ֩i lao Ľ֥ng...) 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

N֥i vֱ 

36.  
CҺ s֫ dֻ li֓u tai 

nӴn lao Ľ֥ng 

Th¹ng tin vԚ tai nӴn lao Ľ֥ng: 

- Th¹ng tin vԚ vֱ tai nӴn lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin vԚ ngҼ֩i b֗ tai nӴn lao Ľ֥ng trong vֱ 

tai nӴn 

- Th¹ng tin vԚ thֽc hi֓n ch²nh s§ch cho ngҼ֩i b֗ 

tai nӴn lao Ľ֥ng 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

N֥i vֱ 

37.  

CҺ s֫ dֻ li֓u cҺ s֫ 

gi§o dֱc nghԚ 

nghi֓p 

CҺ s֫ dֻ li֓u cҺ s֫ gi§o dֱc nghԚ nghi֓p l¨ th¨nh 

phӺn cֳa HTTT vԚ gi§o dֱc nghԚ nghi֓p. 

Th¹ng tin cҺ s֫ gi§o dֱc nghԚ nghi֓p: 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa cҺ s֫ gi§o dֱc nghԚ nghi֓p 

- Th¹ng tin vԚ cҺ s֫ vԀt chӸt 

- Th¹ng tin vԚ gi§o vi°n, c§n b֥ quӶn lĨ 

- Th¹ng tin vԚ chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo, b¨i giӶng 

- Th¹ng tin tuyԜn sinh 

- Th¹ng tin vԚ h֙c sinh, sinh vi°n 

- Th¹ng tin vԚ vŁn bԄng, chֵng ch֕ k׃ nŁng nghԚ 

- Th¹ng tin kiԜm Ľ֗nh gi§o dֱc nghԚ nghi֓p 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

38.  

CҺ s֫ dֻ li֓u nh¨ 

gi§o gi§o dֱc nghԚ 

nghi֓p 

CҺ s֫ dֻ li֓u nh¨ gi§o gi§o dֱc nghԚ nghi֓p 

l¨ th¨nh phӺn cֳa HTTT vԚ gi§o dֱc nghԚ nghi֓p 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa nh¨ gi§o 

- Thông tin chuyên môn 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 
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- Th¹ng tin hoӴt Ľ֥ng gi§o dֱc nghԚ nghi֓p 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

39.  

CҺ s֫ dֻ li֓u h֙c 

sinh, sinh viên giáo 

dֱc nghԚ nghi֓p 

CҺ s֫ dֻ li֓u h֙c sinh, sinh vi°n l¨ th¨nh phӺn 

cֳa HTTT vԚ gi§o dֱc nghԚ nghi֓p 

- Th¹ng tin cҺ bӶn cֳa h֙c sinh, sinh vi°n 

- Th¹ng tin tuyԜn sinh, qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo 

- Th¹ng tin t³m vi֓c v¨ vi֓c l¨m sau t֝t nghi֓p 

- Th¹ng tin vŁn bԄng, chֵng ch֕ k׃ nŁng nghԚ 

- Th¹ng tin quӶn lĨ kh§c 

Gi§o dֱc v¨ 

ņ¨o tӴo 

40.  
CҺ s֫ dֻ li֓u cҺ s֫ 

tr֯ gi¼p x« h֥i 
CҺ s֫ dֻ li֓u cҺ s֫ tr֯ gi¼p x« h֥i Y tԒ 

41.  

CҺ s֫ dֻ li֓u Ľ֝i 

tҼ֯ng tr֯ gi¼p x« 

h֥i 

CҺ s֫ dֻ li֓u Ľ֝i tҼ֯ng tr֯ gi¼p x« h֥i Y tԒ 

42.  

CҺ s֫ dֻ li֓u h֥ 

ngh¯o, h֥ cԀn 

nghèo 

CҺ s֫ dֻ li֓u h֥ ngh¯o, h֥ cԀn ngh¯o Y tԒ 

43.  
CҺ s֫ dֻ li֓u ngҼ֩i 

khuyԒt tԀt 
CҺ s֫ dֻ li֓u ngҼ֩i khuyԒt tԀt Y tԒ 

44.  
CҺ s֫ dֻ li֓u ngҼ֩i 

l¨m c¹ng t§c x« h֥i 
CҺ s֫ dֻ li֓u ngҼ֩i l¨m c¹ng t§c x« h֥i Y tԒ 

45.  
CҺ s֫ dֻ li֓u quӶn 

lĨ trԎ em 
CҺ s֫ dֻ li֓u quӶn lĨ trԎ em Y tԒ 

46.  

CҺ s֫ dֻ li֓u lǫnh 

vֽc dֽ ph¸ng, 

HIV, AIDS 

CҺ s֫ dֻ li֓u lǫnh vֽc dֽ ph¸ng, HIV, AIDS Y tԒ 

47.  

H֓ th֝ng th¹ng tin 

lǫnh vֽc sֵc kh֛e 

b¨ mԌ trԎ em/sֵc 

kh֛e sinh sӶn. 

H֓ th֝ng th¹ng tin lǫnh vֽc sֵc kh֛e b¨ mԌ trԎ 

em/sֵc kh֛e sinh sӶn. 
Y tԒ 

48.  
CҺ s֫ dֻ li֓u m¹i 

trҼ֩ng cҺ s֫ y tԒ. 
CҺ s֫ dֻ li֓u m¹i trҼ֩ng cҺ s֫ y tԒ. Y tԒ 

49.  
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

kh§m, chֻa b֓nh. 
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ kh§m, chֻa b֓nh. Y tԒ 

50.  
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ an 

to¨n thֽc phӼm. 
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ an to¨n thֽc phӼm. Y tԒ 
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TT T°n cҺ s֫ dֻ li֓u M¹ tӶ 
Ng¨nh thֽc 

hi֓n 

51.  
CSDL ngҼ֩i lao 

Ľ֥ng 

QuӶn lĨ dֻ li֓u ngҼ֩i lao Ľ֥ng Ľang l¨m vi֓c; 

ngҼ֩i lao Ľ֥ng thӸt nghi֓p phֱc vֱ th¹ng tin th֗ 

trҼ֩ng lao Ľ֥ng, x©y dֽng ch²nh s§ch vi֓c l¨m, 

phֱc vֱ doanh nghi֓p, cҺ quan sֹ dֱng lao Ľ֥ng, 

ngҼ֩i lao Ľ֥ng c· nhu cӺu khai th§c, sֹ dֱng dֻ 

li֓u. 

N֥i vֱ 

52.  

CSDL giӶi quyԒt 

hҼ֫ng bӶo hiԜm 

thӸt nghi֓p 

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ ngҼ֩i lao Ľ֥ng thֱ hҼ֫ng 

ch²nh s§ch BӶo hiԜm thӸt nghi֓p phֱc vֱ cho 

ch²nh s§ch vi֓c l¨m, Ľ¨o tӴo nghԚ nghi֓p v¨ th¹ng 

tin th֗ trҼ֩ng lao Ľ֥ng. 

N֥i vֱ 

53.  
CSDL t֡ chֵc d֗ch 

vֱ vi֓c l¨m 

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ t֡ chֵc d֗ch vֱ vi֓c l¨m, kԒt 

quӶ hoӴt Ľ֥ng cֳa t֡ chֵc phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn 

lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ tӴo vi֓c l¨m, kԒt n֝i th¹ng tin th֗ 

trҼ֩ng lao Ľ֥ng. 

N֥i vֱ 

54.  
CSDL thi Ľua - 

khen thҼ֫ng   

QuӶn lĨ dֻ li֓u vԚ khen thҼ֫ng cӸp b֥, ng¨nh, 

cӸp t֕nh v¨ khen thҼ֫ng bԀc cao. 
N֥i vֱ 

55.  

CҺ s֫ dֻ li֓u QuӶn 

lĨ Thu֝c BӶo v֓ 

thֽc vԀt 

QuӶn lĨ th¹ng tin vԚ thu֝c bӶo v֓ thֽc vԀt 
N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

56.  
H֓ th֝ng CҺ s֫ dֻ 

li֓u vԚ b֝ tr² d©n cҼ 

T֡ng h֯p, lҼu trֻ, quӶn lĨ th¹ng tin tַ c§c b§o 

c§o trֽc tuyԒn vԚ b֝ tr² d©n cҼ n¹ng th¹n 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

57.  

CҺ s֫ dֻ li֓u B§o 

c§o tiԒn Ľ֥ sӶn xuӸt 

ng¨nh tr֟ng tr֙t 

QuӶn lĨ th¹ng tin vԚ tiԒn Ľ֥ sӶn xuӸt cֳa ng¨nh 

tr֟ng tr֙t ĽҼ֯c b§o c§o tַ Ľ֗a phҼҺng 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

58.  
CҺ s֫ dֻ li֓u bӶo 

h֥ gi֝ng c©y tr֟ng 

QuӶn lĨ th¹ng tin vԚ gi֝ng c©y tr֟ng v¨ bӶo h֥ 

gi֝ng c©y tr֟ng 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

59.  
CҺ s֫ dֻ li֓u GIS 

quӶn lĨ Ľ° ĽiԚu 

QuӶn lĨ th¹ng tin chung v¨ c§c th¹ng tin bӶn Ľ֟ 

vi֑n th§m vԚ Ľ° ĽiԚu, li°n kԒt v֧i h֓ th֝ng Ph¸ng 

ch֝ng thi°n tai Vi֓t Nam 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

60.  
CҺ s֫ dֻ li֓u theo 

d»i NgԀp, Lֱt 

QuӶn lĨ th¹ng tin, theo d»i di֑n biԒn ngԀp lֱt, 

T²ch h֯p v֧i h֓ th֝ng gi§m s§t cֳa Thֳ tҼ֧ng 

Ch²nh phֳ 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

61.  

CҺ s֫ dֻ li֓u BӶn 

Ľ֟ sӴt l֫ b֩ s¹ng, 

b֩ biԜn 

QuӶn lĨ th¹ng tin, theo d»i di֑n sӴt l֫ b֩ s¹ng, b֩ 

biԜn 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

62.  

CҺ s֫ dֻ li֓u nghԚ 

c§ qu֝c gia 

(Vnfishbase) 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u vԚ nghԚ c§ 
N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

63.  

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

chԒ biԒn v¨ th֗ 

trҼ֩ng thֳy sӶn 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ th¹ng tin vԚ chԒ biԒn v¨ th֗ 

trҼ֩ng cho ng¨nh thuׁ sӶn 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 
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TT T°n cҺ s֫ dֻ li֓u M¹ tӶ 
Ng¨nh thֽc 

hi֓n 

64.  

CҺ s֫ dֻ li֓u gi֝ng 

thuׁ sӶn, thֵc Łn 

thuׁ sӶn, sӶn phӼm 

xֹ lĨ m¹i trҼ֩ng 

nu¹i tr֟ng thuׁ sӶn 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u vԚ gi֝ng thuׁ sӶn, thֵc 

Łn thuׁ sӶn, sӶn phӼm xֹ lĨ m¹i trҼ֩ng nu¹i tr֟ng 

thuׁ sӶn 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

65.  

CҺ s֫ dֻ li֓u ĽiԚu 

tra Ľa dӴng sinh 

h֙c, ngu֟n l֯i, hӶi 

dҼҺng h֙c v¨ nghԚ 

c§ biԜn 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u vԚ ĽiԚu tra Ľa dӴng sinh 

h֙c, ngu֟n l֯i, hӶi dҼҺng h֙c v¨ nghԚ c§ biԜn 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

66.  
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

nu¹i tr֟ng thֳy sӶn 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ th¹ng tin vԚ nu¹i tr֟ng thuׁ sӶn, 

th¹ng tin quan trԂc m¹i trҼ֩ng phֱc vֱ nu¹i tr֟ng 

thֳy sӶn 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

67.  

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ xֹ 

phӴt vi phӴm h¨nh 

ch²nh trong lǫnh 

vֽc khai th§c thֳy 

sӶn 

QuӶn lĨ th¹ng tin c§c vi phӴm v¨ xֹ phӴt vi phӴm 

h¨nh ch²nh trong khai th§c thuׁ sӶn 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

68.  
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

HӶi sӶn v¨ nghԚ c§ 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ th¹ng tin vԚ c§c lǫnh vֽc, ĽԚ t¨i 

nghi°n cֵu, dֽ §n li°n quan ĽԒn: ĽiԚu tra ngu֟n 

l֯i hӶi sӶn; ĽiԚu tra giai ĽoӴn s֧m c§c lo¨i hӶi sӶn; 

ĽiԚu tra nghԚ c§ thҼҺng phӼm; nhԀt kĨ khai th§c; 

gi§m s§t khai th§c; quӶn lĨ khai th§c v¨ kinh tԒ x« 

hi֥ nghԚ c§; tӶo Ľ֥c; Ľa dӴng sinh h֙c biԜn; dֽ 

b§o ngҼ trҼ֩ng khai th§c hӶi sӶn; hӶi dҼҺng h֙c 

nghԚ c§; Ľ§nh gi§ tr³nh Ľ֥ c¹ng ngh֓ chԒ biԒn 

Thֳy sӶn; ĽiԚu tra sinh h֙c nghԚ c§ 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

69.  

CҺ s֫ dֻ li֓u quan 

trԂc m¹i trҼ֩ng 

nu¹i tr֟ng thuׁ sӶn 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ dֻ li֓u quan trԂc m¹i trҼ֩ng nu¹i 

tr֟ng thuׁ sӶn v¨ cung cӸp th¹ng tin dҼ֧i dӴng 

ֵng dֱng bӶn Ľ֟ c· hiԜn th֗ th¹ng tin 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

70.  

CҺ s֫ dֻ li֓u Gi§m 

s§t Ľ§nh gi§ phֱc 

vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ 

ng¨nh N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

QuӶn lĨ nhi֓m vֱ cho ph®p b§o c§o dӴng t֓p tַ 

c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

71.  

CҺ s֫ dֻ li֓u ӵnh 

vi֑n th§m trong 

lǫnh vֽc N¹ng 

nghi֓p 

QuӶn lĨ, cung cӸp th¹ng tin vԚ c§c Ӷnh vi֑n th§m 

phֱc vֱ sӶn xuӸt, kinh doanh n¹ng nghi֓p 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

72.  

CҺ s֫ dֻ li֓u quӶn 

lĨ cҺ s֫ chŁn nu¹i 

v¨ thֵc Łn chŁn 

nuôi 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u, th֝ng k° vԚ cҺ s֫ chŁn 

nu¹i v¨ thֵc Łn chŁn nu¹i 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 
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TT T°n cҺ s֫ dֻ li֓u M¹ tӶ 
Ng¨nh thֽc 

hi֓n 

73.  

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

quӶn lĨ trang trӴi 

chŁn nu¹i 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u, th֝ng k° vԚ trang trӴi 

chŁn nu¹i 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

74.  
CҺ s֫ dֻ li֓u QuӶn 

lĨ m« s֝ v½ng tr֟ng 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u, th֝ng k° m« s֝ v½ng 

tr֟ng n·i chung 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

75.  

CҺ s֫ dֻ li֓u quӶn 

lĨ s֝ li֓u xuӸt nhԀp 

khӼu N¹ng L©m 

Thֳy sӶn 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u, s֝ li֓u xuӸt nhԀp khӼu 

N¹ng L©m Thֳy sӶn 

S֫ C¹ng 

thҼҺng 

76.  

CҺ s֫ dֻ li֓u gi§m 

s§t an to¨n thֽc 

phӼm n¹ng sӶn v¨ 

thֳy sӶn 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ th¹ng tin gi§m s§t an to¨n thֽc 

phӼm n¹ng sӶn v¨ thֳy sӶn 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

77.  

H֓ th֝ng cҺ s֫ dֻ 

li֓u ng¨nh Ph¸ng, 

ch֝ng thi°n tai 

QuӶn lĨ, lҼu trֻ v¨ l¨m nԚn tӶng t²ch h֯p th֝ng 

nhӸt Ľ֟ng b֥ c§c th¹ng tin, dֻ li֓u cֳa lǫnh vֽc 

Ph¸ng ch֝ng thi°n tai 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

78.  
CҺ s֫ dֻ li֓u KiԜm 

d֗ch thֽc vԀt 

QuӶn lĨ th¹ng tin vԚ kiԜm d֗ch thֽc vԀt, cӺn n©ng 

cӸp th¨nh cҺ s֫ dֻ li֓u d½ng chung 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

79.  
CҺ s֫ dֻ li֓u QuӶn 

lĨ sinh vԀt g©y hӴi 

QuӶn lĨ th¹ng tin, dֻ li֓u, h³nh Ӷnh vԚ sinh vԀt 

g©y hӴi thֽc vԀt, , cӺn n©ng cӸp th¨nh cҺ s֫ dֻ 

li֓u d½ng chung 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

80.  
CҺ s֫ dֻ li֓u nu¹i 

tr֟ng thֳy sӶn 
CҺ s֫ dֻ li֓u nu¹i tr֟ng thֳy sӶn 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

81.  
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

gi֝ng c©y tr֟ng 
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ gi֝ng c©y tr֟ng 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

82.  
CҺ s֫ dֻ li֓u tr֟ng 

tr֙t 
CҺ s֫ dֻ li֓u tr֟ng tr֙t 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

83.  

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

khai th§c sֹ dֱng 

t¨i nguy°n biԜn v¨ 

hӶi ĽӶo 

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ khai th§c sֹ dֱng t¨i nguy°n biԜn 

v¨ hӶi ĽӶo 

N¹ng nghi֓p 

v¨ M¹i trҼ֩ng 

84.  

CҺ s֫ dֻ li֓u 

chuy°n ng¨nh quӶn 

lý Giá. 

C§c n֥i dung th¹ng tin mֱc Ľ²ch sֹ dֱng theo Qņ 

2575/Qņ-BTC ng¨y 15/12/2017 cֳa B֥ T¨i ch²nh 

vԚ vi֓c ban h¨nh danh mֱc CSDL chuy°n ng¨nh 

tài chính 

Tài chính 

85.  

CҺ s֫ dֻ li֓u 

chuy°n ng¨nh quӶn 

lĨ N֯ c¹ng. 

C§c n֥i dung th¹ng tin mֱc Ľ²ch sֹ dֱng theo Qņ 

2575/Qņ-BTC ng¨y 15/12/2017 cֳa B֥ T¨i ch²nh 

vԚ vi֓c ban h¨nh danh mֱc CSDL chuy°n ng¨nh 

tài chính 

Tài chính 

86.  

CҺ s֫ dֻ li֓u 

chuy°n ng¨nh quӶn 

lĨ T¨i sӶn c¹ng. 

C§c n֥i dung th¹ng tin mֱc Ľ²ch sֹ dֱng theo Qņ 

2575/Qņ-BTC ng¨y 15/12/2017 cֳa B֥ T¨i ch²nh 

vԚ vi֓c ban h¨nh danh mֱc CSDL chuy°n ng¨nh 

tài chính 

Tài chính 
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87.  

CҺ s֫ dֻ li֓u 

chuy°n ng¨nh quӶn 

lý Thu, chi ngân 

s§ch nh¨ nҼ֧c. 

C§c n֥i dung th¹ng tin mֱc Ľ²ch sֹ dֱng theo Qņ 

2575/Qņ-BTC ng¨y 15/12/2017 cֳa B֥ T¨i ch²nh 

vԚ vi֓c ban h¨nh danh mֱc CSDL chuy°n ng¨nh 

tài chính 

Tài chính 

88.  
CSDL vԚ ĽŁng kĨ 

doanh nghi֓p 
CSDL vԚ ĽŁng kĨ doanh nghi֓p Tài chính 

89.  
CҺ s֫ dֻ li֓u h֥ 

t֗ch Ľi֓n tֹ 

CҺ s֫ dֻ li֓u h֥ t֗ch Ľi֓n tֹ l¨ CҺ s֫ dֻ li֓u ĽҼ֯c 

lԀp tr°n cҺ s֫ tin h֙c h·a c¹ng t§c ĽŁng kĨ h֥ t֗ch, 

nhԄm lҼu giֻ th¹ng tin h֥ t֗ch cֳa c§ nh©n ĽҼ֯c 

ĽŁng kĨ theo quy Ľ֗nh ph§p luԀt, bԄng thiԒt b֗ s֝, 

trong m¹i trҼ֩ng mӴng, th¹ng qua PhӺn mԚm ĽŁng 

ký, quӶn lĨ h֥ t֗ch Ľi֓n tַ d½ng chung. 

CSDL ĽҼ֯c sֹ dֱng th֝ng nhӸt ֲy ban nh©n d©n 

c§c cӸp, c§c CҺ quan ĽӴi di֓n Vi֓t Nam ֫ nҼ֧c 

ngoài 

TҼ ph§p 

90.  
CҺ s֫ dֻ li֓u lĨ 

l֗ch tҼ ph§p 

QuӶn lĨ lĨ l֗ch tҼ ph§p, cung cӸp d֗ch vֱ c¹ng vԚ 

cӸp PhiԒu lĨ l֗ch tҼ ph§p; Ľ§p ֵng y°u cӺu cӺn 

chֵng minh c§ nh©n c· hay kh¹ng c· §n t²ch, c· b֗ 

cӸm hay kh¹ng b֗ cӸm ĽӶm nhi֓m chֵc vֱ, th¨nh 

lԀp, quӶn lĨ doanh nghi֓p, h֯p t§c x« trong trҼ֩ng 

h֯p doanh nghi֓p, h֯p t§c x« b֗ T¸a §n tuy°n b֝ 

ph§ sӶn; ghi nhԀn vi֓c x·a §n t²ch, tӴo ĽiԚu ki֓n cho 

ngҼ֩i b֗ kԒt §n t§i h¸a nhԀp c֥ng Ľ֟ng; h֣ tr֯ hoӴt 

Ľ֥ng t֝ tֱng h³nh sֽ v¨ th֝ng k° tҼ ph§p h³nh sֽ; 

h֣ tr֯ c¹ng t§c quӶn lĨ nh©n sֽ, hoӴt Ľ֥ng ĽŁng kĨ 

kinh doanh, th¨nh lԀp, quӶn lĨ doanh nghi֓p, h֯p 

tác xã. 

CSDL ĽҼ֯c sֹ dֱng th֝ng nhӸt to¨n qu֝c 

Công an 

91.  
CҺ s֫ dֻ li֓u tr֯ 

giúp pháp lý 

Cung cӸp c¹ng cֱ, d֗ch vֱ c¹ng tr֯ gi¼p ph§p lĨ 

mi֑n ph² cho ngҼ֩i ĽҼ֯c tr֯ gi¼p ph§p lĨ trong vֱ 

vi֓c tr֯ gi¼p ph§p lĨ theo quy Ľ֗nh cֳa LuԀt n¨y, 

g·p phӺn bӶo ĽӶm quyԚn con ngҼ֩i, quyԚn c¹ng 

d©n trong tiԒp cԀn c¹ng lĨ v¨ b³nh ĽԆng trҼ֧c 

ph§p luԀt. 

CSDL ĽҼ֯c sֹ dֱng th֝ng nhӸt tӴi B֥ TҼ ph§p v¨ 

c§c S֫- TҼ ph§p 

TҼ ph§p 
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92.  
CҺ s֫ dֻ li֓u thi 

h¨nh §n d©n sֽ 

CҺ s֫ dֻ li֓u thi h¨nh §n d©n sֽ Ľ§p ֵng y°u cӺu 

quӶn lĨ, xֹ lĨ nghi֓p vֱ vԚ tr³nh tֽ, thֳ tֱc thi h¨nh 

bӶn §n, quyԒt Ľ֗nh d©n sֽ, h³nh phӴt tiԚn, t֗ch thu 

t¨i sӶn, truy thu tiԚn, t¨i sӶn thu l֯i bӸt ch²nh, xֹ lĨ 

vԀt chֵng, t¨i sӶn, §n ph² v¨ quyԒt Ľ֗nh d©n sֽ trong 

bӶn §n, quyԒt Ľ֗nh h³nh sֽ, phӺn t¨i sӶn trong bӶn 

§n, quyԒt Ľ֗nh h¨nh ch²nh cֳa T¸a §n v¨ c§c cҺ 

quan c· li°n quan. CSDL ĽҼ֯c sֹ dֱng th֝ng nhӸt 

trong h֓ th֝ng cҺ quan thi h¨nh §n d©n sֽ 

TҼ ph§p 

93.  
CҺ s֫ dֻ li֓u xֹ lĨ 

vi phӴm h¨nh ch²nh 

CҺ s֫ dֻ li֓u qu֝c gia vԚ xֹ lĨ vi phӴm h¨nh ch²nh 

l¨ tԀp h֯p dֻ li֓u vԚ xֹ lĨ vi phӴm h¨nh ch²nh ĽҼ֯c 

x©y dֽng, cԀp nhԀt, duy tr³, khai th§c v¨ sֹ dֱng 

th¹ng qua phҼҺng ti֓n Ľi֓n tֹ nhԄm phֱc vֱ c¹ng 

t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c vԚ xֹ lĨ vi phӴm h¨nh ch²nh 

v¨ ĽӸu tranh ph¸ng, ch֝ng vi phӴm ph§p luԀt. 

TҼ ph§p 

94.  
CҺ s֫ dֻ li֓u h֥ 

t֗ch Ľi֓n tֹ 
CҺ s֫ dֻ li֓u h֥ t֗ch Ľi֓n tֹ TҼ ph§p 

95.  
CҺ s֫ dֻ li֓u lĨ 

l֗ch tҼ ph§p 
CҺ s֫ dֻ li֓u lĨ l֗ch tҼ ph§p TҼ ph§p 

96.  

H֓ th֝ng quӶn lĨ t֡ 

chֵc v¨ hoӴt Ľ֥ng 

tr֯ gi¼p ph§p lĨ 

H֓ th֝ng quӶn lĨ t֡ chֵc v¨ hoӴt Ľ֥ng tr֯ gi¼p 

pháp lý 
TҼ ph§p 

97.  
CҺ s֫ dֻ li֓u thi 

h¨nh §n d©n sֽ 
CҺ s֫ dֻ li֓u thi h¨nh §n d©n sֽ TҼ ph§p 

98.  
CҺ s֫ dֻ li֓u xֹ lĨ 

vi phӴm h¨nh ch²nh 
CҺ s֫ dֻ li֓u xֹ lĨ vi phӴm h¨nh ch²nh TҼ ph§p 

99.  
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

giao d֗ch bӶo ĽӶm 
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ giao d֗ch bӶo ĽӶm TҼ ph§p 

100.  
CSDL HoӴt Ľ֥ng 

triԜn l«m 

QuӶn lĨ th¹ng b§o t֡ chֵc v¨ c§c loӴi giӸy ph®p 

triԜn l«m m׃ thuԀt, t§c phӼm nhiԒp Ӷnh tӴi Vi֓t 

Nam 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

101.  
CSDL HoӴt Ľ֥ng 

m׃ thuԀt, nhiԒp Ӷnh 

QuӶn lĨ th¹ng b§o t֡ chֵc thi s§ng t§c t§c phӼm 

m׃ thuԀt, t§c phӼm nhiԒp Ӷnh; giӸy ph®p t֡ chֵc 

trӴi s§ng t§c Ľi°u khԂc, x©y dֽng tҼ֯ng Ľ¨i, tranh 

hoành tráng 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

102.  
CSDL Thành tích 

thԜ thao 

QuӶn lĨ th¹ng tin c§c t֡ chֵc li°n Ľo¨n, h֥i thԜ 

thao, Ľ֥i tuyԜn, huӸn luy֓n vi°n, vԀn Ľ֥ng vi°n thi 

ĽӸu th¨nh t²ch cao; th¨nh t²ch ĽӴt ĽҼ֯c tӴi c§c giӶi 

trong nҼ֧c v¨ qu֝c tԒ 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

103.  
CSDL HӴ tӺng cҺ 

s֫ thԜ thao 

QuӶn lĨ th¹ng tin c§c cҺ s֫ thԜ thao tr°n to¨n 

qu֝c; giӸy chֵng nhԀn Ľֳ ĽiԚu ki֓n kinh doanh 

trong lǫnh vֽc thԜ thao 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 
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104.  

CSDL CҺ s֫ kinh 

doanh d֗ch vֱ ĽӴt 

ti°u chuӼn phֱc vֱ 

kh§ch du l֗ch 

QuӶn lĨ th¹ng tin c§c cҺ s֫ kinh doanh d֗ch vֱ Łn 

u֝ng, thԜ thao, chŁm s·c sֵc kh֛e, vԀn tӶi kh§ch 

du l֗ch, vui chҺi, giӶi tr², mua sԂm ĽӴt ti°u chuӼn 

phֱc vֱ kh§ch du l֗ch 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

105.  
CSDL CҺ s֫ lҼu 

tr¼ du l֗ch 

QuӶn lĨ th¹ng tin c§c cҺ s֫ lҼu tr¼ du l֗ch tr°n 

to¨n qu֝c do ng¨nh Du l֗ch quӶn lĨ, cӸp ph®p 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

106.  
CSDL Doanh 

nghi֓p lֻ h¨nh 

QuӶn lĨ th¹ng tin c§c doanh nghi֓p ĽҼ֯c cӸp GiӸy 

ph®p kinh doanh d֗ch vֱ lֻ h¨nh n֥i Ľ֗a v¨ qu֝c 

tԒ tӴi Vi֓t Nam 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

107.  
CSDL HҼ֧ng dӾn 

vi°n du l֗ch 

QuӶn lĨ th¹ng tin cӸp, cӸp Ľ֡i, cӸp lӴi, thu h֟i thԎ 

hҼ֧ng dӾn vi°n du l֗ch tr°n to¨n qu֝c 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

108.  

CSDL ChҼҺng 

tr³nh sֽ ki֓n c֥ng 

Ľ֟ng v¨ l֑ h֥i 

QuӶn lĨ th¹ng tin ĽŁng kĨ, th¹ng b§o t֡ chֵc l֑ 

h֥i cӸp Trung ҼҺng; chҼҺng tr³nh sֽ ki֓n c֥ng 

Ľ֟ng v¨ l֑ h֥i tӴi c§c v½ng miԚn ֫ Vi֓t Nam 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

109.  
CSDL SӶn phӼm 

quӶng c§o 

QuӶn lĨ th¹ng tin c§c t֡ chֵc, c§ nh©n cung cӸp 

sӶn phӼm quӶng c§o; kԒt quӶ thӼm Ľ֗nh sӶn phӼm 

quӶng c§o theo y°u cӺu 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

110.  

CSDL HoӴt Ľ֥ng 

ngh֓ thuԀt biԜu 

di֑n 

QuӶn lĨ th¹ng tin, s֝ li֓u, n֥i dung hoӴt Ľ֥ng t֡ 

chֵc biԜu di֑n ngh֓ thuԀt; t֡ chֵc cu֥c thi, li°n 

hoan c§c loӴi h³nh ngh֓ thuԀt biԜu di֑n; t֡ chֵc 

cu֥c thi ngҼ֩i ĽԌp, ngҼ֩i mӾu; lҼu h¨nh bӶn ghi 

©m, ghi h³nh c· n֥i dung biԜu di֑n ngh֓ thuԀt tr°n 

phӴm vi to¨n qu֝c 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

111.  
CSDL Th֝ng k° vԚ 

gia Ľ³nh 

QuӶn lĨ th¹ng tin th֝ng kԒ c§c h֥ gia Ľ³nh, gia 

Ľ³nh ch²nh s§ch, gia Ľ³nh vŁn h·a, h֥ ngh¯o, cԀn 

ngh¯o tӴi Vi֓t Nam 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

112.  

CSDL Phòng 

ch֝ng bӴo lֽc gia 

Ľ³nh 

QuӶn lĨ th¹ng tin cҺ s֫ tҼ vӸn ph¸ng, ch֝ng bӴo 

lֽc gia Ľ³nh; nӴn nh©n v¨ nh©n vi°n chŁm s·c nӴn 

nh©n bӴo lֽc gia Ľ³nh 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

113.  
CSDL Thành tích 

thԜ thao 
CSDL Th¨nh t²ch thԜ thao 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

114.  
CSDL SӶn phӼm 

quӶng c§o 
CSDL SӶn phӼm quӶng c§o 

VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

115.  

CSDL Phòng 

ch֝ng bӴo lֽc gia 

Ľ³nh 

CSDL Ph¸ng ch֝ng bӴo lֽc gia Ľ³nh 
VŁn h·a, ThԜ 

thao v¨ Du l֗ch 

116.  

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

Ľ֗nh mֵc x©y 

dֽng, gi§ x©y dֽng 

c¹ng tr³nh v¨ ch֕ s֝ 

gi§ x©y dֽng 

Th֝ng nhӸt th¹ng tin vԚ Ľ֗nh mֵc, gi§ v¨ ch֕ s֝ 

gi§ x©y dֽng trong to¨n qu֝c. 
X©y dֽng 
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117.  

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

nh¨ ֫ v¨ Th֗ trҼ֩ng 

BӸt Ľ֥ng sӶn 

Thֽc hi֓n quӶn lĨ th¹ng tin vԚ nh¨ ֫ v¨ Th֗ 

trҼ֩ng bӸt Ľ֥ng sӶn tԀp trung, th֝ng nhӸt trong 

to¨n qu֝c. 

X©y dֽng 

118.  

CҺ s֫ dֻ li֓u M¹i 

trҼ֩ng ng¨nh X©y 

dֽng 

Thֽc hi֓n quӶn lĨ th¹ng tin vԚ dֻ li֓u m¹i trҼ֩ng 

thu֥c ng¨nh x©y dֽng tԀp trung, th֝ng nhӸt trong 

phӴm vi to¨n qu֝c. 

X©y dֽng 

119.  

CҺ s֫ dֻ li֓u c§c t֡ 

chֵc Ľ¨o tӴo, b֟i 

dҼ֭ng c§n b֥ quӶn 

lý phòng thí 

nghi֓m, th² nghi֓m 

viên chuyên ngành 

x©y dֽng 

Cung cӸp danh s§ch th¹ng tin vԚ c§c T֡ chֵc Ľ¨o 

tӴo, b֟i dҼ֭ng c§n b֥ quӶn lĨ ph¸ng th² nghi֓m, th² 

nghi֓m vi°n chuy°n ng¨nh x©y dֽng ch²nh quy, tԀp 

trung v¨ th֝ng nhӸt. Cung cӸp ngu֟n tra cֵu c· Ľ֥ 

tin cԀy cao cho ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p trong 

to¨n qu֝c. 

X©y dֽng 

120.  

CҺ s֫ dֻ li֓u 

chֵng ch֕ h¨nh 

nghԚ HoӴt Ľ֥ng 

x©y dֽng. 

Thֽc hi֓n quӶn lĨ tԀp trung, th֝ng nhӸt dֻ li֓u 

chֵng ch֕ h¨nh nghԚ HoӴt Ľ֥ng x©y dֽng tַ Trung 

ҼҺng ĽԒn Ľ֗a phҼҺng. Phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ 

nҼ֧c cֳa X©y dֽng; tra cֵu th¹ng tin cֳa ngҼ֩i d©n 

v¨ doanh nghi֓p. 

X©y dֽng 

121.  

CҺ s֫ dֻ li֓u 

chֵng ch֕ nŁng lֽc 

t֡ chֵc h¨nh nghԚ 

HoӴt Ľ֥ng x©y 

dֽng 

Thֽc hi֓n quӶn lĨ tԀp trung, th֝ng nhӸt dֻ li֓u 

chֵng ch֕ nŁng lֽc t֡ chֵc h¨nh nghԚ HoӴt Ľ֥ng 

x©y dֽng tַ Trung ҼҺng ĽԒn Ľ֗a phҼҺng. Phֱc vֱ 

c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c cֳa X©y dֽng; tra cֵu 

th¹ng tin cֳa ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p. 

X©y dֽng 

122.  

CҺ s֫ dֻ li֓u c§c 

c§ nh©n ĽҼ֯c cӸp 

chֵng ch֕ kiԜm 

Ľ֗nh vi°n hoӴt Ľ֥ng 

kiԜm Ľ֗nh an to¨n 

lao Ľ֥ng 

Thֽc hi֓n quӶn lĨ tԀp trung, th֝ng nhӸt dֻ li֓u c§c 

c§ nh©n ĽҼ֯c cӸp chֵng ch֕ kiԜm Ľ֗nh vi°n hoӴt 

Ľ֥ng kiԜm Ľ֗nh an to¨n lao Ľ֥ng tַ Trung ҼҺng ĽԒn 

Ľ֗a phҼҺng. Phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c cֳa 

X©y dֽng; tra cֵu th¹ng tin cֳa ngҼ֩i d©n v¨ doanh 

nghi֓p. 

X©y dֽng 

123.  

CҺ s֫ dֻ li֓u c§ 

nh©n ĽҼ֯c b֡ 

nhi֓m gi§m Ľ֗nh 

vi°n tҼ ph§p x©y 

dֽng 

Thֽc hi֓n quӶn lĨ tԀp trung, th֝ng nhӸt dֻ li֓u c§ 

nh©n ĽҼ֯c b֡ nhi֓m gi§m Ľ֗nh vi°n tҼ ph§p x©y 

dֽng tַ Trung ҼҺng ĽԒn Ľ֗a phҼҺng. Phֱc vֱ c¹ng 

t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c cֳa X©y dֽng; tra cֵu th¹ng 

tin cֳa ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p. 

X©y dֽng 

124.  

CҺ s֫ dֻ li֓u cӸp 

nҼ֧c sӴch v¨ tho§t 

nҼ֧c Ľ¹ th֗ 

Thֽc hi֓n quӶn lĨ tԀp trung, th֝ng nhӸt dֻ li֓u dֻ 

li֓u cӸp nҼ֧c sӴch v¨ tho§t nҼ֧c Ľ¹ th֗ tַ Trung 

ҼҺng ĽԒn Ľ֗a phҼҺng. Phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ 

nҼ֧c cֳa X©y dֽng; tra cֵu th¹ng tin cֳa ngҼ֩i d©n 

v¨ doanh nghi֓p. 

X©y dֽng 

125.  
CҺ s֫ dֻ li֓u hӴ 

tӺng k׃ thuԀt Ľ¹ th֗ 

Thֽc hi֓n quӶn lĨ tԀp trung, th֝ng nhӸt dֻ li֓u hӴ 

tӺng k׃ thuԀt Ľ¹ th֗ tַ Trung ҼҺng ĽԒn Ľ֗a phҼҺng. 

Phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c cֳa X©y dֽng: 

tra cֵu th¹ng tin cֳa ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p. 

X©y dֽng 
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126.  
CҺ s֫ dֻ li֓u h֟ sҺ 

n©ng cӸp Ľ¹ th֗ 

Thֽc hi֓n quӶn lĨ tԀp trung, th֝ng nhӸt dֻ li֓u h֟ 

sҺ n©ng cӸp Ľ¹ th֗ tַ Trung ҼҺng ĽԒn Ľ֗a phҼҺng. 

Phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ nh¨ nҼ֧c cֳa X©y dֽng; 

tra cֵu th¹ng tin cֳa ngҼ֩i d©n v¨ doanh nghi֓p. 

X©y dֽng 

127.  

CҺ s֫ dֻ li֓u cӸp 

nҼ֧c sӴch v¨ tho§t 

nҼ֧c Ľ¹ th֗ 

CҺ s֫ dֻ li֓u cӸp nҼ֧c sӴch v¨ tho§t nҼ֧c Ľ¹ th֗ X©y dֽng 

128.  

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

nŁng lֽc h¨nh nghԚ 

hoӴt Ľ֥ng x©y dֽng 

cֳa c§ nh©n v¨ t֡ 

chֵc. 

CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ nŁng lֽc h¨nh nghԚ hoӴt Ľ֥ng 

x©y dֽng cֳa c§ nh©n v¨ t֡ chֵc. 
X©y dֽng 

129.  
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ 

Ph§t triԜn Ľ¹ th֗ 
CҺ s֫ dֻ li֓u vԚ Ph§t triԜn Ľ¹ th֗ X©y dֽng 

L̯u Ĩ: Khi thχc hiΜn xây dχng c§c CSDL chuy°n ng¨nh theo ĽΖ xuͫ t, các 

Sε, ngành trong tΞnh tham khͩo danh mλc CSDL theo phλ lλc 01 cνa tài liΜu này 

và bám sát viΜc xây dχng CSDL cνa Bί, ngành chν quͩ n tr̯̭c skhi triΘn khai 

3.2.4. Mô hình dυ liΜu mοc khái niΜm 

M¹ h³nh d ֻli֓u mֵc kh§i nim֓ cֳa Khung kiԒn tr¼c s ֝cֳa tn֕h l¨ m¹ h³nh 

kh§i nim֓ c§c Ľi֝ tҼn֯g d ֻli֓u ch²nh (trung t©m l¨ c§c Ľi֝ tҼn֯g d ֻli֓u g֝c: c¹ng 

d©n, doanh nghip֓, cҺ quan nh¨ nҼc֧) v¨ mi֝ quan h ֓cֳa c§c Ľi֝ tҼn֯g d ֻli֓u n¨y, 

kh¹ng bao gm֟ to¨n b ֥dֻ li֓u phcֱ vֱ c§c quy tr³nh nghip֓ vֱ cֳa tӸt cӶ c§c cҺ 

quan trong tn֕h m¨ daֽ tr°n vic֓ ph©n t²ch c§c nghip֓ vֱ Ҽu ti°n v¨ hi֓n trӴng Vi֓t 

Nam v¨ kinh nghi֓m cֳa ĽҺn v֗ tҼ vӸn. C§c Ľi֝ tҼn֯g d ֻli֓u mֵc cao trong m¹ 

h³nh n¨y v¨ c§c mi֝ quan h֓ phֱc vֱ mֱc Ľ²ch ch²nh cho vic֓ li°n kԒt, trao Ľi֡, chia 

sԎ th¹ng tin, d ֻli֓u giaֻ c§c cҺ quan trong tn֕h QuӶng Ninh. C ֱthԜ, ngo¨i c§c Ľi֝ 

tҼ֯ng d ֻli֓u li°n kԒt vi֧ Ľi֝ tҼn֯g d ֻli֓u g֝c (c¹ng d©n, doanh nghip֓, cҺ quan 

nh¨ nҼc֧), c¸n c· c§c Ľi֝ tҼn֯g d ֻli֓u phcֱ vֱ vi֓c giӶi quyԒt TTHC cho ngҼi֩ 

d©n, doanh nghip֓ v¨ cҺ quan nh¨ nҼc֧ nhҼ: T¨i khoӶn, H ֟sҺ TTHC, KԒt quӶ 

TTHC, trong Ľ·: 

- T¨i khoӶn chֵa c§c trҼ֩ng th¹ng tin cҺ bӶn nhҼ: S֝ TK, T°n ĽŁng nhԀp, 

Password, H֙ t°n, m« Ľ֗nh danh, email, s֝ Ľi֓n thoӴi, Ľ֗a ch֕ li°n h֓, é 

-  H֟ sҺ TTHC chֵa c§c trҼ֩ng th¹ng tin cҺ bӶn nhҼ: M« h֟ sҺ, CҺ quan 

tiԒp nhԀn, CҺ quan xֹ lĨ, c§c giӸy t֩ Ľ²nh k¯m, ng¨y nhԀn, ng¨y trӶ, ngҼ֩i n֥p 

h֟ sҺ, chֳ s֫ hֻu h֟ sҺ, ngҼ֩i li°n h֓ cֳa h֟ sҺ, t³nh trӴng h֟ sҺ (h֯p l֓, kh¹ng 

h֯p l֓, é). 
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-  KԒt quӶ TTHC chֵa c§c trҼ֩ng th¹ng tin cҺ bӶn nhҼ: LoӴi kԒt quӶ TTHC 

(GiӸy ph®p th¹ng quan, GiӸy chֵng nhԀn ĽŁng kiԜm phҼҺng ti֓n, ņŁng kĨ xe, LĨ 

l֗ch tҼ ph§p, GiӸy chֵng nhԀn ngҼ֩i c· c¹ng, é), m« kԒt quӶ TTHC, cҺ quan 

cӸp, ng¨y cӸp, ngҼ֩i ĽҼ֯c cӸp, th֩i hӴn, th¹ng tin kh§c,é 

M¹ h³nh dυ liΜu mοc kh§i niΜm cνa tΞnh nh̯ sau: 

 

Hình 21 M¹ h³nh dυ liΜu mοc kh§i niΜm cνa tΞnh 

3.3. Mô hình liên thông dֻ  li u֓ 

NhԄm ĽӶm bӶo kh¹ng b֗ tr½ng lԂp, dҼ thַa dֻ li֓u, c§c dֻ li֓u phӶi ĽҼ֯c t֡ 

chֵc theo c§c hoӴt Ľ֥ng nghi֓p vֱ ch²nh v¨ phӶi li°n th¹ng ĽҼ֯c dֻ li֓u v֧i nhau, 

dҼ֧i Ľ©y l¨ m¹ h³nh li°n th¹ng dֻ li֓u cֳa c§c nghi֓p vֱ trong hoӴt Ľ֥ng cֳa cҺ 

quan nh¨ nҼ֧c, c§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh g֟m: 

- Nghi֓p vֱ cung cӸp, trao Ľ֡i th¹ng tin 

- Nghi֓p vֱ giӶi quyԒt TTHC 

- Nghi֓p vֱ thֽc hi֓n c§c hoӴt Ľ֥ng h¨nh ch²nh 
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Hình 22. Mô h³nh li°n th¹ng dυ liΜu cung cͫp, trao ĽΫi th¹ng tin 

 

M¹ tͩ luΩng li°n th¹ng dυ liΜu: 

- NgҼ֩i d©n, T֡ chֵc, Doanh nghi֓p cӺn th¹ng tin c· thԜ khai th§c th¹ng 

qua c§c h֓ th֝ng nhҼ: C֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa t֕nh, c֡ng h֣ tr֯, c֡ng g·p Ĩé 

- HoԊc NgҼ֩i d©n, T֡ chֵc, Doanh nghi֓p khai th§c sֹ dֱng dֻ li֓u tӴi C֡ng 

dֻ li֓u m֫ khi cӺn Ľ֝i v֧i dֻ li֓u m֫ ĽҼ֯c cung cӸp. 

- C§c dֻ li֓u ĽҼ֯c cung cӸp cho NgҼ֩i d©n, T֡ chֵc, Doanh nghi֓p ĽҼ֯c 

lӸy tַ dֻ li֓u cֳa C֡ng th¹ng tin, C֡ng DL m֫é hoԊc ĽҼ֯c th¹ng qua c§c hoӴt 

Ľ֥ng h¨nh ch²nh, hoӴt Ľ֥ng chuy°n ng¨nh, sau Ľ· dֻ li֓u ĽҼ֯c li°n th¹ng ĽԒn 

c§c h֓ th֝ng cung cӸp th¹ng tin ĽԜ thֽc hi֓n cung cӸp th¹ng tin. 

- C§c dֻ li֓u ĽҼ֯c chuyԜn vԚ kho dֻ li֓u ĽԜ tԀp h֯p th¨nh kho dֻ li֓u cֳa 

t֕nh, phֱc vֱ t֡ng h֯p, b§o c§o, th֝ng k°. 



156 

Khung kiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh Quͩng Ninh, phi°n bͩn 4.0 

 

Hình 23. M¹ h³nh li°n th¹ng dυ liΜu thν tλc h¨nh ch²nh 

M¹ tͩ luΩng li°n th¹ng dυ liΜu: 

- NgҼ֩i d©n, T֡ chֵc, Doanh nghi֓p l¨ Ľ֝i tҼ֯ng phֱc vֱ cֳa CҺ quan nh¨ 
nҼ֧c ĽԜ thֽc hi֓n c§c TTHC c¹ng. 

- NgҼ֩i d©n, T֡ chֵc, Doanh nghi֓p thֽc hi֓n c§c TTHC c¹ng tr°n HTTT 
giӶi quyԒt TTHC. 

- ņ֝i v֧i c§c thֳ tֱc cӺn thֽc hi֓n ban h¨nh vŁn bӶn th³ dֻ li֓u ĽҼ֯c li°n 
th¹ng ĽԒn h֓ th֝ng H¨nh ch²nh ï VBņH. 

- ņ֝i v֧i c§c thֳ tֱc cӺn cӸp ph®p, thӼm Ľ֗nhé li°n quan ĽԒn c§c chuy°n 
ng¨nh th³ dֻ li֓u ĽҼ֯c li°n th¹ng ĽԒn c§c h֓ th֝ng CSDL chuy°n ng¨nh ĽԜ thֽc 

hi֓n c§c thֳ tֱc chuy°n ng¨nh. 

-  C§c thֳ tֱc, vŁn bӶn ĽҼ֯c li°n th¹ng ĽԒn HTTT giӶi quyԒt TTHC ĽԜ trӶ 
kԒt quӶ. 
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Hình 24. M¹ h³nh li°n th¹ng dυ liΜu trong hoͧt Ľίng h¨nh ch²nh 

 

M¹ tͩ luΩng li°n th¹ng dυ liΜu: 

- ņԜ thֽc hi֓n c¹ng t§c quӶn lĨ ĽiԚu h¨nh, CQNN th¹ng qua h֓ th֝ng xֹ lĨ 
c¹ng vi֓c (quӶn lĨ nhi֓m vֱ, h֙pé) hoԊc h֓ th֝ng VBņH ĽԜ thֽc hi֓n giao vi֓c. 

- NԒu c¹ng vi֓c c· li°n quan ĽԒn chuy°n ng¨nh th³ dֻ li֓u ĽҼ֯c li°n th¹ng 
ĽԒn c§c CSDL chuy°n ng¨nh ĽԜ xֹ lĨ v¨ trӶ kԒt quӶ. 

- C§c dֻ li֓u ĽҼ֯c chuyԜn vԚ kho dֻ li֓u ĽԜ thֽc hi֓n t֡ng h֯p, b§o c§o. 

M¹ h³nh quy hoͧch dυ liΜu 

Theo 3 sҺ Ľ֟ m¹ h³nh li°n th¹ng tr°n, ĽԜ ĽӶm bӶo li°n th¹ng ĽҼ֯c dֻ li֓u 

cӺn t֡ chֵc quy hoӴch dֻ li֓u cֳa tַng ĽҺn v֗, theo m¹ h³nh t֡ng qu§t sau: 
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Hình 25 M¹ h³nh quy hoͧch dυ liΜu tΫng qu§t  

M¹ tӶ: 

Quy hoӴch dֻ li֓u t֕nh/ ĽҺn v֗: 

Dυ liΜu nΖn tͩng: l¨ c§c dֻ li֓u ĽҼ֯c khai th§c, sֹ dֱng chung trong ĽҺn v֗, 

t֡ chֵc, g֟m: dֻ li֓u chֳ trong CSDLQG; dֻ li֓u chֳ trong CSDL cֳa ĽҺn v֗; 

dֻ li֓u danh mֱc d½ng chung; 



159 

Khung kiΔn tr¼c Ch²nh quyΖn sΧ tΞnh Quͩng Ninh, phi°n bͩn 4.0 

Dυ liΜu nίi bί: l¨ c§c dֻ li֓u ĽҼ֯c quӶn lĨ, sֹ dֱng trong n֥i b֥ ĽҺn v֗, t֡ 

chֵc, dֻ li֓u ph§t sinh tַ c§c CSDL chuy°n ng¨nh cֳa ĽҺn v֗; 

Dυ liΜu chia sΐ nίi bί: l¨ c§c dֻ li֓u ĽҼ֯c quӶn lĨ, chia sԎ, sֹ dֱng trong 

n֥i b֥ ĽҺn v֗, t֡ chֵc; 

Dυ liΜu tΫng hιp: l¨ dֻ li֓u ĽҼ֯c tӴo lԀp v֧i sֽ tr֯ gi¼p cֳa c§c thuԀt to§n 

tַ c§c dֻ li֓u hi֓n c·; 

Dυ liΜu chia sΐ: l¨ dֻ li֓u cֳa t֡ chֵc, ĽҺn v֗ chia sԎ ra b°n ngo¨i, dֻ li֓u 

ĽҼ֯c tַ t֝i thiԜu hai cҺ quan kh§c nhau khai th§c, sֹ dֱng; 

Dυ liΜu tham chiΔu: l¨ dֻ li֓u chia sԎ cֳa t֡ chֵc, ĽҺn v֗ kh§c ĽҼ֯c lӸy vԚ 

ĽԜ tham chiԒu, sֹ dֱng trong n֥i b֥ ĽҺn v֗, t֡ chֵc. 

Quy tԂc chia sԎ: 

- ņΧi vαi dυ liΜu chia sΐ: dֻ li֓u n¨y l¨ dֻ li֓u g֝c, ĽҼ֯c quӶn lĨ, cԀp nhԀt 

b֫i ĽҺn v֗ chֳ quӶn dֻ li֓u. Khi c· cԀp nhԀt th³ c§c dֻ li֓u tham chiԒu ĽԒn dֻ 

li֓u n¨y sԐ ĽҼ֯c thay Ľ֡i theo. Dֻ li֓u sԐ ĽҼ֯c chia sԎ ra b°n ngo¨i th¹ng qua 

trֱc LGSP, c§c th¹ng tin vԚ dֻ li֓u ĽҼ֯c chia sԎ phӶi ĽҼ֯c quӶn lĨ tӴi H֓ th֝ng 

quӶn lĨ ĽŁng kĨ ֵng dֱng CNTT v¨ H֓ th֝ng quӶn lĨ tַ ĽiԜn dֻ li֓u. 

- ņΧi vαi dυ liΜu tham chiΔu: l¨ c§c loӴi dֻ li֓u ĽҼ֯c lӸy vԚ tַ c§c ĽҺn v֗ 

kh§c, sԐ l¨ loӴi dֻ li֓u phֱ thu֥c v¨o dֻ li֓u g֝c. Dֻ li֓u n¨y thay Ľ֡i khi dֻ li֓u 

g֝c thay Ľ֡i. ņҼ֯c lӸy vԚ th¹ng qua trֱc LGSP, c§c th¹ng tin vԚ dֻ li֓u phӶi 

ĽҼ֯c quӶn lĨ tӴi H֓ th֝ng quӶn lĨ ĽŁng kĨ ֵng dֱng CNTT v¨ H֓ th֝ng quӶn lĨ 

tַ ĽiԜn dֻ li֓u.  

H֓ th֝ng quӶn lĨ ĽŁng kĨ ֵng dֱng CNTT: 

H֓ th֝ng quӶn lĨ, ĽŁng kĨ ֵng dֱng CNTT l¨ m֥t h֓ th֝ng quӶn lĨ phӺn 

mԚm quӶn lĨ th¹ng tin tӸt cӶ c§c ֵng dֱng CNTT Ľ« v¨ Ľang c· tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh.  

H֓ th֝ng quӶn lĨ c§c ֵng dֱng Ľ« v¨ Ľang c· g֟m danh s§ch c§c ֵng dֱng, 

chi tiԒt sԐ c· t°n ֵng dֱng, ĽҺn v֗ chֳ quӶn, ĽҺn v֗ sֹ dֱng, c§c chֵc nŁng cֳa 

ֵng dֱng, hi֓n trӴng sֹ dֱng, c§c dֻ li֓u m¨ ֵng dֱng Ľ· thַa hҼ֫ng, ph§t sinh 

dֻ li֓u m֧i g³ v¨ chia sԎ dֻ li֓u g³. 

H֓ th֝ng cho ph®p ĽŁng kĨ ֵng dֱng CNTT m֧i, khi ĽŁng kĨ th³ cӺn x§c 

Ľ֗nh mong mu֝n ֵng dֱng m֧i c· nhֻng chֵc nŁng g³, thַa hҼ֫ng dֻ li֓u g³, 

ph§t sinh ra nhֻng dֻ li֓u g³, chia sԎ dֻ li֓u cho nhֻng ai, dֻ li֓u n¨o l¨ dֻ li֓u 

chi ph֝i, dֻ li֓u n¨o l¨ dֻ li֓u phֱ thu֥c. 

H֓ th֝ng quӶn lĨ tַ ĽiԜn dֻ li֓u: 

H֓ th֝ng quӶn lĨ tַ ĽiԜn dֻ li֓u l¨ h֓ th֝ng cho ph®p Ľ֗nh nghǫa v¨ quӶn lĨ 

tӸt cӶ c§c dֻ li֓u cֳa Ľ֗a phҼҺng nhҼ m֥t cu֝n tַ ĽiԜn vԚ dֻ li֓u. Khi sֹ dֱng, 
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ngҼ֩i d½ng c· thԜ tra cֵu tַ kh·a dֻ li֓u cӺn t³m kiԒm nhҼ loӴi dֻ li֓u mu֝n t³m 

kiԒm v¨ h֓ th֝ng trӶ vԚ danh s§ch c§c kԒt quӶ li°n quan ĽԜ h֣ tr֯ ngҼ֩i d½ng 

trong vi֓c x§c Ľ֗nh dֻ li֓u n¨y Ľ« t֟n tӴi chҼa? hi֓n trӴng nhҼ thԒ n¨o? cҺ quan 

chֳ quӶn dֻ li֓u n¨y? C§c dֻ li֓u n¨y tham chiԒu ĽԒn c§c dֻ li֓u n¨o kh¹ng? 

hoԊc Dֻ li֓u n¨y c· chia sԎ cho c§c h֓ th֝ng kh§c kh¹ng?... Vi֓c x©y dֽng H֓ 

th֝ng quӶn lĨ tַ ĽiԜn dֻ li֓u gi¼p cҺ quan quӶn lĨ ĽҼ֯c c§c dֻ li֓u v¨ th¹ng tin 

dֻ li֓u cֳa Ľ֗a phҼҺng v¨ kh¹ng phӶi l¼ng t¼ng khi Ľ֗a phҼҺng ph§t sinh m֥t loӴi 

dֻ li֓u m֧i. 

Vi֓c thu thԀp dֻ li֓u ĽԜ h³nh th¨nh H֓ th֝ng quӶn lĨ tַ ĽiԜn dֻ li֓u n¨y c· 

thԜ ĽҼ֯c thֽc hi֓n bԄng ba c§ch nhҼ: 

- C§c cҺ quan, ĽҺn v֗ c· thԜ kh֫i tӴo, cԀp nhԀt trong qu§ tr³nh thֽc hi֓n b§o 

c§o Ľ§nh gi§ c§c ֵng dֱng CNTT tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh. 

- S֫ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ c· thԜ cԀp nhԀt th°m dֻ li֓u trong qu§ tr³nh 

thӼm Ľ֗nh c§c dֽ §n CNTT. 

- Tham chiԒu c§c dֻ li֓u tַ H֓ th֝ng quӶn lĨ, ĽŁng kĨ ֵng dֱng CNTT. 

3.4. GiӶi pháp Kho d  ֻli u֓ dùng chung 

Kho dֻ li֓u tԀp trung cֳa t֕nh l¨ m֥t phӺn kh¹ng thԜ thiԒu cֳa HTTT quӶn 

lĨ; t²ch h֯p v֧i c§c ngu֟n dֻ li֓u hi֓n c·, chuyԜn Ľ֡i dֻ li֓u tַ c§c h֓ th֝ng 

CSDL cȈ sang CSDL m֧i, l¨m sӴch, kiԜm tra x§c minh dֻ li֓u Ľ֝i tҼ֯ng, t֡ng 

h֯p dֻ li֓u, chuyԜn Ľ֡i dֻ li֓u theo cӸu tr¼c, tiԒn h¨nh lҼu trֻ tԀp trung, xԒp loӴi 

v¨ lԀp danh mֱc dֻ li֓u.  

 
Hình 26. Mô hình tΫng quan Kho dυ liΜu d½ng chung tΞnh Quͩng Ninh 
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 Dֻ li֓u thu thԀp v¨o kho: Dֻ li֓u ngu֟n (Datasource) l¨ CSDL ngu֟n 

ĽӺu v¨o bao g֟m c§c CSDL tַ c§c h֓ th֝ng t§c nghi֓p bҼ֧c ĽӺu ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh 

g֟m c§c nh·m: 

- C§c h֓ th֝ng ֵng dֱng, CSDL d½ng chung cֳa t֕nh;  

- C§c h֓ th֝ng ֵng dֱng, CSDLQG hoԊc cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng;  

- C§c h֓ th֝ng ֵng dֱng xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh;  

- C§c ngu֟n cung cӸp dֻ li֓u m֫... Tuy nhi°n, trong ngԂn hӴn, c§c h֓ th֝ng 

ֵng dֱng cֳa t֕nh sԐ l¨ ngu֟n th¹ng tin ch²nh cung cӸp cho h֓ th֝ng Kho dֻ li֓u. 

C§c CSDL ngu֟n sԐ kԒt n֝i v֧i Kho dֻ li֓u ĽԜ cung cӸp dֻ li֓u th¹ng qua nԚn 

tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u cֳa t֕nh (LGSP).  

H֓ th֝ng Kho dֻ li֓u d½ng chung g֟m c§c th¨nh phӺn ch²nh sau: 

(1) QuӶn lĨ thu nhԀn dֻ li֓u (Data ingestion):  

Kh֝i n¨y cho ph®p thu thԀp, t֡ng h֯p dֻ li֓u tַ nhiԚu ngu֟n, v֧i c§c loӴi 

dֻ li֓u kh§c nhau th¹ng qua nԚn tӶng t²ch h֯p v¨ chia sԎ dֻ li֓u LGSP hoԊc kԒt 

n֝i trֽc tiԒp ĽԒn c§c ngu֟n dֻ li֓u. Qu§ tr³nh thu nhԀn n¨y ĽҼ֯c gi§m s§t v¨ quӶn 

lĨ m֥t c§ch chԊt chԐ. 

Data ingestion l¨ bҼ֧c ĽӺu ti°n trong quy tr³nh quӶn lĨ v¨ ph©n t²ch dֻ li֓u, 

dֻ li֓u tַ c§c ngu֟n kh§c nhau ĽҼ֯c chuӼn b֗ v¨ sԈn s¨ng ĽԜ xֹ lĨ hoԊc ph©n t²ch 

tiԒp theo. Data ingestion c· thԜ lӸy dֻ li֓u tַ nhiԚu ngu֟n kh§c nhau nhҼ CSDL 

(database), ֵng dֱng web, thiԒt b֗ IoT, API, t֓p nhԀt kĨ (log files) hoԊc c§c h֓ 

th֝ng lҼu trֻ Ľ§m m©y. 

- Batch Processing: phҼҺng ph§p xֹ lĨ dֻ li֓u trong Ľ· dֻ li֓u ĽҼ֯c thu 

thԀp v¨ xֹ lĨ th¨nh tַng kh֝i hoԊc l¹ v¨o m֥t th֩i ĽiԜm nhӸt Ľ֗nh, thay v³ xֹ lĨ 

tַng phӺn dֻ li֓u ngay khi n· xuӸt hi֓n. ņ©y l¨ phҼҺng ph§p truyԚn th֝ng trong 

xֹ lĨ dֻ li֓u, ph½ h֯p cho c§c t§c vֱ kh¹ng Ľ¸i h֛i th֩i gian thֽc. 

- Stream Processing: PhҼҺng ph§p xֹ lĨ v¨ ph©n t²ch dֻ li֓u trong th֩i gian 

thֽc hoԊc gӺn th֩i gian thֽc khi dֻ li֓u Ľang di chuyԜn qua h֓ th֝ng, thay v³ ch֩ 

t²ch lȈy th¨nh c§c kh֝i dֻ li֓u l֧n r֟i m֧i xֹ lĨ nhҼ trong xֹ lĨ theo l¹ (batch 

processing). 

(2) Kh֝i LҼu trֻ dֻ li֓u v¨ xֹ lĨ dֻ li֓u (Data storage):  

× Kh֝i LҼu trֻ dֻ li֓u: 

C· c§c v½ng lҼu trֻ dֻ li֓u ch²nh trong Kho: 

- V½ng lҼu trֻ dֻ li֓u th¹: Dֻ li֓u sau khi ĽҼ֯c thu nhԀn, tuȢ theo loӴi sԐ 

ĽҼ֯c lҼu trֻ v¨o c§c c§c v½ng kh§c nhau. ņ֝i v֧i dֻ li֓u phi/b§n cӸu tr¼c hoԊc 

dֻ li֓u c· cӸu tr¼c nhҼng chҼa x§c Ľ֗nh mֱc Ľ²ch sֹ dֱng th³ ĽҼ֯c lҼu v¨o Data 

Lake ĽԜ tiԒn h¨nh bҼ֧c tiԒp theo tӴi Kh֝i Xֹ lĨ dֻ li֓u. ņ֝i v֧i dֻ li֓u c· cӸu 
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tr¼c v¨ Ľ« x§c Ľ֗nh mֱc Ľ²ch sֹ dֱng th³ ĽҼa v¨o V½ng lҼu trֻ tӴm tӴi Data 

warehouse. 

- V½ng lҼu trֻ dֻ li֓u Ľ« xֹ lĨ: v½ng lҼu trֻ c§c dֻ li֓u sau qu§ tr³nh xֹ lĨ 

nhҼ kiԜm tra tr½ng lԊp, chuӼn h·a, l¨m sӴch, t²ch h֯p, kiԜm tra chӸt lҼ֯ng dֻ li֓u, 

Ľ§nh nh«né 

 - V½ng lҼu trֻ dֻ li֓u chuy°n ĽԚ: l¨ v½ng lҼu trֻ c§c dֻ li֓u chuy°n ĽԚ 

phֱc vֱ cho n֥i b֥ (quӶn lĨ chuy°n ng¨nh), phֱc vֱ cho b°n ngo¨i (ngҼ֩i d©n, 

doanh nghi֓p, nh·m l«nh ĽӴo) hoԊc phֱc vֱ b§o c§o th֝ng k°, truy vӸn ph©n t²ch 

hoԊc tӴo c§c biԜu Ľ֟ theo mֱc Ľ²ch cֱ thԜé M֣i dֻ li֓u chuy°n ĽԚ ch֕ chֵa dֻ 

li֓u vԚ m֥t chֳ ĽԚ n°n gi¼p tŁng hi֓u suӸt l¨m vi֓c cֳa h֓ th֝ng, giӶm th֩i gian 

phӶn h֟i, cho th¹ng tin ch²nh x§c hҺn, gi¼p cho ngҼ֩i sֹ dֱng cu֝i c· c§c quyԒt 

Ľ֗nh ch²nh x§c hҺn vԚ chֳ ĽԚ quan t©m. 

× Kh֝i Xֹ lĨ dֻ li֓u (Data processing): 

Kh֝i n¨y gi¼p ngҼ֩i d½ng lֽa ch֙n c§c tԀp dֻ li֓u trong Kho ĽԜ thֽc hi֓n 

xֹ lĨ, biԒn Ľ֡i nhԄm tӴo ra tԀp dֻ li֓u m֧i, sԈn s¨ng sֹ dֱng trong c§c t§c vֱ 

ph©n t²ch, khai th§c, tr³nh di֑n dֻ li֓u. 

C§c bҼ֧c ch²nh trong Data Processing:  

L¨m sӴch dֻ li֓u (Data Cleaning): L֙c v¨ loӴi b֛ c§c dֻ li֓u l֣i, tr½ng lԊp 

hoԊc kh¹ng h֯p l֓ ĽԜ ĽӶm bӶo chӸt lҼ֯ng v¨ t²nh nhӸt qu§n cֳa dֻ li֓u. C§c bҼ֧c 

l¨m sӴch c· thԜ bao g֟m xֹ lĨ gi§ tr֗ b֗ thiԒu, sֹa l֣i Ľ֗nh dӴng v¨ chuӼn h·a dֻ 

li֓u. 

BiԒn Ľ֡i dֻ li֓u (Data Transformation): Dֻ li֓u thҼ֩ng ĽҼ֯c biԒn Ľ֡i ĽԜ 

ph½ h֯p v֧i Ľ֗nh dӴng hoԊc cӸu tr¼c mong mu֝n, bao g֟m m« h·a, chuӼn h·a v¨ 

t²nh to§n c§c trҼ֩ng m֧i. ņ©y l¨ m֥t phӺn quan tr֙ng trong quy tr³nh ETL 

(Extract, Transform, Load). 

T֡ng h֯p dֻ li֓u (Data Aggregation): TӴo ra c§c ch֕ s֝ hoԊc th¹ng tin t·m 

tԂt tַ dֻ li֓u chi tiԒt. V² dֱ, dֻ li֓u c· thԜ ĽҼ֯c t֡ng h֯p theo ng¨y, tuӺn, th§ng 

ĽԜ t³m ra c§c xu hҼ֧ng hoԊc so s§nh. ņiԚu n¨y ĽԊc bi֓t hֻu ²ch trong c§c b§o c§o 

và dashboard 

Ph©n t²ch dֻ li֓u (Data Analysis): Ph©n t²ch th֝ng k° hoԊc ph©n t²ch dֻ li֓u 

chuy°n s©u, gi¼p ph§t hi֓n c§c mӾu, xu hҼ֧ng v¨ sֽ bӸt thҼ֩ng trong dֻ li֓u. C§c 

k׃ thuԀt ph©n t²ch c· thԜ bao g֟m ph©n t²ch h֟i quy, ph©n t²ch cֱm hoԊc trֽc quan 

h·a dֻ li֓u ĽԜ hiԜu r» hҺn vԚ dֻ li֓u. 

M¹ h³nh h·a v¨ dֽ Ľo§n (Modeling and Prediction): Sֹ dֱng c§c thuԀt to§n 

h֙c m§y (machine learning) ĽԜ tӴo ra c§c m¹ h³nh dֽ Ľo§n dֽa tr°n dֻ li֓u 
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LҼu trֻ v¨ sԈn s¨ng sֹ dֱng (Storing and Serving Processed Data): Sau khi 

dֻ li֓u Ľ« ĽҼ֯c xֹ lĨ, n· thҼ֩ng ĽҼ֯c lҼu trֻ trong CSDL hoԊc h֓ th֝ng lҼu trֻ 

ĽԜ d֑ d¨ng truy xuӸt cho c§c h֓ th֝ng ֵng dֱng hoԊc b§o c§o, gi¼p ngҼ֩i d½ng 

cu֝i hoԊc c§c ֵng dֱng c· thԜ khai th§c kԒt quӶ xֹ lĨ ngay khi cӺn. 

(3) Kh֝i Chia sԎ, khai th§c dֻ li֓u (Data consumption): 

Kh֝i n¨y cӸp quyԚn truy cԀp cho ngҼ֩i d½ng trֽc tiԒp v¨o c§c kho dֻ li֓u 

chuy°n ĽԚ (data mart) sau qu§ tr³nh thu thԀp, tr²ch xuӸt, chuyԜn Ľ֡i, di chuyԜn, 

ph©n ph֝i, sao ch®p, li°n kԒt, t֡ng h֯p dֻ li֓u; cung cӸp c§c chֵc nŁng tӴo lԀp 

báo cáo, phân tích, th֝ng k°, tr³nh di֑n, trֽc quan h·a dֻ li֓u hoԊc chia sԎ dֻ li֓u 

cho c§c h֓ th֝ng kh§c sֹ dֱngé 

(4) Kh֝i QuӶn tr֗ dֻ li֓u (Data governance): 

Kh֝i quӶn tr֗ dֻ li֓u d½ng ĽԜ gi§m s§t, quӶn lĨ, vԀn h¨nh tӸt cӶ c§c tҼҺng 

t§c, hoӴt Ľ֥ng trong xuy°n su֝t qu§ tr³nh QuӶn lĨ ngu֟n dֻ li֓u (ĽӺu v¨o); thu 

nhԀn, lҼu trֻ, xֹ lĨ, ph©n t²ch, khai th§c, tr³nh di֑n, chia sԎ dֻ li֓u, quӶn tr֗ h֓ 

th֝ng trong Kho dֻ li֓u d½ng chung. 

Qu§ tr³nh quӶn lĨ dֻ li֓u bao g֟m tӸt cӶ c§c ch²nh s§ch; chuӼn h·a, ti°u 

chuӼn; quy tr³nhé. nhԄm cӶi thi֓n khӶ nŁng sֹ dֱng dֻ li֓u trong khu¹n kh֡ luԀt 

ph§p v¨ quy Ľ֗nh. 

C§c yԒu t֝ ch²nh cֳa quӶn tr֗ dֻ li֓u bao g֟m: 

- QuӶn lĨ si°u dֻ li֓u (Metadata management): l¨ vi֓c thu thԀp, t֡ chֵc v¨ 

quӶn lĨ th¹ng tin vԚ dֻ li֓u, bao g֟m: ngu֟n g֝c dֻ li֓u (data lineage) , Ľ֗nh 

nghǫa, quy m¹, quan h֓ v¨ quyԚn s֫ hֻu dֻ li֓u; Trong Ľ·, ngu֟n g֝c dֻ li֓u 

(data lineage) theo dõi và ghi lӴi ngu֟n g֝c, qu§ tr³nh di chuyԜn v¨ biԒn Ľ֡i cֳa 

dֻ li֓u tַ ngu֟n ĽԒn Ľ²ch; 

- QuӶn lĨ c§c ch²nh s§ch v¨ ti°u chuӼn dֻ li֓u (Data Standards): l¨ quӶn lĨ 

c§c quy tԂc v¨ ti°u ch² ĽҼ֯c thiԒt lԀp ĽԜ ĽӶm bӶo t²nh nhӸt qu§n, chӸt lҼ֯ng v¨ 

h֯p nhӸt cֳa dֻ li֓u trong t֡ chֵc; 

- Danh mֱc dֻ li֓u (Data catalog): l¨ nҺi lҼu trֻ tԀp trung vԚ c§c th¹ng tin 

cֳa dֻ li֓u. Mֱc Ľ²ch ch²nh cֳa danh mֱc dֻ li֓u l¨ cung cӸp m֥t danh mֱc to¨n 

di֓n vԚ c§c tԀp dֻ li֓u c· sԈn, bao g֟m m¹ tӶ, cӸu tr¼c, m֝i quan h֓ v¨ c§c thu֥c 

tính khác liên quan. Danh mֱc dֻ li֓u phֱc vֱ nhҼ m֥t ĽiԜm tham chiԒu tԀp 

trung, cho ph®p ngҼ֩i d½ng t³m kiԒm, kh§m ph§ v¨ lֽa ch֙n c§c b֥ dֻ li֓u ph½ 

h֯p cho nhu cӺu cֳa m³nh; 

- LҼu vԒt ch֕nh sֹa (Audit logging): l¨ qu§ tr³nh ghi lӴi v¨ theo d»i c§c thay 

Ľ֡i ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ֝i v֧i dֻ li֓u trong t֡ chֵc phֱc vֱ ĽiԚu tra bӸt kȢ vӸn ĽԚ 

n¨o li°n quan ĽԒn dֻ li֓u cֳa t֡ chֵc. Qu§ tr³nh n¨y bao g֟m vi֓c ghi lӴi tӸt cӶ 
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c§c hoӴt Ľ֥ng li°n quan ĽԒn dֻ li֓u, chԆng hӴn nhҼ tӴo, sֹa Ľ֡i v¨ x·a dֻ li֓u 

cȈng nhҼ ngҼ֩i d½ng v¨ h֓ th֝ng tham gia v¨o c§c hoӴt Ľ֥ng n¨y; 

- BӶo mԀt v¨ quyԚn truy cԀp dֻ li֓u (Data security and data privacy): bao 

g֟m vi֓c triԜn khai c§c bi֓n ph§p bӶo mԀt dֻ li֓u th²ch h֯p, kiԜm so§t truy cԀp 

dֻ li֓u, m« h·a dֻ li֓u v¨ c§c k׃ thuԀt Ӽn danh ĽԜ bӶo v֓ dֻ li֓u kh֛i truy cԀp 

tr§i ph®p hoԊc vi phӴm; 

- ChӸt lҼ֯ng dֻ li֓u (Data Quality): bao g֟m x§c Ľ֗nh ti°u chuӼn chӸt lҼ֯ng 

dֻ li֓u, theo d»i chӸt lҼ֯ng dֻ li֓u, x§c Ľ֗nh v¨ giӶi quyԒt c§c vӸn ĽԚ chӸt lҼ֯ng 

dֻ li֓u, v¨ triԜn khai c§c quy tr³nh l¨m sӴch v¨ x§c thֽc dֻ li֓u. 

3.5. GiӶi pháp D  ֻli u֓ l n֧ (Big Data) 

Theo Gartner, Big Data l¨ nhֻng ngu֟n th¹ng tin c· ĽԊc ĽiԜm chung kh֝i 

lҼ֯ng l֧n, t֝c Ľ֥ nhanh v¨ dֻ li֓u Ľ֗nh dӴng dҼ֧i nhiԚu h³nh thֵc kh§c nhau, do 

Ľ· mu֝n khai th§c ĽҼ֯c Ľ¸i h֛i phӶi c· h³nh thֵc xֹ lĨ m֧i ĽԜ ĽҼa ra quyԒt Ľ֗nh, 

kh§m ph§ v¨ t֝i Ҽu h·a quy tr³nh. C§c giӶi ph§p dֻ li֓u l֧n gi¼p t֕nh QuӶng Ninh 

giӶi quyԒt c§c b¨i to§n: 

- LҼu tr ֻkh i֝ lҼn֯g l֧ n các loӴi d  ֻli u֓: Có cӸu trúc, phi cӸu trúc hoԊc bán 

cӸu trúc. 

- Tìm kiԒm thông tin chi tiԒt Ӽn trong c§c kho lҼu tr ֻd  ֻli u֓ l n֧.  

- Trích xuӸt thông tin quӶn lý quan tr֙ ng, h֣  tr  ֯d  ֽbáo, ra quyԒt Ľn֗h. 

PhҼҺng ph§p khai th§c v¨ quӶn lý dֻ  li u֓ l n֧ hi֓ n nay ĽҼc֯ thiԒt kԒ phù h֯ p 

d aֽ theo các ngu֟n hình thành dֻ li u֓ l n֧. M i֣ ngu֟ n dֻ  li u֓ l n֧ khác nhau sԐ 

c· phҼҺng ph§p khai th§c v¨ quӶn lý dֻ  li u֓ l n֧ khác nhau.  

C§c ĽԊc trҼng caֳ dֻ  li u֓ l n֧ 
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Hình 27 C§c ĽΊc tr̯ng cνa dυ liΜu lαn (Big Data) 

(1) Kh֝ i lҼn֯g dֻ  li u֓ (Volume): ņ©y l¨ ĽԊc ĽiԜm tiêu biԜu nhӸt cֳ a dֻ  li u֓ 

l n֧, kh֝ i lҼn֯g dֻ  li u֓ rӸt l n֧. Kích c֭  c aֳ Big data Ľang tnַg ng¨y tŁng l°n th³ 

nó có thԜ nԄm trong khoӶng vài chֱc terabyte cho ĽԒn nhiԚu petabyte (1 petabyte 

= 1024 terabyte) ch֕ cho m֥ t tԀp h֯ p dֻ  li u֓. Dֻ  li u֓ truyԚn th֝ ng có thԜ lҼu tr ֻ

trên các thiԒt b֗  Ľǫa mԚm, Ľǫa cnֵg. NhҼng vi֧ d  ֻli u֓ l n֧ chúng ta sԐ sֹ  d nֱg công 

ngh֓  ñĽ§m m©yò mi֧ Ľ§p nֵg khӶ nŁng lҼu tr ֻĽҼ֯c dֻ  li u֓ l n֧.  

 (2) T c֝ Ľ֥ (Velocity): T c֝ Ľ֥ có thԜ hiԜu theo 2 khía cӴnh: (a) Kh֝i lҼn֯g 

d  ֻli u֓ gia tŁng rӸt nhanh; (b) Xֹ  lý d  ֻli u֓ nhanh ֫  m cֵ th֩ i gian thֽ c (real-

time), c· nghǫa d ֻ li u֓ ĽҼc֯ xֹ  lý ngay tֵ c th֩ i ngay sau khi chúng phát sinh 

(t²nh ĽԒn bԄng mili giây). Các ֵng dֱ ng ph֡  biԒn tr°n lǫnh vcֽ Internet, Tài chính, 

Ngân hàng, Hàng không, Quân s,ֽ Y tԒ - Sֵ c kh֛ e, Giao th¹ng nhҼ hin֓ nay phӺn 

l n֧ dֻ  li u֓ l n֧ ĽҼc֯ xֹ  lý real-time. Công ngh֓ x  ֹlý d  ֻli u֓ l n֧ ng¨y nay Ľ« cho 

phép xֹ  lý t cֵ th³ trҼc֧ khi chúng ĽҼ֯c lҼu tr ֻvào CSDL.  

(3) ņa dӴng (Variety): ņi֝ v i֧ d  ֻli u֓ truyԚn th֝ ng ch¼ng ta hay n·i ĽԒn dֻ  

li u֓ có cӸu tr¼c, th³ ng¨y nay hҺn 80% d ֻli u֓ ĽҼc֯ sinh ra là phi cӸu trúc (tài 

li u֓, blog, hình Ӷnh, video, bài hát, dֻ li u֓ tַ  thiԒt b֗  cӶm biԒn vԀt lý, thiԒt b֗  chŁm 

sóc sֵ c kh֛ eé). Big data cho ph®p li°n kԒt và phân tích nhiԚu dӴng dֻ  li u֓ khác 

nhau. Ví dֱ , v i֧ các bình luԀn cֳ a m֥t nh·m ngҼi֩ d½ng n¨o Ľ· tr°n Facebook 

v i֧ th¹ng tin video ĽҼc֯ chia sԎ t  ַYoutube và Twitter.  

(4) ņ ֥tin cԀy/chính xác (Veracity): M֥t trong nhֻ ng tính chӸt phֵ c tӴp nhӸt 

c aֳ Dֻ  li u֓ l n֧ l¨ Ľ ֥tin cԀy/chính xác cֳa dֻ  li u֓. V i֧ xu hҼn֧g phҼҺng tin֓ 

truyԚn thông xã h֥i (Social Media) và mӴng xã h֥ i (Social Network) ngày nay và 
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sֽ  gia tŁng mӴnh mԐ t²nh tҼҺng t§c v¨ chia sԎ c aֳ ngҼi֩ dùng Mobile làm cho 

b cֵ tranh x§c Ľn֗h vԚ Ľ֥ tin cԀy và chính xác cֳa dֻ  li u֓ ngày m֥t kh· khŁn hҺn. 

Bài toán phân tích và loӴi b  ֛d  ֻli u֓ thiԒu chính xác và nhi֑u Ľang l¨ t²nh chӸt 

quan tr֙ ng cֳ a Big data.  

 (5) Giá tr֗ (Value): Giá tr֗ l¨ ĽԊc ĽiԜm quan tr֙ng nhӸt cֳ a dֻ  li u֓ l n֧, vì 

khi bԂt ĽӺu triԜn khai xây dֽng dֻ  li u֓ l n֧ thì vi֓ c ĽӺu tiên chúng ta cӺn phӶi làm 

Ľ· l¨ x§c Ľn֗h ĽҼc֯ giá tr֗ c aֳ thông tin mang lӴi nhҼ thԒ n¨o, khi Ľ· ch¼ng ta 

m i֧ có quyԒt Ľn֗h có nên triԜn khai dֻ  li u֓ l n֧ hay không. NԒu chúng ta có dֻ 

li u֓ l n֧ mà ch֕ nhԀn ĽҼc֯ 1% l֯ i ích tַ  n·, th³ kh¹ng n°n ĽӺu tҼ ph§t triԜn dֻ  

li u֓ l n֧. KԒt quӶ d  ֽbáo chính xác thԜ hi n֓ rõ nét nhӸt vԚ giá tr֗  c aֳ dֻ  li u֓ l n֧ 

mang lӴi. Ví d ,ֱ tַ  kh i֝ d  ֻli u֓ phát sinh trong quá trình khám, chaֻ b֓ nh sԐ giúp 

d  ֽbáo vԚ sֵ c kh֛ e ĽҼc֯ ch²nh x§c hҺn, sԐ giӶm ĽҼc֯ chi ph² ĽiԚu tr֗  và các chi 

ph² li°n quan ĽԒn y tԒ.   

(6) Tính khӶ biԒn (Variability): QuӶn lý và b֝ i cӶnh hóa dֻ  li u֓ theo cách 

cung cӸp cӸu trúc, ngay cӶ trong m¹i trҼn֩g dֻ  li u֓ d֑  biԒn Ľ֡i và không thԜ Ľo§n 

trҼ֧c. 

(7) Hình dung (Visualization): Hình dung là rӸt quan tr֙ng gi¼p ngҼi֩ dùng 

hiԜu r» th¹ng tin ĽҼc֯ phân tích, trích xuӸt t  ַkho dֻ  li u֓. Sֹ  d nֱg biԜu Ľ֟, Ľ ֟

th  ֗ĽԜ tr cֽ quan hóa m֥t lҼn֯g l֧ n dֻ  li u֓ phֵ c tӴp sԐ hi u֓ quӶ hҺn nhiԚu trong 

vi c֓ truyԚn ĽӴt Ĩ nghǫa so vi֧ bӶng tính, báo cáo chֵa ĽӺy các con s֝ và công 

th cֵ truyԚn th֝ ng. 

 C§c y°u cӺu Ľ֝i v֧i Big Data 

- Có khӶ nŁng t²ch hp֯, lҼu tr ֻtԀp trung các thành phӺn dֻ  li u֓ cӺn thiԒt t  ַ

các kho dֻ li u֓ chuyên ngành tַ các cҺ quan, ĽҺn v ֗thu֥ c t n֕h QuӶng Ninh ĽԜ 

phֱ c vֱ  cho quá trình phân tích, dֽ b§o, b§o c§o thҼn֩g kȢ và báo cáo chiԒn lҼc֯. 

- C· nŁng lcֽ tích h֯ p và phân tích các dֻ li u֓, thông tin tַ  các h֓  th n֝g 

trên Internet (website, MӴng xã h֥i...) ĽԜ phân tích các phӶn h֟ i li°n quan ĽԒn 

t n֕h QuӶng Ninh ĽԜ phֱ c vֱ  c¹ng t§c ĽiԚu hành. 

- Có khӶ nŁng t²ch hp֯, lҼu tr,ֻ quӶn tr֗  cӶ d  ֻli u֓ cӸu trúc và phi cӸu trúc. 

- C· nŁng lcֽ cung cӸp các mô hình dֻ li u֓ (data marts) chuyên dֱng cho 

các bài toán phân tích dֻ li u֓ Ľa chiԚu (multi-dimension analytics). 

- C· nŁng lcֽ cung cӸp các mô hình báo cáo tֵc th֩ i (ad-hoc reports), các 

báo cáo chiԒn lҼc֯ (executive reports), và trֽc quan hoá thông tin báo cáo trên 

bӶng theo dõi (dashboard). 

- C· nŁng lcֽ cung cӸp dֻ  li u֓ Ľ« qua x ֹlĨ ra b°n ngo¨i dҼi֧ dӴng các API 

d  ֻli u֓ thông quan nԚn tӶng dֻ  li u֓ m֫  (open data platform). 
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- KhӶ nŁng t²ch hp֯ v֧ i phӺn mԚm ĽԜ sֹ  d nֱg c§c chҼҺng tr³nh phcֱ vֱ  khai 

phá dֻ  li u֓, th֝ ng k°é 

 M¹ h³nh triԜn khai Big Data ĽԚ xuӸt 

 

Hình 28 S̭ ĽΩ giͩi ph§p Big Data 

- X©y dֽng c§c Kho dֻ li֓u v¨ Data mart li°n quan ĽԒn c§c CSDL quan h֓ 

phֱc vֱ c§c b¨i to§n ĽiԚu h¨nh t§c nghi֓p Ľ֝i v֧i c§c CSDL chuy°n ng¨nh; 

-  C§c ngu֟n dֻ li֓u cֳa Big Data ĽҼ֯c h³nh th¨nh chֳ yԒu tַ 6 ngu֟n:  

(1) Dֻ li֓u h¨nh ch²nh (ph§t sinh tַ chҼҺng tr³nh cֳa m֥t t֡ chֵc, c· thԜ l¨ 

ch²nh phֳ hay phi ch²nh phֳ);  

(2) Dֻ li֓u tַ hoӴt Ľ֥ng thҼҺng mӴi (ph§t sinh tַ c§c giao d֗ch giֻa hai thֽc 

thԜ);  

(3) Dֻ li֓u tַ c§c thiԒt b֗ cӶm biԒn nhҼ thiԒt b֗ chֱp h³nh Ӷnh v֓ tinh, cӶm 

biԒn ĽҼ֩ng, cӶm biԒn kh² hԀu;  

(4) Dֻ li֓u tַ c§c thiԒt b֗ theo d»i, v² dֱ theo d»i dֻ li֓u tַ Ľi֓n thoӴi di 

Ľ֥ng, GPS;  

(5) Dֻ li֓u tַ c§c h¨nh vi ngҼ֩i d½ng tr°n mӴng;  

(6) Dֻ li֓u tַ c§c th¹ng tin vԚ Ĩ kiԒn, quan ĽiԜm cֳa c§c c§ nh©n, t֡ chֵc, 

tr°n c§c phҼҺng ti֓n th¹ng tin x« h֥i.  

- Dֻ li֓u sԐ ĽҼ֯c t²ch h֯p v¨o kho dֻ li֓u l֧n (Big Data Warehouse) th¹ng 

qua 02 nԚn tӶng: (1) Ph©n t²ch dֻ li֓u internet; (2) Trֱc t²ch h֯p dֻ li֓u (ETL);  

- NԚn tӶng xֹ lĨ dֻ li֓u l֧n (Big Data engine) ĽҼ֯c triԜn khai tr°n nԚn tӶng 

c¹ng ngh֓ Big data (v² dֱ minh h֙a cֳa Hadoop - l¨ nԚn tӶng xֹ lĨ Big Data 
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mӴnh v¨ ph֡ biԒn nhӸt hi֓n nay tr°n thԒ gi֧i); 

- Kho dֻ li֓u l֧n sԐ g֟m 02 h֓ th֝ng CSDL: (1) C§c kh֝i dֻ li֓u (Data 

block) trong h֓ th֝ng file cֳa Big Data; (2) C§c CSDL quan h֓ (RDBMS) trong 

c§c Kho dֻ li֓u;  

- Dֻ li֓u tַ Internet trҼ֧c khi ĽҼ֯c ĽҼa v¨o Hadoop th³ ch¼ng sԐ ĽҼ֯c ĽҼa 

qua h֓ th֝ng ph©n t²ch dֻ li֓u internet ĽԜ b·c t§ch dֻ li֓u dֽa tr°n k׃ thuԀt cֳa 

tr² tu֓ nh©n tӴo nhҼ: c§c thuԀt to§n vԚ xֹ lĨ ng¹n ngֻ tֽ nhi°n, h֙c m§y,...  

- Dֻ li֓u tַ c§c kho dֻ li֓u chuy°n ng¨nh sԐ ĽҼ֯c trֱc t²ch h֯p dֻ li֓u (ETL) 

b·c t§ch v¨ xֹ lĨ ĽԜ lҼu v¨o kho v¨ c· thԜ ĽҼa v¨o h֓ th֝ng Big Data ĽԜ ph©n t²ch;  

- NԚn tӶng Big Data cӺn phӶi c· ĽӺy Ľֳ c§c quy tr³nh ĽԜ xֹ lĨ tַ dֻ li֓u th¹ 

cho ĽԒn khi ĽӴt ĽҼ֯c dֻ li֓u c· gi§ tr֗: (1) TiԚn xֹ lĨ dֻ li֓u Ą LҼu trֻ Ą Xác 

Ľ֗nh dֻ li֓u Ą T²ch h֯p, chuyԜn Ľ֡i dֻ li֓u Ą Tr²ch xuӸt dֻ li֓u Ą L¨m sӴch 

dֻ li֓u Ą KԒt tԀp dֻ li֓u Ą Ph©n t²ch, khai ph§ dֻ li֓u (ThiԒt lԀp m¹ h³nh dֻ 

li֓u chuy°n dֱng (Data Marts) Ą ThiԒt kԒ m¹ h³nh ph©n t²ch ĽԜ xֹ lĨ) Ą Trình 

di֑n dֻ li֓u Ą T֝i Ҽu h·a kԒt quӶ. 

- Kho dֻ li֓u sԐ c· c§c t֡ chֵc m¹ h³nh dֻ li֓u th¨nh phӺn chuy°n dֱng tr°n 

cҺ s֫ t²ch h֯p c§c th¨nh phӺn dֻ li֓u cӺn thiԒt tַ c§c kho dֻ li֓u th¨nh phӺn, 

nhԄm mֱc Ľ²ch lҼu trֻ tԀp trung ĽԜ ph©n t²ch chuy°n s©u v¨ x©y dֽng b§o c§o 

chiԒn lҼ֯c;  

- Kho dֻ li֓u cȈng l¨ nҺi lҼu trֻ c§c kԒt quӶ ph©n t²ch c· ĽҼ֯c tַ nԚn tӶng 

ph©n t²ch dֻ li֓u l֧n Big Data cֳa t֕nh QuӶng Ninh;  

- Tr°n cҺ s֫ kho dֻ li֓u n¨y, c· thԜ sֹ dֱng nԚn tӶng dֻ li֓u m֫ (Open data 

platform) ĽԜ Ľ·ng g·i v¨ tӴo ra c§c API dֻ li֓u nhԄm cung cӸp ra b°n ngo¨i ĽԜ 

chia sԎ, sֹ dֱng hoԊc kinh doanh dֻ li֓u trong tҼҺng lai (Giai ĽoӴn m֫ r֥ng cֳa 

dֽ §n) ; 

- KԒt quӶ ph©n t²ch tַ nԚn tӶng Big Data c½ng v֧i dֻ li֓u Ľ« qua t֡ chֵc, xֹ 

lĨ tַ kho dֻ li֓u sԐ l¨ ĽӺu v¨o cho c§c b§o c§o cֳa h֓ th֝ng BI v֧i c§c giao di֓n 

web hoԊc thiԒt b֗ di Ľ֥ng hoԊc C֡ng th¹ng tin dֻ li֓u (Data Portal) cֳa t֕nh QuӶng 

Ninh thông quan Internet;  

Ngo¨i ra c§c dֻ li֓u tַ 2 h֓ th֝ng n¨y c· thԜ ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ chia sԎ v¨ khai th§c 

n֥i b֥ cho c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ thu֥c t֕nh QuӶng Ninh th¹ng qua mӴng Intranet 

v֧i c§c kԒt n֝i d¨nh ri°ng t֝c Ľ֥ cao. 
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4. KiԒn trúc nִg dֱ ng 11 

KiԒn tr¼c ִng dֱng m¹ tӶ vԚ c§c ֵng dֱng sԐ ĽҼ֯c triԜn khai, m֝i quan h֓ 

tҼҺng t§c giֻa ֵng dֱng v¨ c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ quӶn lĨ hoԊc sֹ dֱng ֵng dֱng, 

giֻa ֵng dֱng v¨ nghi֓p vֱ, giֻa ֵng dֱng v¨ ֵng dֱng. Mֱc Ľ²ch cֳa kiԒn tr¼c 

ֵng dֱng l¨ giӶm Ľ֥ phֵc tӴp v¨ th¼c ĽӼy vi֓c t§i sֹ dֱng, t²nh linh hoӴt v¨ khӶ 

nŁng m֫ r֥ng, ĽҺn giӶn, d֑ sֹ dֱng, tu©n thֳ c§c chuӼn m֫, c¹ng ngh֓ hҼ֧ng 

d֗ch vֱ v¨ kh¹ng phֱ thu֥c v¨o c§c nh¨ cӸp giӶi ph§p, nhԄm t֝i Ҽu ho§ c§c khoӶn 

ĽӺu tҼ CNTT cֳa t֕nh QuӶng Ninh. M¹ h³nh kiԒn tr¼c ֵng dֱng cȈng gi¼p giӶm 

thiԜu th֩i gian, chi ph² v¨ Ľ֥ phֵc tӴp trong qu§ tr³nh ph§t triԜn, triԜn khai, bӶo 

dҼ֭ng v¨ n©ng cӸp h֓ th֝ng trong tҼҺng lai. C§c ֵng dֱng trong KiԒn tr¼c ֵng 

dֱng l¨ cҺ s֫ ĽԜ h³nh th¨nh, Ľ֗nh h³nh c§c CSDL Ľ֥c lԀp hoԊc CSDL dùng chung 

cȈng nhҼ gi¼p t²nh to§n, Ľ֗nh c֭ hӴ tӺng k׃ thuԀt cӺn Ľ§p ֵng cֳa t֕nh QuӶng 

Ninh nhԄm phֱc vֱ n©ng cӸp, m֫ r֥ng trong tҼҺng lai. 

KiԒn tr¼c ֵng dֱng m¹ tӶ h¨nh vi cֳa c§c ֵng dֱng ĽҼ֯c sֹ dֱng trong 

m֥t t֡ chֵc, tԀp trung v¨o c§ch ch¼ng tҼҺng t§c v֧i nhau v¨ v֧i ngҼ֩i d½ng. N· 

tԀp trung v¨o dֻ li֓u ĽҼ֯c sֹ dֱng v¨ sӶn xuӸt b֫i c§c ֵng dֱng chֵ kh¹ng phӶi 

cӸu tr¼c b°n trong cֳa ch¼ng. Trong quӶn lĨ danh mֱc ֵng dֱng, c§c ֵng dֱng 

thҼ֩ng ĽҼ֯c §nh xӴ t֧i c§c th¨nh phӺn nghi֓p vֱ tҼҺng ֵng trong KiԒn tr¼c 

nghi֓p vֱ.  

4.1. Nguyên tԂc ִ ng dֱ ng 

- Ph½ h֯p v֧i Khung KiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 4.0; Ľ֗nh 

hҼ֧ng, chiԒn lҼ֯c ֵng dֱng CNTT, ChuyԜn Ľ֡i s֝ cֳa t֕nh QuӶng Ninh; 

- LӸy ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p l¨m trung t©m ĽԜ x©y dֽng c§c ֵng dֱng, 

cung cӸp c§c d֗ch vֱ; 

- Ph½ h֯p v֧i Ľ֗nh hҼ֧ng, mֱc ti°u ֵng dֱng CNTT qu֝c gia, Ľ֗nh hҼ֧ng, 

mֱc ti°u cֳa t֕nh v¨ c§c b֥, ban, ng¨nh li°n quan; Ҽu tiên triԜn khai c§c hӴng mֱc 

quan tr֙ng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; th¹ng tin, dֻ li֓u 

v¨ c§c d֗ch vֱ phӶi tin cԀy, ch²nh x§c v¨ k֗p th֩i;  

- Ph½ h֯p v֧i quy tr³nh nghi֓p vֱ cֳa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ cֳa t֕nh, th¼c 

ĽӼy t§i cӸu tr¼c nghi֓p vֱ, hҼ֧ng ĽԒn ĽҺn giӶn h·a, tŁng hi֓u quӶ, th֝ng nhӸt v¨ 

tҼ֩ng minh quy tr³nh nghi֓p vֱ; cung cӸp DVC t֝t hҺn cho ngҼ֩i d©n v¨ doanh 

nghi֓p;  

- һu ti°n sֹ dֱng to¨n b֥ c§c ֵng dֱng, nԚn tӶng s֝ d½ng chung 12g֟m: 

NԚn tӶng s֝ qu֝c gia, NԚn tӶng s֝ d½ng chung cֳa b֥, ng¨nh triԜn khai xu֝ng Ľ֗a 

 
11 Cͻp nhͻt kiΔn tr¼c οng dλng so vαi phi°n bͩn 2.0 
12 QuyԒt Ľ֗nh s֝ 2618/Qņ-BKHCN ng¨y 11/9/2025 VԚ vi֓c ban h¨nh Danh mֱc v¨ kԒ hoӴch triԜn khai c§c nԚn 

tӶng s֝ qu֝c gia, nԚn tӶng s֝ d½ng chung cֳa ng¨nh, lǫnh vֽc, v½ng 
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phҼҺng, c§c nԚn tӶng, ֵng dֱng do Ľ֗a phҼҺng triԜn khai ĽҼ֯c kԒt n֝i tr°n mӴng 

truyԚn s֝ li֓u chuy°n d½ng ĽԜ li°n th¹ng, Ľ֟ng b֥ dֻ li֓u v֧i nhau;  

- ִng dֱng cӺn vԀn h¨nh, khai th§c v¨ sֹ dֱng dֽa tr°n dֻ li֓u ĽҼ֯c quӶn 

lĨ, vԀn h¨nh, cԀp nhԀt thҼ֩ng xuy°n, ĽҼ֯c chia sԎ v¨ khai th§c, sֹ dֱng chung 

chԊt chԐ, hi֓u quӶ; kh¹ng triԜn khai x©y dֽng ֵng dֱng tr½ng lԊp; 

- Th¹ng tin v¨ c§c d֗ch vֱ phӶi ĽҼ֯c truy nhԀp tr°n cҺ s֫ b³nh ĽԆng, t֝i Ľa 

vi֓c t²ch h֯p v¨ chia sԎ th¹ng tin giֻa c§c ֵng dֱng Ľ«, Ľang v¨ sԐ triԜn khai tӴi c§c 

ĽҺn v֗ cֳa t֕nh; bӶo ĽӶm sֽ kԒt n֝i li°n th¹ng giֻa c§c ֵng dֱng cֳa t֕nh v¨ c§c ֵng 

dֱng cֳa c§c b֥, ng¨nh kh§c v¨ Ľ֗a phҼҺng khi c· Ľֳ ĽiԚu ki֓n;  

- C§c ֵng dֱng phӶi t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u v֧i Kho dֻ li֓u d½ng chung, 

l¨ nԚn tӶng dֻ li֓u s֝ ĽԜ c½ng khai th§c hi֓u quӶ; h֣ tr֯ l«nh ĽӴo t֕nh, các 

s֫/ban/ng¨nh, phҼ֩ng/x«/ĽԊc khu v¨ cҺ quan nh¨ nҼ֧c quӶn lĨ, gi§m s§t, theo 

d»i, dֽ b§o t³nh h³nh v¨ kԒt quӶ hoӴt Ľ֥ng tr°n cҺ s֫ ph©n t²ch dֻ li֓u cԀp nhԀt 

v¨ dֻ li֓u l֧n; 

- C§c ֵng dֱng trong Khung kiԒn tr¼c phӶi ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh cӸp Ľ֥ ĽӶm bӶo 

an to¨n th¹ng tin khi triԜn khai. Vi֓c x§c Ľ֗nh cӸp Ľ֥ ĽӶm bӶo an to¨n th¹ng tin 

cŁn cֵ v¨o c§c vŁn bӶn c· hi֓u lֽc thi h¨nh tӴi th֩i ĽiԜm triԜn khai;  

- C§c h֓ th֝ng k׃ thuԀt, c§c ֵng dֱng, d֗ch vֱ phӶi tu©n thֳ v¨ Ľ§p ֵng c§c 

ti°u chuӼn k׃ thuԀt theo quy Ľ֗nh vԚ chuy°n ng¨nh, ti°u chuӼn ֵng dֱng CNTT, 

c§c hҼ֧ng dӾn cֳa Khung kiԒn tr¼c Ch²nh phֳ s ֝Vi֓t Nam v¨ c§c vŁn bӶn quy 

Ľ֗nh c· li°n quan; 

- ņӶm bӶo t²nh kԒ thַa, sֹ dֱng lӴi c§c HTTT ֵng dֱng, CSDL Ľ« ĽҼ֯c 

ĽӺu tҼ triԜn khai. 

- Các ֵ ng dֱng x©y dֽng cӺn hҼ֧ng t֧i mֱc ti°u vԀn h¨nh th¹ng minh v¨ 

tֽ Ľ֥ng h·a tr°n cҺ s֫ Ҽu ti°n ֵng dֱng Tr² tu֓ nh©n tӴo (AI First). 

- Tuy֓t Ľ֝i tu©n thֳ M¹ h³nh quӶn tr֗ ñThu thԀp - Phân tích - Ch֕ ĽӴo - 

KiԜm so§tò theo hҼ֧ng dӾn vԚ ñM¹ h³nh quӶn tr֗ dֽa tr°n dֻ li֓u cӸp t֕nh, th¨nh 

ph֝ò ĽҼ֯c ban h¨nh tӴi Phֱ lֱc III QuyԒt Ľ֗nh s֝ 05-Qņ/BCņTW ng¨y 27/8/2025 

cֳa Ban Ch֕ ĽӴo Trung ҼҺng vԚ ph§t triԜn khoa h֙c, c¹ng ngh֓, Ľ֡i m֧i s§ng tӴo 

v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ quy Ľ֗nh vԚ M¹ h³nh li°n th¹ng th֝ng nhӸt, hi֓u quӶ v¨ quӶn tr֗ 

dֽa tr°n dֻ li֓u trong h֓ th֝ng ch²nh tr֗. 
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4.2. SҺ Ľ ֟ nֵg dֱ ng t n֡g thԜ 

 

Hình 29. S̭ ĽΩ οng dλng tΫng thΘ 

SҺ Ľ֟ ֵng dֱng t֡ng thԜ tr°n thԜ hi֓n sҺ Ľ֟ ĽiԜn h³nh trong vi֓c triԜn khai 

m֥t h֓ th֝ng ֵng dֱng cֳa t֕nh. C§c l֧p trong sҺ Ľ֟ tr°n ĽҼ֯c m¹ tӶ nhҼ sau:  

- L֧p nghi֓p vֱ: Bao g֟m c§c l֧p th¨nh phӺn ĽҼ֯c m¹ tӶ nhҼ sau:  

+ L֧p t§c nh©n b°n ngo¨i: L¨ c§c Ľ֝i tҼ֯ng sֹ dֱng, khai th§c c§c d֗ch vֱ 

nghi֓p vֱ do c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ cֳa t֕nh cung cӸp th¹ng qua h֓ th֝ng ֵng dֱng. 

C§c Ľ֝i tҼ֯ng n¨y c· thԜ l¨ c¹ng d©n, doanh nghi֓p v¨ c§c h֓ th֝ng b°n ngo¨i 

khác.  

+ L֧p d֗ch vֱ nghi֓p vֱ (L֧p nghi֓p vֱ th¨nh phӺn): L¨ c§c d֗ch vֱ nghi֓p 

vֱ do c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ cֳa t֕nh cung cӸp th¹ng qua vi֓c ֵng dֱng CNTT ĽԜ 

xֹ lĨ (c§c) y°u cӺu/b¨i to§n nghi֓p vֱ.  

 + L֧p nghi֓p vֱ v¨ t§c nh©n b°n trong: Bao g֟m c§c t§c nh©n tham gia xֹ 

lĨ c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ ĽԜ giӶi quyԒt c§c y°u cӺu/b¨i to§n nghi֓p vֱ phֱc vֱ 

cung cӸp c§c d֗ch vֱ nghi֓p vֱ cho c§c t§c nh©n b°n ngo¨i khai th§c, sֹ dֱng. 

- L֧p ֵng dֱng: Bao g֟m c§c l֧p th¨nh phӺn l¨ l֧p d֗ch vֱ ֵng dֱng v¨ 

l֧p dֻ li֓u v¨ th¨nh phӺn ֵng dֱng. C§c th¨nh phӺn thu֥c l֧p ֵng dֱng thҼ֩ng 

ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ m¹ h³nh h·a kiԒn tr¼c ֵng dֱng nhԄm m¹ tӶ cӸu tr¼c, h¨nh vi v¨ 
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sֽ tҼҺng t§c cֳa c§c ֵng dֱng trong t֡ chֵc. Bao g֟m c§c l֧p th¨nh phӺn ĽҼ֯c 

m¹ tӶ nhҼ sau: 

+ L֧p d֗ch vֱ ֵng dֱng: L¨ m֥t trӴng th§i hoӴt Ľ֥ng ĽҼ֯c cung cӸp b֫i 

m֥t hoԊc nhiԚu th¨nh phӺn ֵng dֱng (tҼҺng ĽҼҺng v֧i m֥t hoԊc nhiԚu chֵc nŁng 

ֵng dֱng) ĽԜ giӶi quyԒt y°u cӺu hoԊc b¨i to§n nghi֓p vֱ theo tַng d֗ch vֱ nghi֓p 

vֱ x§c Ľ֗nh trong L֧p nghi֓p vֱ, ĽҼ֯c thԜ hi֓n th¹ng qua c§c giao di֓n v¨ phӶi 

c· li°n quan ĽԒn quy tr³nh xֹ lĨ nghi֓p vֱ. M֥t d֗ch vֱ ֵng dֱng c· thԜ phֱc vֱ 

c§c quy tr³nh nghi֓p vֱ, chֵc nŁng nghi֓p vֱ, tҼҺng t§c nghi֓p vֱ hoԊc chֵc 

nŁng ֵng dֱng. Chֵc nŁng n¨y ĽҼ֯c truy cԀp th¹ng qua m֥t hoԊc nhiԚu giao di֓n 

ֵng dֱng (Application Interface). M֣i d֗ch vֱ ֵng dֱng c· thԜ y°u cӺu truy cԀp 

hoԊc sֹ dֱng cȈng nhҼ tӴo ra c§c Ľ֝i tҼ֯ng dֻ li֓u tҼҺng ֵng.  

 + L֧p th¨nh phӺn ֵng dֱng: Th¨nh phӺn x§c Ľ֗nh cӸu tr¼c hoӴt Ľ֥ng ch²nh 

cho L֧p ֵng dֱng l¨ th¨nh phӺn ֵng dֱng. Th¨nh phӺn n¨y ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ m¹ 

h³nh h·a bӸt kȢ thֽc thԜ cӸu tr¼c n¨o trong L֧p ֵng dֱng, kh¹ng ch֕ l¨ c§c th¨nh 

phӺn phӺn mԚm (c· thԜ sֹ dֱng lӴi) m¨ c¸n c· thԜ l¨ m֥t phӺn cֳa m֥t hoԊc 

nhiԚu ֵng dֱng. Th¨nh phӺn ֵng dֱng cӺn ĽҼ֯c x©y dֽng theo hҼ֧ng ĽӴi di֓n 

cho m֥t g·i chֵc nŁng ֵng dֱng, theo c§c m¹-Ľun v¨ c· thԜ triԜn khai Ľ֥c lԀp, 

c· thԜ sֹ dֱng lӴi v¨ c· thԜ thay thԒ. M֥t th¨nh phӺn ֵng dֱng thֽc hi֓n m֥t 

hoԊc nhiԚu chֵc nŁng ֵng dֱng, bao g֟m ĽӺy Ľֳ c§c trӴng th§i hoӴt Ľ֥ng v¨ dֻ 

li֓u thu֥c phӴm vi quӶn lĨ cֳa th¨nh phӺn ֵng dֱng Ľ·, Ľ֟ng th֩i, ĽҼa ra c§c 

d֗ch vֱ, v¨ l¨m cho ch¼ng c· sԈn th¹ng qua giao di֓n ֵng dֱng. Vi֓c kԒt h֯p c§c 

th¨nh phӺn ֵng dֱng ĽҼ֯c kԒt n֝i th¹ng qua vi֓c t֡ chֵc, x©y dֽng c§c li°n kԒt 

(c֥ng t§c/tҼҺng t§c) giֻa c§c th¨nh phӺn ֵng dֱng.   

B°n cӴnh Ľ·, m֥t th¨nh phӺn ֵng dֱng c· m֥t hoԊc nhiԚu giao di֓n ֵng 

dֱng, bӶo ĽӶm ph½ h֯p v¨ thԜ hi֓n chֵc nŁng cֳa n·. Giao di֓n ֵng dֱng cֳa 

c§c th¨nh phӺn ֵng dֱng kh§c c· thԜ phֱc vֱ cho m֥t th¨nh phӺn ֵng dֱng.  

- L֧p hӴ tӺng k׃ thuԀt c¹ng ngh֓: Bao g֟m c§c l֧p th¨nh phӺn ĽҼ֯c m¹ 

tӶ nhҼ sau:  

+ L֧p d֗ch vֱ hӴ tӺng k׃ thuԀt c¹ng ngh֓: L¨ c§c d֗ch vֱ do l֧p hӴ tӺng 

k׃ thuԀt c¹ng ngh֓ cung cӸp ĽԜ phֱc vֱ triԜn khai c§c th¨nh phӺn ֵng dֱng, 

CSDL v² dֱ nhҼ d֗ch vֱ nԚn tӶng, d֗ch vֱ lҼu trֻ, d֗ch vֱ mӴng...  

+ L֧p hӴ tӺng k׃ thuԀt: L¨ bao g֟m c§c th¨nh phӺn thu֥c h֓ th֝ng hӴ tӺng 

k׃ thuԀt CNTT ĽԜ phֱc vֱ cung cӸp c§c d֗ch vֱ hӴ tӺng k׃ thuԀt c¹ng ngh֓ tr°n 

nhҼ h֓ th֝ng m§y chֳ, c§c phӺn mԚm h֓ th֝ng, c§c phӺn mԚm nԚn tӶng, h֓ th֝ng 

sao lҼu lҼu trֻ, h֓ th֝ng mӴng lõi...  
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V² dֱ minh h֙a vԚ §p dֱng m¹ h³nh trong vi֓c triԜn khai h֓ th֝ng cung cӸp 

DVCTT to¨n tr³nh cҺ bӶn tӴi h³nh sau: 

 

Hình 30. M¹ h³nh minh hΣa cung cͫp DVCTT to¨n tr³nh 

Khi x©y dֽng triԜn khai c§c th¨nh phӺn ֵng dֱng, cӺn lҼu Ĩ:   

VԚ quy tr³nh ֵng dֱng (Application Process): M֥t quy tr³nh ֵng dֱng m¹ 

tӶ m֥t chu֣i c§c h¨nh vi b°n trong m¨ th¨nh phӺn ֵng dֱng sԐ xֹ lĨ ĽԜ hҼ֧ng 

ĽԒn m֥t kԒt quӶ cֱ thԜ cȈng nhҼ Ľ§p ֵng y°u cӺu cung cӸp c§c d֗ch vֱ ֵng dֱng. 

C§c th¨nh phӺn ֵng dֱng kh§c nhau c· thԜ cung cӸp hoԊc sֹ dֱng c§c d֗ch vֱ 

cֳa th¨nh phӺn ֵng dֱng kh§c.  

1- VԚ chֵc nŁng ֵng dֱng: M֥t chֵc nŁng ֵng dֱng biԜu di֑n trӴng th§i 

tֽ Ľ֥ng c· thԜ ĽҼ֯c thֽc hi֓n b֫i m֥t th¨nh phӺn ֵng dֱng. M֥t chֵc nŁng ֵng 

dֱng m¹ tӶ trӴng th§i hoӴt Ľ֥ng (b°n trong) cֳa m֥t th¨nh phӺn ֵng dֱng. NԒu 

trӴng th§i hoӴt Ľ֥ng n¨y giao tiԒp v֧i b°n ngo¨i, c§c th¨nh phӺn ֵng dֱng sԐ 

ĽҼ֯c thԜ hi֓n qua m֥t hoԊc nhiԚu d֗ch vֱ ֵng dֱng.  
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2- VԚ kԒt h֯p, li°n kԒt, tҼҺng t§c giֻa c§c ֵng dֱng: Vi֓c li°n kԒt, kԒt h֯p 

(t²ch h֯p), tҼҺng t§c giֻa c§c ֵng dֱng ĽӴi di֓n cho m֥t tԀp h֯p g֟m hai hoԊc 

nhiԚu th¨nh phӺn ֵng dֱng v֧i nhau ĽԜ phֱc vֱ xֹ lĨ m֥t quy tr³nh nghi֓p vֱ. 

C§c th¨nh phӺn ֵng dֱng c· thԜ sֹ dֱng c§c giao di֓n ֵng dֱng ĽԜ li°n kԒt, kԒt 

h֯p (t²ch h֯p) c§c th¨nh phӺn ֵng dֱng.   

Ngo¨i ra, m֣i th¨nh phӺn ֵng dֱng sԐ quӶn lĨ Ľ֝i tҼ֯ng dֻ li֓u tҼҺng ֵng 

ĽԜ phֱc vֱ vi֓c xֹ lĨ tֽ Ľ֥ng qua phӺn mԚm ֵng dֱng.  

Ghi chú: SҺ Ľ֟ triԜn khai ĽiԜn h³nh kh¹ng hiԜn th֗ tӸt cӶ c§c m֝i quan h֓ 

giֻa c§c th¨nh phӺn trong l֧p ֵng dֱng. C§c m֝i quan h֓ giֻa c§c th¨nh phӺn cȈng 

tӴo th¨nh c§c phӺn thiԒt yԒu cֳa KiԒn tr¼c ֵng dֱng. Do Ľ·, t¨i li֓u KiԒn tr¼c sԐ 

m¹ tӶ v¨ ĽҼa ra v² dֱ cֱ thԜ vԚ sҺ Ľ֟ giao di֓n ֵng dֱng tr°n cҺ s֫ yԒu t֝ kԒt h֯p, 

tҼҺng t§c giֻa c§c ֵng dֱng. BiԜu di֑n m֥t ĽiԜm truy cԀp, trong Ľ· c§c d֗ch vֱ 

ֵng dֱng ĽҼ֯c tӴo sԈn cho ngҼ֩i d½ng, th¨nh phӺn ֵng dֱng kh§c hoԊc n¼t. 

4.3. Mô tӶ các ֵ ng dֱ ng, d֗ ch vֱ  

Theo M¹ h³nh tham chiԒu ֵng dֱng, QuӶng Ninh c· c§c miԚn ֵng dֱng v¨ 

nh·m d֗ch vֱ ֵng dֱng kh§i qu§t nhҼ h³nh b°n dҼ֧i: 

 

 

Hình 31 MiΖn οng dλng v¨ nh·m dΠch vλ οng cνa tΞnh 

 

CŁn cֵ tham chiԒu vԚ ֵng dֱng v¨ nh·m ֵng dֱng cֳa t֕nh, c§c phӺn mԚm 

ֵng dֱng cֳa t֕nh ĽҼ֯c ph©n loӴi ra th¨nh c§c nh·m phӺn mԚm ֵng dֱng ch²nh 

theo chֵc nŁng cֳa c§c ֵng dֱng ĽҼ֯c m¹ tӶ nhҼ sau:  

1) Nh·m ֵng dֱng TTHC v¨ tҼҺng t§c, truyԚn th¹ng;   
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2) Nh·m ֵng dֱng chuy°n ng¨nh;  

3) Nh·m ֵng dֱng h¨nh ch²nh;   

4) Nh·m ֵng dֱng h֣ tr֯ nghi֓p vֱ;  

5) Nh·m ֵng ph©n t²ch, b§o c§o.   

V¨ c§c NԚn tӶng, HTTT, ֵng dֱng triԜn khai tַ Trung ҼҺng ĽԒn Ľ֗a phҼҺng 

theo Phֱ lֱc 01. 

 
Hình 32. M¹ tͩ c§c th¨nh phͭn οng dλng 

C§c ֵng dֱng ĽҼ֯c ph§t triԜn tr°n nԚn tӶng th֝ng nhӸt, thֽc hi֓n li°n th¹ng 

kԒt n֝i v֧i nhau th¹ng qua nԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u cֳa t֕nh (LGSP), h֓ 

th֝ng LGSP sԐ kԒt n֝i c§c CSDL qu֝c gia, C֡ng DVC qu֝c gia, ֵng dֱng cӸp 

qu֝c gia v¨ c§c ֵng dֱng cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng kh§c th¹ng qua NDXP 

ĽԒn LGSP cֳa c§c b֥ ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng hoԊc th¹ng quan NDXP ĽԒn NԚn tӶng 

chia sԎ, ĽiԚu ph֝i dֻ li֓u tӴi Trung t©m Dֻ li֓u qu֝c gia Ľ֝i v֧i c§c nԚn tӶng, 

HTTT, CSDL ĽԊt tӴi Trung t©m Dֻ li֓u qu֝c gia t½y theo quy Ľ֗nh v¨ c§c ĽiԚu 

ki֓n tӴi th֩i ĽiԜm triԜn khai CQS.  

ņ֝i v֧i c§c nԚn tӶng s֝, HTTT, ֵng dֱng ng¨nh d֙c cӸp qu֝c gia cֳa c§c 

B֥ ng¨nh Ľ« v¨ Ľang triԜn khai, t֕nh sԐ sֹ dֱng c§c h֓ th֝ng n¨y m¨ kh¹ng cӺn 

triԜn khai Ľ֝i v֧i c§c hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, nghi֓p vֱ tҼҺng tֽ. Danh s§ch c§c h֓ 

th֝ng n¨y ĽҼ֯c B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ ban h¨nh tӴi QuyԒt Ľ֗nh s֝ 2618/Qņ-
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BKHCN ng¨y 11/9/2025 vԚ vi֓c ban h¨nh Danh mֱc v¨ kԒ hoӴch triԜn khai c§c 

nԚn tӶng s֝ qu֝c gia, nԚn tӶng s֝ d½ng chung cֳa ng¨nh, lǫnh vֽc, v½ng ĽԜ c§c 

b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng triԜn khai x©y dֽng, ho¨n thi֓n, d½ng chung tַ Trung ҼҺng 

ĽԒn cӸp cҺ s֫ (cӸp t֕nh v¨ cӸp x« nԒu c· nghi֓p vֱ ĽԒn cӸp x«), tr§nh ĽӺu tҼ tr½ng 

lԊp, ch֟ng ch®o, l«ng ph². ņ©y l¨ c§c h֓ th֝ng Ľang c· hoԊc c· kԒ hoӴch x©y 

dֽng. Danh s§ch n¨y sֹ dֱng ĽԜ tham khӶo v¨ kh¹ng ngַng ĽҼ֯c cԀp nhԀt, ĽiԚu 

ch֕nh, b֡ sung b֫i cҺ quan ĽҼ֯c giao nhi֓m vֱ (B֥ C¹ng an, B֥ Khoa h֙c v¨ 

C¹ng ngh֓). 

Quy m¹, phӴm vi, m֝i quan h֓ r¨ng bu֥c cֱ thԜ giֻa h֓ th֝ng cӸp qu֝c 

gia v¨ cӸp t֕nh sԐ ĽҼ֯c giӶi quyԒt trong tַng dֽ §n cֱ thԜ. CSDL t֕nh QuӶng 

Ninh sԐ ho¨n to¨n tu©n thֳ c§c quy chuӼn qu֝c gia vԚ dֻ li֓u v¨ trao Ľ֡i dֻ li֓u 

Ľ« ĽҼ֯c Trung ҼҺng ban h¨nh. 

Trong Nh·m ֵng dֱng TTHC v¨ tҼҺng t§c truyԚn th¹ng; c§c ֵng dֱng 

phֱc vֱ ngҼ֩i d©n th¹ng qua ֵng dֱng di Ľ֥ng sԐ ĽҼ֯c cung cӸp cho ngҼ֩i d©n 

th¹ng qua ֵng dֱng C¹ng d©n S֝; c§c d֗ch vֱ cung cӸp cho ngҼ֩i d©n sԐ ĽҼ֯c 

t²ch h֯p v¨o ֵng dֱng n¨y. 

Danh s§ch c§c ֵng dֱng cֳa t֕nh QuӶng Ninh trong KiԒn tr¼c ĽҼ֯c m¹ tӶ 

dҼ֧i Ľ©y: 

4.3.1. Nhóm οng dλng thν tλc h¨nh ch²nh v¨ t̯̭ng t§c truyΖn thông 

 Nh·m ֵng dֱng n¨y bao g֟m c§c ֵng dֱng phֱc vֱ giao tiԒp Ľi֓n tֹ hoԊc 

cung cӸp/xֹ lĨ c§c d֗ch vֱ h¨nh ch²nh c¹ng cho c¹ng d©n, doanh nghi֓p tr°n m¹i 

trҼ֩ng mӴng. Vi֓c triԜn khai th¨nh c¹ng nh·m ֵng dֱng n¨y l¨ cҺ s֫ quan tr֙ng 

ĽԜ phӶn §nh kԒt quӶ cӶi c§ch h¨nh ch²nh, n©ng cao mֵc Ľ֥ ֵng dֱng CNTT cֳa 

t֕nh.  

STT 
T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

1.  C֡ng th¹ng 

tin Ľi֓n tֹ 

t֕nh QuӶng 

Ninh 

C֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ l¨ th¨nh phӺn 

ĽӶm bӶo cho ngҼ֩i sֹ dֱng c· thԜ 

truy cԀp ĽԒn c§c th¹ng tin trֽc tuyԒn 

v¨ cȈng l¨ giao di֓n giֻa ngҼ֩i sֹ 

dֱng v֧i c§c d֗ch vֱ CQņT/CQS. 

C֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ cung cӸp chֵc 

nŁng li°n quan trֽc tiԒp ĽԒn vi֓c quӶn 

lĨ ngҼ֩i sֹ dֱng d֗ch vֱ (cӶ n֥i b֥ 

v¨ b°n ngo¨i), quӶn lĨ nghi֓p vֱ 

tҼҺng t§c v֧i ngҼ֩i sֹ dֱng. Th¨nh 

phӺn n¨y ĽӶm bӶo sֽ th֝ng nhӸt quӶn 

lĨ vԚ truy cԀp ĽԒn cӶ ngҼ֩i sֹ dֱng 

d֗ch vֱ v¨ c§c ֵng dֱng d֗ch vֱ 

th¹ng qua c§c k°nh truy cԀp kh§c 

nhau. C֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ ĽҼ֯c x§c 

Ľ֗nh g֟m c· C֡ng ngo¨i (C֡ng tr°n 

Thֽc hi֓n n©ng cӸp ĽԜ 

Ľ§p ֵng Th¹ng tҼ s֝ 

22/2023/TT-BTTTT 

ng¨y 31/12/2023 cֳa B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn 

th¹ng Quy Ľ֗nh cӸu tr¼c, 

b֝ cֱc, y°u cӺu k׃ thuԀt 

cho c֡ng th¹ng tin Ľi֓n 

tֹ v¨ trang th¹ng tin Ľi֓n 

tֹ cֳa cҺ quan nh¨ nҼ֧c 

v¨ Th¹ng tҼ s֝ 

32/2017/TT-BTTTT 

ng¨y 15/11/2017 cֳa B֥ 

Th¹ng tin v¨ TruyԚn 

thông. 
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STT 
T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

mӴng Internet) v¨ C֡ng trong (C֡ng 

tr°n mӴng WAN - Intranet). 

2.  HTTT GiӶi 

quyԒt TTHC 

L¨ nҺi truy cԀp duy nhӸt cho c¹ng 

d©n, t֡ chֵc khi giao tiԒp v֧i ch²nh 

quyԚn th¹ng qua vi֓c thֽc hi֓n ĽŁng 

kĨ c§c DVCTT, tra cֵu hҼ֧ng dӾn 

TTHC, tra cֵu th¹ng tin xֹ lĨ h֟ sҺ 

m֥t cֹa, h֛i Ľ§p c§c thԂc mԂc vԚ 

TTHC c¹ng, Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ h¨i 

l¸ng cֳa c¹ng d©n Ľ֝i v֧i t֕nh QuӶng 

Ninh. 

TiԒp nhԀn, giӶi quyԒt h֟ sҺ TTHC v¨ 

c¹ng khai t³nh trӴng giӶi quyԒt h֟ sҺ 

tr°n cҺ s֫ tin h֙c h·a c§c giao d֗ch 

giֻa t֡ chֵc, c§ nh©n v֧i cҺ quan 

h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c v¨ giֻa c§c cҺ 

quan h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c theo cҺ chԒ 

ñm֥t cֹa, m֥t cֹa li°n th¹ngò ĽԜ giӶi 

quyԒt c§c TTHC 

N©ng cӸp v¨ ph§t triԜn, 

ho¨n thi֓n h֓ th֝ng theo 

Th¹ng tҼ s֝ 21/2023/TT-

BTTTT ngày 31/12/2023 

cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng Quy Ľ֗nh 

vԚ chֵc nŁng, t²nh nŁng 

k׃ thuԀt cֳa HTTT giӶi 

quyԒt TTHC v¨ Th¹ng tҼ 

s֝ 11/2025/TT-BKHCN 

ng¨y 30/6/2025 sֹa Ľ֡i, 

b֡ sung m֥t s֝ ĽiԚu cֳa 

Th¹ng tҼ s֝ 21/2023/TT-

BTTTT ngày 31/12/2023 

cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ 

TruyԚn th¹ng quy Ľ֗nh 

chֵc nŁng, t²nh nŁng k׃ 

thuԀt cֳa H֓ th֝ng th¹ng 

tin giӶi quyԒt thֳ tֱc 

hành chính 

cӸp b֥, cӸp t֕nh. 

TriԜn khai Ľ§p ֵng Ngh֗ 

Ľ֗nh s֝ 118/2025/Nņ-

CP ng¨y 09/6/2025 cֳa 

Ch²nh phֳ vԚ vi֓c thֽc 

hi֓n thֳ tֱc h¨nh ch²nh 

theo cҺ chԒ m֥t cֹa, m֥t 

cֹa li°n th¹ng tӴi B֥ 

phԀn m֥t cֹa v¨ C֡ng 

d֗ch vֱ c¹ng qu֝c gia. 

3.  C֡ng QuӶn lĨ 

và khai thác 

dֻ li֓u t֕nh 

QuӶng Ninh 

L¨ nԚn tӶng trֽc tuyԒn cung cӸp v¨ 

chia sԎ dֻ li֓u c¹ng khai tַ c§c cҺ 

quan nh¨ nҼ֧c tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh. Mֱc 

ti°u cֳa c֡ng l¨ tŁng cҼ֩ng minh 

bӴch, khuyԒn kh²ch sֽ tham gia cֳa 

ngҼ֩i d©n, doanh nghi֓p v¨ t֡ chֵc 

trong vi֓c gi§m s§t, quӶn lĨ c§c hoӴt 

Ľ֥ng cֳa ch²nh quyԚn v¨ x« h֥i. 

Th¹ng qua c֡ng, ngҼ֩i d½ng c· thԜ 

truy cԀp, sֹ dֱng v¨ t§i sֹ dֱng dֻ 

li֓u m֫ ĽԜ ph§t triԜn c§c sӶn phӼm, 

d֗ch vֱ m֧i, Ľ·ng g·p v¨o h֓ sinh 

ņӺu tҼ m֧i tr°n nguy°n 

tԂc bӶo ĽӶm kԒt n֝i v֧i 

các HTTT/CSDL dùng 

chung.  
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STT 
T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

th§i ֵng dֱng v¨ ti֓n ²ch phֱc vֱ 

c֥ng Ľ֟ng. 

4.  H֓ th֝ng Ľa 

phҼҺng ti֓n 

v¨ giao tiԒp 

Ľi֓n tֹ 

H֓ th֝ng cung cӸp d֗ch vֱ tin nhԂn 

Ľa phҼҺng ti֓n cho c¹ng d©n, doanh 

nghi֓p trong qu§ tr³nh l¨m vi֓c, giao 

tiԒp v֧i cҺ quan nh¨ nҼ֧c t֕nh QuӶng 

Ninh. 

H֓ th֝ng ִng dֱng d֗ch vֱ th¹ng tin 

cֳa cҺ quan ch²nh quyԚn hoԊc phֱc 

vֱ c¹ng d©n, doanh nghi֓p tr°n nԚn 

tӶng thiԒt b֗ di Ľ֥ng. C§c ֵng dֱng 

tҼҺng t§c Ľi֓n tֹ h֣ tr֯ c¹ng d©n, 

doanh nghi֓p giao tiԒp v֧i cҺ quan 

ch²nh quyԚn hoԊc khi thֽc hi֓n ĽŁng 

kĨ xֹ lĨ TTHC c¹ng: BӶng tin Ľi֓n 

tֹ; Th¹ng b§o Ľi֓n tֹ (KԒt quӶ, tiԒn 

tr³nh xֹ lĨ h֟ sҺ; Xin l֣i c¹ng d©n, 

doanh nghi֓pé) 

N©ng cӸp v¨ m֫ r֥ng 

cung cӸp c§c d֗ch vֱ cho 

c¹ng d©n, doanh nghi֓p 

v¨ c§c c§n b֥ CCVC tr°n 

nԚn tӶng di Ľ֥ng. 

5.  C֡ng th¹ng 

tin h֣ tr֯ 

công dân, 

doanh nghi֓p 

QuӶn lĨ lҼu trֻ c§c c©u h֛i, giӶi Ľ§p 

vԚ d֗ch vֱ, ֵng dֱng, t¨i li֓u li°n 

quan ĽԒn cֳa t֕nh, cho ph®p ngҼ֩i 

d½ng t³m kiԒm c§c th¹ng tin vԚ c©u 

h֛i; cung cӸp c§c d֗ch vֱ h֣ tr֯ c¹ng 

d©n, doanh nghi֓p giӶi quyԒt c§c 

vҼ֧ng mԂc trong hoӴt Ľ֥ng li°n quan 

ĽԒn CQņT, Ch²nh quyԚn s֝. 

ņӺu tҼ x©y dֽng m֧i. 

6.  ņ§nh gi§ sֽ 

h¨i l¸ng cֳa 

công dân, 

doanh nghi֓p, 

t֡ chֵc 

ņ§nh gi§, xԒp loӴi mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng 

cֳa c¹ng d©n, doanh nghi֓p, t֡ chֵc 

khi tham gia thֽc hi֓n c§c DVCTT do 

cҺ quan t֕nh QuӶng Ninh cung cӸp 

theo nhiԚu ti°u ch² kh§c nhau. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp. 

7.  ִng dֱng 

giӶi ph§p, 

c¹ng ngh֓ 

cֳa C§ch 

mӴng c¹ng 

nghi֓p lӺn 

thֵ 4 phֱc vֱ 

ngҼ֩i d©n v¨ 

doanh nghi֓p 

ִng dֱng tr² tu֓ nh©n tӴo (Chatbot) 

ĽԜ trӶ l֩i tֽ Ľ֥ng c§c c©u h֛i thҼ֩ng 

gԊp cֳa c¹ng d©n, n©ng cao hi֓u quӶ 

c¹ng vi֓c cֳa trung t©m h֣ tr֯ c¹ng 

dân (Call Center). 

X©y dֽng trang mӴng x« h֥i Fanpage, 

c¹ng cֱ Ľ§nh gi§, tŁng cҼ֩ng hi֓u 

quӶ c¹ng t§c truyԚn th¹ng v¨ tҼҺng 

t§c v֧i c¹ng d©n th¹ng qua mӴng x« 

h֥i. 

X©y dֽng c§c k°nh thanh to§n trֽc 

tuyԒn giֻa ĽҺn v֗, ngҼ֩i tham gia v֧i 

t֕nh QuӶng Ninh, thanh to§n ph²/l֓ 

ņӺu tҼ x©y dֽng m֧i. 
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STT 
T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

ph² kh¹ng d½ng tiԚn mԊt tr°n cҺ s֫ 

c§c nԚn tӶng c¹ng ngh֓ hi֓n ĽӴi, g·p 

phӺn ph§t triԜn Ľ֝i tҼ֯ng cȈng nhҼ 

tŁng cҼ֩ng trӶi nghi֓m t²ch cֽc cֳa 

ngҼ֩i d©n. 

8.  C֡ng ThҼҺng 

mӴi Ľi֓n tֹ 

Cung cӸp th¹ng tin h֣ tr֯ c§c doanh 

nghi֓p tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh tham gia 

thҼҺng mӴi Ľi֓n tֹ ĽԜ gi֧i thi֓u, 

quӶng b§ sӶn phӼm cȈng nhҼ t³m cҺ 

h֥i h֯p t§c, ĽӺu tҼ phֱc vֱ ph§t triԜn 

kinh tԒ - x« h֥i t֕nh QuӶng Ninh. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp. 

9.  C֡ng tiԒp 

nhԀn khiԒu 

nӴi, t֝ c§o v¨ 

PAKN 

Cung cӸp k°nh tiԒp nhԀn c§c phӶn §nh 

kiԒn ngh֗; khiԒu nӴi t֝ c§o vԚ c§c 

h¨nh vi kh¹ng ph½ h֯p v֧i chuӼn 

mֽc ĽӴo Ľֵc cȈng nhҼ quy Ľ֗nh ph§p 

luԀt cֳa c§c cҺ quan, t֡ chֵc, c§ nh©n 

thu֥c h֓ th֝ng ch²nh quyԚn Ľ֝i v֧i 

c¹ng d©n, doanh nghi֓p. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp. 

4.3.2. Nhóm οng dλng chuyên ngành  

Nh·m ֵng dֱng n¨y bao g֟m c§c ֵng dֱng ch²nh, c֝t l»i cֳa t֕nh, l¨ trֱc 

xҼҺng s֝ng cֳa l֧p ֵng dֱng. C§c ֵng dֱng kh§c hoӴt Ľ֥ng xoay quanh c§c ֵng 

dֱng nghi֓p vֱ l»i n¨y.  

STT T°n ֵng 

dֱng 

M¹ tӶ 
ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

1.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

ngành 

Công 

thҼҺng  

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh C¹ng thҼҺng; h֣ tr֯ xֹ lĨ 

nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh li°n 

quan các DVCTT trên môi 

trҼ֩ng mӴng; gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy 

mӴnh triԜn khai Ľ֟ng loӴt c§c 

DVCTT to¨n tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp ĽԜ xֹ lĨ nghi֓p 

vֱ chuy°n ng¨nh theo mֵc Ľ֥ Ҽu 

ti°n hoԊc ĽԊc th½ cֳa Ľ֗a phҼҺng, 

mֵc Ľ֥ sֹ dֱng v¨ ֵng dֱng cao 

trong thֽc ti֑n; gԂn liԚn v֧i vi֓c 

s֝ h·a quy tr³nh xֹ lĨ TTHC tr°n 

m¹i trҼ֩ng mӴng. 

2.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

ngành 

Gi§o dֱc 

v¨ ņ¨o 

tӴo 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh Gi§o dֱc v¨ Ľ¨o tӴo; h֣ 

tr֯ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

liên quan các DVCTT trên môi 

trҼ֩ng mӴng; gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy 

mӴnh triԜn khai Ľ֟ng loӴt c§c 

DVCTT to¨n tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 
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STT T°n ֵng 

dֱng 

M¹ tӶ 
ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

3.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

ngành 

X©y dֽng 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh X©y dֽng; h֣ tr֯ xֹ lĨ 

nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh li°n 

quan các DVCTT trên môi 

trҼ֩ng mӴng; gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy 

mӴnh triԜn khai Ľ֟ng loӴt c§c 

DVCTT to¨n tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

4.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

ngành 

Khoa h֙c 

và Công 

ngh֓ 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh Khoa h֙c v¨ c¹ng ngh֓; 

h֣ tr֯ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ngành liên quan các DVCTT trên 

m¹i trҼ֩ng mӴng; gi¼p thֽc hi֓n 

ĽӼy mӴnh triԜn khai Ľ֟ng loӴt 

c§c DVCTT to¨n tr³nh Ľֳ ĽiԚu 

ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

5.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

ngành Tài 

chính 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh T¨i ch²nh; h֣ tr֯ xֹ lĨ 

nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh li°n 

quan các DVCTT trên môi 

trҼ֩ng mӴng; gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy 

mӴnh triԜn khai Ľ֟ng loӴt c§c 

DVCTT to¨n tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

6.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

ngành 

N֥i vֱ 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh N֥i vֱ; h֣ tr֯ xֹ lĨ 

nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh li°n 

quan các DVCTT trên môi 

trҼ֩ng mӴng; gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy 

mӴnh triԜn khai Ľ֟ng loӴt c§c 

DVCTT to¨n tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

7.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh N¹ng nghi֓p v¨ M¹i 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 
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STT T°n ֵng 

dֱng 

M¹ tӶ 
ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

ngành 

Nông 

nghi֓p v¨ 

Môi 

trҼ֩ng  

trҼ֩ng; h֣ tr֯ xֹ lĨ nghi֓p vֱ 

chuyên ngành liên quan các 

DVCTT tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng; 

gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy mӴnh triԜn 

khai Ľ֟ng loӴt c§c DVCTT to¨n 

tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

8.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

ng¨nh TҼ 

pháp 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh TҼ ph§p; h֣ tr֯ xֹ lĨ 

nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh li°n 

quan các DVCTT trên môi 

trҼ֩ng mӴng; gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy 

mӴnh triԜn khai Ľ֟ng loӴt c§c 

DVCTT to¨n tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

9.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

ngành 

VŁn h·a, 

ThԜ thao 

và Du 

l֗ch 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh VŁn h·a, ThԜ thao v¨ Du 

l֗ch; h֣ tr֯ xֹ lĨ nghi֓p vֱ 

chuyên ngành liên quan các 

DVCTT tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng; 

gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy mӴnh triԜn 

khai Ľ֟ng loӴt c§c DVCTT to¨n 

tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

10.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

ngành Y 

tԒ 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh Y tԒ; h֣ tr֯ xֹ lĨ nghi֓p 

vֱ chuy°n ng¨nh li°n quan c§c 

DVCTT tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng; 

gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy mӴnh triԜn 

khai Ľ֟ng loӴt c§c DVCTT to¨n 

tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

11.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

ngành 

Thanh tra 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh Thanh tra; h֣ tr֯ xֹ lĨ 

nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh li°n 

quan các DVCTT trên môi 

trҼ֩ng mӴng; gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 
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STT T°n ֵng 

dֱng 

M¹ tӶ 
ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

mӴnh triԜn khai Ľ֟ng loӴt c§c 

DVCTT to¨n tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

12.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

lǫnh vֽc 

D©n t֥c 

tôn, giáo 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

lǫnh vֽc d©n t֥c, t¹n gi§o; h֣ tr֯ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

liên quan các DVCTT trên môi 

trҼ֩ng mӴng; gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy 

mӴnh triԜn khai Ľ֟ng loӴt c§c 

DVCTT to¨n tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

13.  ִng dֱng 

nghi֓p vֱ 

BQL Khu 

kinh tԒ 

Phֱc vֱ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n 

ng¨nh cֳa BQL Khu kinh tԒ; h֣ 

tr֯ xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

liên quan các DVCTT trên môi 

trҼ֩ng mӴng; gi¼p thֽc hi֓n ĽӼy 

mӴnh triԜn khai Ľ֟ng loӴt c§c 

DVCTT to¨n tr³nh Ľֳ ĽiԚu ki֓n. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp/x©y dֽng m֧i ĽԜ 

xֹ lĨ nghi֓p vֱ chuy°n ng¨nh 

theo mֵc Ľ֥ Ҽu ti°n hoԊc ĽԊc th½ 

cֳa Ľ֗a phҼҺng, mֵc Ľ֥ sֹ dֱng 

v¨ ֵng dֱng cao trong thֽc ti֑n; 

gԂn liԚn v֧i vi֓c s֝ h·a quy tr³nh 

xֹ lĨ TTHC tr°n m¹i trҼ֩ng 

mӴng. 

 

4.3.3. Nhóm οng dλng hành chính 

Nh·m ֵng dֱng n¨y bao g֟m c§c ֵng dֱng c· thԜ ĽҼ֯c sֹ dֱng tr°n phӴm 

vi ng¨nh t½y theo ĽiԚu ki֓n cֱ thԜ. Ch¼ng thҼ֩ng ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ phֱc vֱ h֣ tr֯ 

hoԊc xֹ lĨ c§c nghi֓p vֱ h¨nh ch²nh n֥i b֥ t֕nh QuӶng Ninh. 

STT 
T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ 

ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ 

xuӸt 

1.  QuӶn lĨ thi 

Ľua, khen 

thҼ֫ng 

- QuӶn lĨ t֡ng h֯p phong tr¨o thi Ľua; t֡ng h֯p 

vԚ khen thҼ֫ng; c¹ng t§c thӼm Ľ֗nh h֟ sҺ, ĽԚ xuӸt 

khen thҼ֫ng; 

- QuӶn lĨ, thӼm Ľ֗nh c§c n֥i dung vԚ tuy°n truyԚn; 

c¹ng t§c t֡ chֵc h֙p b§o, cung cӸp th¹ng tin cho 

c§c cҺ quan th¹ng tӸn b§o ch²;  

- T֡ng h֯p th¹ng tin phӶn §nh tr°n c§c phҼҺng 

ti֓n th¹ng tin ĽӴi ch¼ng; QuӶn lĨ c§c hoӴt Ľ֥ng 

b§o ch² trong cҺ quan; 

- QuӶn lĨ hi֓n vԀt truyԚn th֝ng v¨ c¹ng t§c xuӸt 

bӶn. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp, 

m֫ r֥ng triԜn khai 

sֹ dֱng Ľ֟ng b֥, 

bӶo ĽӶm theo 

hҼ֧ng t²ch h֯p 

CSDL dùng 

chung. 

2.  QuӶn lĨ H¨nh 

chính 

- C¹ng t§c vŁn ph¸ng ņӺu tҼ n©ng cӸp, 

m֫ r֥ng triԜn khai 
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STT 
T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ 

ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ 

xuӸt 

- QuӶn lĨ ph¸ng h֙p 

- QuӶn lĨ n֥i dung 

- L֗ch l¨m vi֓c 

- Th¹ng tin nh©n sֽ 

- Th¹ng tin chӸm c¹ng 

- Th¹ng tin Ľ֝i t§c 

- Th¹ng tin t¨i sӶn 

- ņŁng kĨ xeé 

sֹ dֱng Ľ֟ng b֥, 

bӶo ĽӶm theo 

hҼ֧ng t²ch h֯p 

CSDL dùng 

chung. 

3.  QuӶn lĨ khoa 

h֙c v¨ c¹ng 

ngh֓ 

-  QuӶn lĨ nhi֓m vֱ khoa h֙c v¨ c¹ng ngh֓; 

-  QuӶn lĨ x©y dֽng v¨ §p dֱng ti°u chuӼn, quy 

chuӼn; 

-  QuӶn lĨ c§c hoӴt Ľ֥ng vԚ ph§t triԜn tiԚm lֽc 

khoa h֙c v¨ c¹ng ngh֓; 

-  QuӶn lĨ hoӴt Ľ֥ng chuyԜn giao c¹ng ngh֓; 

-  HoӴt Ľ֥ng h֯p t§c qu֝c tԒ vԚ khoa h֙c v¨ c¹ng 

ngh֓; 

-  Th֝ng k° hoӴt Ľ֥ng khoa h֙c v¨ c¹ng ngh֓; 

-  Ćp dֱng c§c h֓ th֝ng quӶn lĨ chӸt lҼ֯ng theo 

ti°u chuӼn ISO; 

-  QuӶn lĨ ph§t triԜn nh©n lֽc, hӴ tӺng khoa h֙c v¨ 

c¹ng ngh֓; 

-  ThӼm Ľ֗nh chҼҺng tr³nh, ĽԚ §n, nhi֓m vֱ 

chuy°n m¹n, dֽ §n ĽӺu tҼ thiԒt b֗ khoa h֙c v¨ 

c¹ng ngh֓; 

- QuӶn lĨ giӶi thҼ֫ng vԚ khoa h֙c v¨ c¹ng ngh֓. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp, 

m֫ r֥ng triԜn khai 

sֹ dֱng Ľ֟ng b֥, 

bӶo ĽӶm theo 

hҼ֧ng t²ch h֯p 

CSDL dùng 

chung. 

4.  KhiԒu nӴi, t֝ 

cáo và phòng 

ch֝ng tham 

nhȈng 

-  QuӶn lĨ th¹ng tin c¹ng t§c giӶi quyԒt khiԒu nӴi, 

t֝ c§o: Ph©n c¹ng nhi֓m vֱ giӶi quyԒt, kiԜm tra, 

b§o c§o, kԒt luԀn; 

-  QuӶn lĨ th¹ng tin tԀp huӸn, tuy°n truyԚn vԚ c¹ng 

t§c giӶi quyԒt khiԒu nӴi, t֝ c§o; th¹ng tin chҼҺng 

tr³nh, kԒ hoӴch ph¸ng ch֝ng tham nhȈng; 

-  QuӶn lĨ c¹ng t§c ph¸ng ch֝ng tham nhȈng: LԀp 

quyԒt Ľ֗nh, ph©n c¹ng nhi֓m vֱ, kiԜm tra, b§o 

c§o, kԒt luԀn... 

-  Tra cֵu H֟ sҺ thanh tra, ĽҺn thҼ, h֟ sҺ khiԒu 

nӴi, t֝ c§o; th¹ng tin vԚ Ľ֝i tҼ֯ng b֗ khiԒu nӴi, t֝ 

cáo;  

- Th¹ng tin xֹ lĨ vi phӴm phӴm luԀt vԚ ph¸ng 

ch֝ng tham nhȈng;  

- Th¹ng tin thֽc hi֓n c§c kԒt luԀn, kiԒn ngh֗, quyԒt 

Ľ֗nh xֹ lĨ vԚ ph¸ng ch֝ng tham nhȈng; H֟ sҺ vԚ 

ņӺu tҼ n©ng cӸp. 
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STT 
T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ 

ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ 

xuӸt 

c¹ng t§c ph¸ng ch֝ng tham nhȈng, th¹ng tin c§c 

kh·a tԀp huӸn, tuy°n truyԚné 

5.  QuӶn lĨ thanh 

tra, kiԜm tra 

-  QuӶn lĨ th¹ng tin chҼҺng tr³nh, kԒ hoӴch thanh 

tra, ph° duy֓t v¨ c¹ng b֝ kԒ hoӴch; 

-  QuӶn lĨ c¹ng t§c thanh tra, kiԜm tra: LԀp quyԒt 

Ľ֗nh, ph©n c¹ng nhi֓m vֱ thanh tra, kiԜm tra, b§o 

c§o, kԒt luԀn... 

-  QuӶn lĨ th¹ng tin xֹ lĨ vi phӴm h¨nh ch²nh; 

th¹ng tin thֽc hi֓n c§c kԒt luԀn, kiԒn ngh֗, quyԒt 

Ľ֗nh xֹ lĨ vԚ thanh tra; 

-  QuӶn lĨ th¹ng tin tԀp huӸn, tuy°n truyԚn vԚ c¹ng 

t§c thanh tra, kiԜm tra; th¹ng tin chҼҺng tr³nh, kԒ 

hoӴch thanh tra, kiԜm tra ph¸ng ch֝ng tham 

nhȈng; 

-  QuӶn lĨ c¹ng t§c ph¸ng ch֝ng tham nhȈng: LԀp 

quyԒt Ľ֗nh, ph©n c¹ng nhi֓m vֱ, kiԜm tra, b§o 

c§o, kԒt luԀn... 

-  Tra cֵu H֟ sҺ thanh tra; th¹ng tin Ľ֝i tҼ֯ng 

thanh tra, kiԜm traé 

ņӺu tҼ n©ng cӸp. 

6.  QuӶn lĨ vŁn 

bӶn v¨ ņiԚu 

hành 

Th֝ng nhӸt v¨ tin h֙c h·a c§c quy tr³nh hoӴt Ľ֥ng 

t§c nghi֓p, c§c h³nh thֵc tiԒp nhԀn, lҼu trֻ, trao 

Ľ֡i, t³m kiԒm, xֹ lĨ th¹ng tin, giӶi quyԒt c¹ng vi֓c 

trong c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c ĽԜ n©ng cao chӸt 

lҼ֯ng v¨ hi֓u quӶ hoӴt Ľ֥ng ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh 

cֳa l«nh ĽӴo, hoӴt Ľ֥ng t§c nghi֓p cֳa c§n b֥, 

c¹ng chֵc; TŁng cҼ֩ng sֹ dֱng vŁn bӶn Ľi֓n tֹ 

thay thԒ vŁn bӶn giӸy trong hoӴt Ľ֥ng cֳa c§c cҺ 

quan nh¨ nҼ֧c 

Duy tr³ hoӴt Ľ֥ng. 

7.  KԒ hoӴch, KԒ 

toán - tài 

chính  

 - QuӶn lĨ thu/chi, chi ph²; 

- QuӶn lĨ s֡, b§o c§o kԒ to§n t¨i ch²nh; 

- Tra cֵu c§c vŁn bӶn vԚ c¹ng t§c t¨i ch²nh kԒ to§n; 

- H֣ tr֯ quӶn lĨ t¨i ch²nh ĽԒn c§c ĽҺn v֗ c§c cӸp; 

- QuӶn lĨ kԒ hoӴch t¨i ch²nh. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp, 

m֫ r֥ng, Ľ֗nh 

hҼ֧ng d½ng 

chung toàn t֕nh. 

8.  QuӶn lĨ h֯p 

t§c qu֝c tԒ 

- QuӶn lĨ c§c kԒ hoӴch, chҼҺng tr³nh h֯p t§c qu֝c 

tԒ; 

- QuӶn lĨ Ľo¨n ra, Ľo¨n v¨o; 

- T֡ chֵc h֥i ngh֗, h֥i thӶo qu֝c tԒ; 

- QuӶn lĨ th֛a thuԀn, ĽiԚu Ҽ֧c qu֝c tԒ; 

- QuӶn lĨ chҼҺng tr³nh, dֽ §n c· sֹ dֱng v֝n c· 

yԒu t֝ nҼ֧c ngo¨i, quӶn lĨ x©y dֽng kԒ hoӴch v¨ 

thֽc hi֓n Ľ֝i thoӴi ch²nh s§ch h¨ng nŁm v֧i c§c 

Ľ֝i t§c qu֝c tԒ (nԒu c·); 

ņӺu tҼ n©ng cӸp, 

m֫ r֥ng, Ľ֗nh 

hҼ֧ng d½ng 

chung to¨n t֕nh. 
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STT 
T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ 

ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ 

xuӸt 

- QuӶn lĨ h֥ chiԒu ngoӴi giao, c¹ng vֱ. 

9.  QuӶn lĨ T¨i 

sӶn c¹ng 

Cho ph®p quӶn lĨ tԀp trung th¹ng tin vԚ c§c t¨i sӶn 

c¹ng tӴi c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ to¨n t֕nh. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp, 

m֫ r֥ng, Ľ֗nh 

hҼ֧ng d½ng 

chung to¨n t֕nh. 

10.  QuӶn lĨ dֽ §n - QuӶn lĨ c§c th¹ng tin chung vԚ dֽ §n; 

- Xֹ lĨ c§c y°u cӺu vԚ thӼm Ľ֗nh dֽ §n; 

- QuӶn lĨ c¹ng t§c ĽӸu thӺu dֽ §n; 

- Th¹ng tin thanh tra, gi§m s§t, kiԜm to§n dֽ §n; 

- LԀp kԒ hoӴch li°n quan ĽԒn dֽ §n; 

- B§o c§o th֝ng k°, t²ch h֯p v֧i c§c h֓ th֝ng 

khác... 

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i, Ľ֗nh hҼ֧ng 

dùng chung toàn 

t֕nh. 

11.  QuӶn lĨ c¹ng 

t§c ph§p chԒ 

- Tra cֵu th¹ng tin vԚ x©y dֽng ch²nh s§ch, ph§p 

luԀt; 

- Tra cֵu vi֓c r¨ so§t, h֓ th֝ng h·a, h֯p nhӸt vŁn 

bӶn quy phӴm ph§p luԀt; 

- Tra cֵu th¹ng tin kiԜm tra v¨ xֹ lĨ vŁn bӶn quy 

phӴm ph§p luԀt; 

- QuӶn lĨ ph§p ĽiԜn h֓ th֝ng quy phӴm ph§p luԀt; 

- Tra cֵu th¹ng tin chҼҺng tr³nh, kԒ hoӴch ph֡ 

biԒn, gi§o dֱc ph§p luԀt; 

-Tra cֵu th¹ng tin t³nh h³nh thi h¨nh ph§p luԀt; 

- QuӶn lĨ c¹ng t§c kiԜm so§t TTHC; 

- Tra cֵu th¹ng tin vԚ ph§p luԀt qu֝c tԒ v¨ h֯p t§c 

qu֝c tԒ vԚ ph§p luԀt; 

- Tra cֵu th¹ng tin h֣ tr֯ ph§p lĨ cho doanh 

nghi֓p thu֥c tr§ch nhi֓m cֳa t֕nh QuӶng Ninh 

theo quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt... 

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i, Ľ֗nh hҼ֧ng 

dùng chung toàn 

t֕nh. 

12.  QuӶn lĨ h֯p 

Ľ֟ng 

QuӶn lĨ th¹ng tin vԚ c§c h֯p Ľ֟ng tӴi t֕nh QuӶng 

Ninh: S֝ h֯p Ľ֟ng, loӴi h֯p Ľ֟ng, c§c chֳ thԜ 

tham gia h֯p Ľ֟ng, Ľ֝i tҼ֯ng cֳa h֯p Ľ֟ng, t³nh 

h³nh thֽc hi֓n c§c h֯p Ľ֟ng, cӶnh b§o vԚ vi֓c 

thֽc hi֓n h֯p Ľ֟ng ĽԒn hӴné 

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i, Ľ֗nh hҼ֧ng 

dùng chung toàn 

t֕nh. 

13.  QuӶn lĨ c§n 
b ֥

QuӶn lĨ h֟ sҺ c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc, ngҼ֩i 

lao Ľ֥ng tԀp trung to¨n t֕nh. 

- QuӶn lĨ h֟ sҺ c§n b֥; 

- ņiԚu chuyԜn; 

- Khen thҼ֫ng, kׁ luԀt; 

- ņ¨o tӴo b֟i dҼ֭ng; 

- ņ§nh gi§ xԒp loӴi; 

- Quy hoӴch c§n b֥. 

R¨ so§t h֓ th֝ng 

hi֓n c·, Ľ֟ng b֥ 

v֧i kԒ hoӴch triԜn 

khai ho¨n thi֓n 

cֳa NԚn tӶng quӶn 

lĨ c§n b֥ c¹ng 

chֵc, vi°n chֵc 

qu֝c gia cֳa B֥ 
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STT 
T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ 

ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ 

xuӸt 

N֥i vֱ ĽԜ khai 

th§c sֹ dֱng. 

14.  QuӶn lĨ h֟ sҺ 
c¹ng vi֓c 

H֓ th֝ng quӶn lĨ qu§ tr³nh thֽc hi֓n v¨ kԒt quӶ 

thֽc hi֓n c§c nhi֓m vֱ cֳa Ch²nh phֳ, Thֳ tҼ֧ng 

Ch²nh phֳ giao; c§c nhi֓m vֱ trong th¹ng b§o kԒt 

luԀn cֳa L«nh ĽӴo t֕nh QuӶng Ninh tӴi c§c bu֡i 

h֙p giao ban h¨ng th§ng; QuӶn lĨ c§c b§o c§o Ľ֥t 

xuӸt phֱc vֱ L«nh ĽӴo t֕nh h֙p Ch²nh phֳ... 

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i phֱc vֱ c¹ng 

t§c ch֕ ĽӴo ĽiԚu 

h¨nh cֳa L«nh 

ĽӴo t֕nh QuӶng 

Ninh. 

 

15.  QuӶn lĨ, Ľ§nh 
gi§ hi֓u  suӸt 

c¹ng vi֓c 

PhӺn mԚm gi¼p t֕nh QuӶng Ninh triԜn khai chiԒn 

lҼ֯c l«nh ĽӴo, c§c mֱc ti°u th¨nh chҼҺng tr³nh 

h¨nh Ľ֥ng cֱ thԜ, ĽҼ֯c cӸp L«nh ĽӴo cao nhӸt ph° 

duy֓t theo kԒ hoӴch nŁm hoԊc t½y ĽiԚu ki֓n thֽc 

tԒ v¨ ĽҼ֯c chuyԜn th¨nh c§c KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

v֧i c§c ti°u ch² Ľo lҼ֩ng cֱ thԜ. C§c KԒ hoӴch 

h¨nh Ľ֥ng sԐ ĽҼ֯c ph©n b֡ qua c§c cӸp quӶn lĨ ĽԜ 

chuyԜn th¨nh c§c c¹ng vi֓c cֱ thԜ cho c§c cҺ 

quan, ĽҺn v֗, c§ nh©n cֳa t֕nh QuӶng Ninh. PhӺn 

mԚm cho ph®p tӴo KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng, KԒ hoӴch 

c¹ng vi֓c, ThiԒt lԀp ch֕ s֝ Ľo lҼ֩ng, QuӶn lĨ h֓ 

th֝ng, X©y dֽng b֥ khung nŁng lֽc, Dashboard 

nŁng lֽcé 

PhӺn mԚm n¨y c· thԜ t²ch h֯p v֧i c§c phӺn mԚm 

QuӶn lĨ vŁn bӶn v¨ ĽiԚu h¨nh, QuӶn lĨ c¹ng vi֓c, 

b§o c§oé 

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i ĽԜ phֱc vֱ 

c¹ng t§c ch֕ ĽӴo 

ĽiԚu h¨nh cֳa 

L«nh ĽӴo t֕nh 

QuӶng Ninh. 

 

16.  QuӶn lĨ chӸt 
lҼ֯ng (ISO 

ņi֓n tֹ) 

PhӺn mԚm quӶn lĨ chӸt lҼ֯ng theo ti°u chuӼn 

ISO; cho ph®p t²ch h֯p, chia sԎ li°n th¹ng th¹ng 

tin quӶn lĨ chӸt lҼ֯ng (ISO) to¨n t֕nh. 

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i. 

17.  HTTT quӶn lĨ 
tr°n nԚn tӶng 

c§ch mӴng 

c¹ng ngh֓ 4.0 

H֓ th֝ng ph©n t²ch xֹ lĨ dֻ li֓u l֧n, §p dֱng c§c 

giӶi ph§p c¹ng ngh֓ AI/ Machine Learning/ Deep 

Learning, sֹ dֱng th¹ng tin, dֻ li֓u ĽҼ֯c c§c ֵng 

dֱng  

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i. 

18.  KiԜm so§t v¨ 
n©ng cao hi֓u 

quӶ truyԚn 

thông 

H֓ th֝ng gi¼p t֕nh tin h֙c h·a c¹ng t§c quӶn lĨ 

truyԚn th¹ng, tuy°n truyԚn tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh. ņ֟ng 

th֩i cho ph®p tֽ Ľ֥ng tr²ch l֙c, ph©n loӴi tin v¨ 

b§o c§o c§c vӸn ĽԚ li°n quan ĽԒn hoӴt Ľ֥ng cֳa 

CQNN t֕nh QuӶng Ninh tr°n c§c trang b§o Ľi֓n 

tֹ, mӴng x« h֥i m֥t c§ch nhanh ch·ng v¨ ch²nh 

xác. 

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i. 

19.  H֓ th֝ng 

quӶn lĨ v¸ng 

Ľ֩i trang thiԒt 

b֗ CNTT v¨ 

Giúp t֕nh ĽӶm bӶo quӶn lĨ v¨ sֹ dֱng hi֓u quӶ 

c§c trang thiԒt b֗ CNTT Ľ֟ng th֩i c· kԒ hoӴch dֽ 

tr½, thay thԒ v¨ mua sԂm b֡ sung c§c trang thiԒt 

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i. 
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STT 
T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ 

ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ 

xuӸt 

h֓ th֝ng quӶn 

lĨ y°u cӺu h֣ 

tr֯ CNTT 

b֗, phӺn mԚm cӺn thiԒt Ľ§p ֵng y°u cӺu hoӴt Ľ֥ng 

h¨ng ng¨y cֳa c§n b֥. 

QuӶn lĨ c§c y°u cӺu h֣ tr֯, khԂc phֱc sֽ c֝ li°n 

quan ĽԒn hӴ tӺng; an ninh bӶo mԀt v¨ ֵng dֱng 

CNTT 

 

4.3.4. Nhóm οng dλng hέ trι nghiΜp vλ 

Nh·m ֵng dֱng n¨y bao g֟m c§c ֵng dֱng c· thԜ ĽҼ֯c sֹ dֱng tӴi t֕nh t½y 

theo ĽiԚu ki֓n cֱ thԜ. Ch¼ng thҼ֩ng ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ phֱc vֱ h֣ tr֯ c§c c§n b֥ 

cֳa t֕nh QuӶng Ninh xֹ lĨ c§c nghi֓p vֱ h¨ng ng¨y. 

  

STT 

T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

1.  ThҼ vi֓n Ľi֓n 

tֹ t֕nh QuӶng 

Ninh 

QuӶn lĨ th¹ng tin vԚ h֟ sҺ/t¨i li֓u giӸy; h֟ sҺ, dֻ 

li֓u Ľi֓n tֹ, s֝ h·a tԀp trung phֱc vֱ nhu cӺu khai 

th§c cֳa c§c Ľ֝i tҼ֯ng b°n trong v¨ b°n ngo¨i. 

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i. 

2.  ThҼ Ľi֓n tֹ Trao Ľ֡i c¹ng vi֓c n֥i b֥ v¨ v֧i c¹ng d©n, doanh 

nghi֓p cȈng nhҼ v֧i c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ b°n 

ngoài. 

Duy tr³ h֓ th֝ng hi֓n 

có. 

3.  QuӶn lĨ Chֻ 

kĨ s֝, Chֵng 

thҼ s֝ 

QuӶn lĨ tԀp trung h֓ th֝ng chֻ kĨ s֝, chֵng thҼ 

s ֝

Duy tr³ v¨ n©ng cӸp, 

m֫ r֥ng h֓ th֝ng 

hi֓n c· theo nhu cӺu. 

4.  MӴng x« h֥i, 

di֑n Ľ¨n trao 

Ľ֡i n֥i b֥ 

M¹i trҼ֩ng l¨m vi֓c c֥ng t§c Ľi֓n tֹ n֥i b֥ cho 

c§c CQNN tr°n Ľ֗a b¨n t֕nh; gi¼p tŁng t²nh tҼҺng 

t§c giֻa c§c cҺ quan, ĽҺn v֗ v¨ c§c c§n b֥, c¹ng 

chֵc, vi°n chֵc, ngҼ֩i lao Ľ֥ng cֳa t֕nh trong 

hoӴt Ľ֥ng nghi֓p vֱ. 

ņӺu tҼ x©y dֽng 

m֧i. 

5.  QuӶn lĨ danh 

mֱc d½ng 

chung 

H֓ th֝ng ĽҼ֯c x©y dֽng nhԄm quӶn lĨ, cung cӸp 

d  ֻli u֓ danh mֱc d½ng chung ֫ dӴng Ľi֓n tֹ cֳa 

c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng (nhҼ: 

ņ֗nh danh c§c cҺ quan nh¨ nҼ֧c, m« ĽҺn v֗ h¨nh 

ch²nh, m« qu֝c gia, m« qu֝ c t֗ ch, m« tôn gi§o, mã 

ng¨nh Ľ¨o tӴo, m« ng¨nh nghԚ kinh doanh,...) 

phֱc vֱ vi֓c quӶn lĨ, kԒt n i֝ v  ̈chia sԎ m֥t c§ch 

th֝ng nhӸt trong to¨n t֕nh v¨ giֻa t֕nh v֧i c§c 

HTTT bên ngoài khác. 

ņӺu tҼ duy tr³, n©ng 

cӸp h֓ th֝ng hi֓n c·, 

ĽӶm bӶo t²ch h֯p v֧i 

NDXP v¨ c§c h֓ 

th֝ng kh§c cֳa t֕nh. 
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STT 

T°n ֵng 

dֱng 
M¹ tӶ ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

6.  Thanh toán 

Ľi֓n tֹ 

T²ch h֯p v֧i d֗ch vֱ thanh to§n chuy°n dֱng ĽԜ 

h֣ tr֯ qu§ tr³nh xֹ lĨ t¨i ch²nh trֽc tuyԒn, ĽӶm 

bӶo cho ph®p thanh to§n Ľi֓n tֹ. Ngo¨i ra, cung 

cӸp chֵc nŁng quӶn lĨ th¹ng tin vԚ thanh to§n 

Ľi֓n tֹ, bao g֟m th¹ng tin thuԒ, ph², l֓ ph² thֽc 

hi֓n TTHC m¨ t֡ chֵc/c§ nh©n Ľ« thֽc hi֓n thanh 

to§n trֽc tuyԒn. 

ņӺu tҼ duy tr³, n©ng 

cӸp h֓ th֝ng hi֓n c·, 

ĽӶm bӶo t²ch h֯p v֧i 

NDXP v¨ c§c h֓ 

th֝ng kh§c cֳa t֕nh. 

7.  Trao Ľ֡i c¹ng 

vi֓c trֽc 

tuyԒn 

Cung cӸp c¹ng cֱ cho ph®p h֣ tr֯ tҼҺng t§c, giao 

tiԒp trֽc tiԒp tr°n m¹i trҼ֩ng mӴng realtime giֻa 

c§c c§n b֥, c¹ng chֵc, vi°n chֵc v¨ ngҼ֩i lao 

Ľ֥ng cֳa c§c CQNN v֧i nhau v¨ giֻa CQNN v֧i 

c¹ng d©n; hҼ֧ng ĽԒn sֹ dֱng c§c c¹ng ngh֓ hi֓n 

ĽӴi cֳa C§ch mӴng c¹ng nghi֓p lӺn thֵ 4 phֱc 

vֱ trӶ l֩i, giӶi Ľ§p, trao Ľ֡i qua c§c Chatbot.  

ņӺu tҼ x©y dֽng m֧i 

ĽԜ h³nh th¨nh m¹i 

trҼ֩ng l¨m vi֓c 

kh¹ng giӸy t֩. 

8.  H֙p v¨ xֹ lĨ 

c¹ng vi֓c trֽc 

tuyԒn 

H֣ tr֯ cho ph®p thiԒt lԀp c§c ph¸ng h֙p trֽc tuyԒn 

c½ng c§c c¹ng cֱ th¹ng minh kh§c phֱc vֱ ch֕ 

ĽӴo ĽiԚu h¨nh tַ Trung ҼҺng ĽԒn cҺ quan c§c cӸp 

cֳa t֕nh, hoԊc Ľ¨o tӴo trֽc tuyԒn qua h֓ th֝ng 

HNTH cֳa t֕nh. 

ņӺu tҼ n©ng cӸp, 

ho¨n thi֓n v¨ m֫ 

r֥ng h֓ th֝ng t֧i cҺ 

quan c§c cӸp, Ľ֗nh 

hҼ֧ng t²ch h֯p v֧i 

c§c h֓ th֝ng ֵng 

dֱng ĽԜ h³nh th¨nh 

m¹i trҼ֩ng l¨m vi֓c 

kh¹ng giӸy t֩. 

 

4.3.5. Nhóm οng dλng tΫng hιp, báo cáo và phân tích dχ báo 

L¨ nh·m ֵng dֱng khai ph§ dֻ li֓u cֳa t֕nh cȈng nhҼ c§c ngu֟n dֻ li֓u b°n 

ngo¨i th¹ng qua qu§ tr³nh t֡ng h֯p, ph©n t²ch dֻ li֓u tr°n cҺ s֫ ֵng dֱng c§c 

c¹ng ngh֓ vԚ khoa h֙c dֻ li֓u, dֻ li֓u l֧n, tr² tu֓ nh©n tӴo... C§c ֵng dֱng Ľ·ng 

vai tr¸ quan tr֙ng trong vi֓c h֣ tr֯ c§n b֥ quӶn lĨ c§c cӸp trong c¹ng t§c ch֕ ĽӴo 

ĽiԚu h¨nh, ph©n t²ch, b§o c§o th֝ng k° ĽԜ h֣ tr֯ dֽ b§o, ra quyԒt Ľ֗nh. 

STT T°n ֵng dֱng M¹ tӶ ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

1 

T֡ng h֯p, 

ph©n t²ch dֻ 

li֓u 

Cho ph®p t֡ng h֯p dֻ li֓u tַ nhiԚu ngu֟n 

th¹ng qua vi֓c thu thԀp, chuӼn h·a l¨m sӴch, 

chuyԜn Ľ֡i, nӴp dֻ li֓u (ETL/ELT). Vi֓c t֡ng 

h֯p dֻ li֓u phӶi cho ph®p xֹ lĨ dֻ li֓u h¨ng 

loӴt v¨ sֽ ki֓n (Batch & Event Process) 

ņӺu tҼ x©y dֽng m֧i kho 

dֻ li֓u ֵng dֱng c§c th¨nh 

tֽu, giӶi ph§p c¹ng ngh֓ 

hi֓n ĽӴi cֳa C§ch mӴng 

c¹ng nghi֓p lӺn thֵ 4 

2 
Báo cáo, 

th֝ng k° 

Cho ph®p x©y dֽng b§o c§o, th֝ng k°, t֡ng 

h֯p phֱc vֱ ch֕ ĽӴo, ĽiԚu h¨nh hoԊc c¹ng b֝ 

N©ng cӸp, m֫ r֥ng ĽԜ tŁng 

cҼ֩ng hi֓u quӶ trong c¹ng 
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STT T°n ֵng dֱng M¹ tӶ ņ֗nh hҼ֧ng/ĽԚ xuӸt 

th¹ng tin tr°n cҺ s֫ t֡ng h֯p c§c ngu֟n dֻ li֓u 

tַ nhiԚu h֓ th֝ng ֵng dֱng, CSDL kh§c nhau 

hoԊc tַ Kho dֻ li֓u cֳa t֕nh; h֣ tr֯ dashboard 

trֽc quan v֧i nhiԚu loӴi biԜu mӾu c· sԈn hoԊc 

biԜu mӾu Ľ֥ng... 

H֓ th֝ng b§o c§o th֝ng k° bao g֟m cӶ th¨nh 

phӺn b§o c§o phֱc vֱ b§o c§o Ch²nh phֳ; ĽӶm 

bӶo kԒt n֝i v֧i HTTT B§o c§o cֳa VPCP; Thu 

thԀp, t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u b§o c§o cֳa c§c 

cҺ quan h¨nh ch²nh tӴi b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng 

nhԄm ĽҺn giӶn h·a c§c chԒ Ľ֥ b§o c§o;  BӶo 

ĽӶm cung cӸp th¹ng tin b§o c§o ĽӺy Ľֳ, ch²nh 

x§c, k֗p th֩i; bӶo ĽӶm c§c quy tr³nh gֹi nhԀn, 

li°n th¹ng b§o c§o trong c½ng h֓ th֝ng v¨ giֻa 

c§c h֓ th֝ng b§o c§o kh§c nhau; T֡ng h֯p, 

ph©n t²ch dֻ li֓u nhԄm phֱc vֱ c¹ng t§c ch֕ 

ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa l«nh ĽӴo b֥, ng¨nh, Ľ֗a 

phҼҺng, Ľ֟ng th֩i giӶm tӶi g§nh nԊng h¨nh 

ch²nh bԄng c§ch tu©n thֳ c§c chԒ Ľ֥ b§o c§o 

tӴi c§c cҺ quan h¨nh ch²nh nh¨ nҼ֧c. 

t§c b§o c§o; ĽӶm bӶo h֣ tr֯ 

b§o c§o Ľ֥ng, b§o c§o theo 

quy Ľ֗nh v¨ c§c loӴi h³nh 

b§o c§o kh§c ĽԜ phֱc vֱ 

b§o c§o Ch²nh phֳ v¨ ch֕ 

ĽӴo, ĽiԚu h¨nh cֳa t֕nh. 

3 

H֣ tr֯ gi§m 

s§t, ĽiԚu h¨nh, 

ph©n t²ch dֻ 

li֓u, cӶnh b§o 

s֧m, v¨ h֣ tr֯ 

ra quyԒt Ľ֗nh 

 NԚn tӶng Trung t©m Gi§m s§t, ĽԚu h¨nh th¹ng 

minh (IOC) 
  

3.1 
Phân tích, khai 

ph§ dυ liΜu  

Cho ph®p ph©n t²ch dυ liΜu tΫng hιp tρ nhiΖu 

nguΩn, thiΔt lͻp c§c c¹ng thοc ĽΘ phλc vλ khai 

ph§ th¹ng tin, dυ liΜu phλc vλ c¹ng t§c nghiΜp 

vλ hoΊc b§o c§o, tΫng hιp, thΧng k°. 

ņͭu t̯ x©y dχng mαi. 

3.2 
Dχ b§o, cͩnh 

báo (Forecast) 

Cho ph®p cŁn cο tr°n kΔt quͩ tΫng hιp, ph©n 

t²ch xσ lĨ ĽΘ Ľ̯a ra h̯αng d͵n hoΊc dχ b§o, 

cͩnh b§o ng̯γi d½ng. 

ņͭu t̯ x©y dχng mαi. 

4 
Tr² tu֓ nh©n 

tӴo 

Cung cӸp c§c tr֯ lĨ Ӷo ֵng dֱng c§c c¹ng 

ngh֓ AI, ML v¨ Virtual Assistant ĽԜ h֣ tr֯ 

l«nh ĽӴo ra quyԒt Ľ֗nh. 

ņӺu tҼ x©y dֽng m֧i. 

5 

Trung tâm 

Gi§m s§t, ĽiԚu 

hành an toàn, 

an ninh mӴng 

(SOC) 

Thֽc hi֓n c§c hoӴt Ľ֥ng nhҼ gi§m s§t li°n tֱc 

h֓ th֝ng mӴng, ph©n t²ch nhԀt kĨ sֽ ki֓n, ph§t 

hi֓n c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ§ng ng֩, ĽiԚu tra c§c sֽ 

c֝ v¨ thֽc hi֓n c§c bi֓n ph§p phӶn ֵng ĽԜ 

giӶm thiԜu thi֓t hӴi. 

ņӺu tҼ x©y dֽng m֧i. 
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4.4. SҺ Ľ ֟tích h p֯ nֵg dֱ ng 

C§c d֗ch vֱ chia sԎ v¨ t²ch h֯p l¨ c§c d֗ch vֱ c· thԜ d½ng chung, chia sԎ 

giֻa c§c ֵng dֱng trong quy m¹ to¨n t֕nh, ĽiԚu n¨y l¨m giӶm ĽӺu tҼ tr½ng lԊp, 

l«ng ph², thiԒu Ľ֟ng b֥. MԊt kh§c, m֥t trong c§c chֵc nŁng quan tr֙ng cֳa c§c 

d֗ch vֱ nh·m n¨y l¨ ĽԜ kԒt n֝i, li°n th¹ng, t²ch h֯p c§c ֵng dֱng. LGSP cung 

cӸp c§c d֗ch vֱ ĽԜ cho c§c HTTT kh§c trao Ľ֡i th¹ng tin, dֻ li֓u d½ng chung cֳa 

t֕nh QuӶng Ninh. 

KiԒn tr¼c t²ch h֯p x§c Ľ֗nh c§ch thֵc tҼҺng t§c v¨ trao Ľ֡i th¹ng tin giֻa 

c§c ֵng dֱng nghi֓p vֱ trong h֓ th֝ng, nhԄm h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng cung cӸp v¨ 

triԜn khai d֗ch vֱ cho ngҼ֩i sֹ dֱng b°n trong v¨ b°n ngo¨i t֕nh QuӶng Ninh 

cȈng nhҼ x§c Ľ֗nh c§c th¨nh phӺn trung gian h֣ tr֯ vi֓c t²ch h֯p c§c h֓ th֝ng, 

CSDL cֳa t֕nh. 

4.4.1. NԚn tӶng tích h֯ p, chia sԎ d  ֻli u֓ qu c֝ gia 

 

Hình 33. S̭ ĽΩ t²ch hιp tΫng thΘ KiΔn tr¼c Ch²nh phν sΧ ViΜt Nam 

NԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u qu֝c gia (NDXP) l¨ th¨nh phӺn trung 

gian cֳa qu֝c gia ĽԜ kԒt n֝i c§c nԚn tӶng chia sԎ, t²ch h֯p cֳa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a 

phҼҺng; kԒt n֝i v֧i Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia. H֓ th֝ng n¨y bao g֟m c§c d֗ch 

vֱ, ֵng dֱng c· thԜ chia sԎ, d½ng chung cӸp qu֝c gia ĽԜ kԒt n֝i, li°n th¹ng c§c 

HTTT, CSDL giֻa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng. C§c d֗ch vֱ nԚn tӶng chia sԎ, t²ch 

h֯p qu֝c gia cung cӸp, bao g֟m:     

- C§c d֗ch vֱ chia sԎ dֻ li֓u tַ c§c HTTT, CSDL qu֝c gia;  
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- CSDL chuy°n ng¨nh ĽԜ giӶm thiԜu th¨nh phӺn h֟ sҺ c¹ng d©n, doanh 

nghi֓p khi thֽc hi֓n TTHC;    

- C§c d֗ch vֱ chia sԎ, t²ch h֯p giֻa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng v¨ ĽӶm bӶo 

cҺ chԒ m֥t cֹa trong xֹ lĨ TTHC (c¹ng d©n, doanh nghi֓p kh¹ng phӶi ĽԒn nhiԚu 

nҺi ĽԜ thֽc hi֓n TTHC);    

- C§c d֗ch vֱ trao Ľ֡i dֻ li֓u (gֹi nhԀn dֻ li֓u) giֻa c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a 

phҼҺng; 

- D֗ch vֱ kԒt n֝i v֧i T֡ng C¹ng ty BҼu Ľi֓n Vi֓t Nam, thֽc hi֓n QuyԒt 

Ľ֗nh s֝ 45/2016/Qņ-TTg vԚ vi֓c TiԒp nhԀn v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC qua 

d֗ch vֱ bҼu ch²nh c¹ng ²ch: KԒt n֝i v֧i HTTT cֳa T֡ng C¹ng ty BҼu Ľi֓n Vi֓t 

Nam ĽԜ trao Ľ֡i th¹ng tin vԚ nhu cӺu sֹ dֱng; th¹ng tin vԚ trӴng th§i xֹ lĨ, kԒt 

quӶ giӶi quyԒt; trӴng th§i gֹi, nhԀn h֟ sҺ v¨ trӶ kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC qua 

d֗ch vֱ bҼu ch²nh c¹ng ²ch;    

- C§c d֗ch vֱ nԚn tӶng d½ng chung qu֝c gia;   

- ņ§p ֵng vi֓c t²ch h֯p v¨ chia sԎ ngang h¨ng hoԊc tԀp trung theo tַng 
nghi֓p vֱ cֱ thԜ.   

 

Hình 34. S̭ ĽΩ t²ch hιp tΫng thΘ mοc logic 

4.4.2. NԚn tӶng chia sԎ, tích h֯ p dùng chung t֕nh QuӶng Ninh 

Th¨nh phӺn n¨y ĽԜ t²ch h֯p, chia sԎ c§c HTTT, CSDL trong n֥i b֥ c§c cҺ 

quan, ĽҺn v֗ cֳa t֕nh v¨ giֻa t֕nh v֧i c§c t֕nh, th¨nh ph֝ trֽc thu֥c Trung ҼҺng 

kh§c qua nԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ qu֝c gia (NDXP) hoԊc n֥i b֥ t֕nh (LGSP) 

theo Ľ¼ng quy Ľ֗nh hi֓n h¨nh. V֧i nԚn tӶng n¨y, th¹ng tin nghi֓p vֱ c· thԜ ĽҼ֯c 

trao Ľ֡i theo chiԚu ngang v¨ theo chiԚu d֙c giֻa c§c cҺ quan ĽҺn v֗ cֳa t֕nh. 

Th¨nh phӺn n¨y cȈng hoӴt Ľ֥ng nhҼ m֥t c֡ng nghi֓p vֱ, c½ng v֧i c§c d֗ch vֱ 
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ĽԜ trao Ľ֡i th¹ng tin v֧i c§c b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng kh§c hoԊc v֧i c§c HTTT cֳa 

c§c doanh nghi֓p/t֡ chֵc kh§c khi cӺn thiԒt.  

C§c nhu cӺu kԒt n֝i, chia sԎ dֻ li֓u v֧i c§c HTTT, CSDL tӴi Trung t©m 

dֻ li֓u qu֝c gia ĽҼ֯c kԒt n֝i th¹ng qua NDXP r֟i ĽԒn NԚn tӶng chia sԎ, ĽiԚu 

ph֝i dֻ li֓u tӴi Trung t©m dֻ li֓u qu֝c gia. 

Theo Ľ·, nԚn tӶng kԒt n֝i, chia sԎ th¹ng tin, dֻ li֓u t֕nh QuӶng Ninh ĽҼ֯c 

ĽԚ xuӸt theo sҺ Ľ֟ t²ch h֯p t֡ng thԜ sau Ľ©y: 

 

 

Hình 35. S̭ ĽΩ t²ch hιp, chia sΐ dυ liΜu tΫng thΘ 

V֧i KiԒn tr¼c CQS cֳa t֕nh QuӶng Ninh, nԚn tӶng kԒt n֝i quy m¹ Ľ֗a 

phҼҺng LGSP l¨ H֓ th֝ng chia sԎ, t²ch h֯p th¹ng tin th֝ng nhӸt cֳa t֕nh, tu©n 

theo kiԒn tr¼c hi֓n ĽӴi nhҼ kiԒn tr¼c hҼ֧ng d֗ch vֱ - Service Oriented 

Architecture (SOA) hoԊc Microservices v֧i th¨nh phӺn c֝t l»i l¨ Trֱc t²ch h֯p 

d֗ch vֱ - Enterprise Service Bus (ESB), nhԄm ĽӶm bӶo khӶ nŁng cung cӸp c§c 

kԒt n֝i trao Ľ֡i th¹ng tin theo chiԚu ngang v¨ chiԚu d֙c.  

LGSP cֳa t֕nh Ľ« Ľ§p ֵng theo VŁn bӶn s֝ 631/THH-THHT ngày 

21/5/2020 cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng (Nay l¨ B֥ Khoa h֙c v¨ C¹ng 

ngh֓) V/v hҼ֧ng dӾn y°u cӺu vԚ chֵc nŁng, t²nh nŁng k׃ thuԀt cֳa NԚn tӶng nԚn 

tӶng chia sԎ, t²ch h֯p d½ng chung cӸp b֥, cӸp t֕nh (Phi°n bӶn 1.0).  
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Trong th֩i gian t֧i, t֕nh QuӶng Ninh cӺn tiԒp tֱc ph§t triԜn, m֫ r֥ng NԚn 

tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u d½ng chung ĽԜ l¨m tiԚn ĽԚ, cҺ s֫ h֣ tr֯ triԜn khai 

c§c h֓ th֝ng ֵng dֱng n֥i b֥, tŁng cҼ֩ng trao Ľ֡i chia sԎ, th¹ng tin dֻ li֓u v֧i 

c§c HTTT/CSDL cӸp Qu֝c gia v¨ v֧i b֥, ng¨nh, Ľ֗a phҼҺng ĽԜ phֱc vֱ xֹ lĨ, 

giӶi quyԒt c§c b¨i to§n/y°u cӺu nghi֓p vֱ, ĽӼy mӴnh vi֓c ph§t triԜn Ch²nh quyԚn 

s֝, Kinh tԒ s֝ v¨ X« h֥i s֝. 

4.5 SҺ Ľ ֟kiԒn trúc nֵg dֱ ng CNTT c aֳ ĽҺn v ֗

 
Hình 36. S̭ ĽΩ triΘn khai οng dλng cνa ĽΧi t̯ιng 

ņԜ ĽӶm bӶo vi֓c x©y dֽng c§c ֵng dֱng CNTT ph½ h֯p cho tַng Ľ֝i tҼ֯ng 

(c¹ng d©n, doanh nghi֓p, cҺ quan nh¨ nҼ֧c) th³ ĽҺn v֗ cӺn thֽc hi֓n: 

(1) Ph©n t²ch ĽҼ֯c nhu cӺu cֱ thԜ cho tַng Ľ֝i tҼ֯ng.  

V² dֱ Ľ֝i v֧i Ľ֝i tҼ֯ng c¹ng d©n:  

+ Thֽc hi֓n c§c TTHC: c· thԜ th¹ng qua ֵng dֱng GQTTHC thu֥c nh·m 

ֵng dֱng TTHC v¨ tҼҺng t§c, truyԚn th¹ng. 

+ Tra cֵu, Ľ֙c th¹ng tin: c· thԜ tַ c§c trang th¹ng tin, Ľi֓n tֹ.. thu֥c nh·m  

ֵng dֱng TTHC v¨ tҼҺng t§c, truyԚn th¹ng. 

+ KhiԒu nӴi, t֝ c§o, PAKN: c· thԜ tַ ֵng dֱng C֡ng tiԒp nhԀn khiԒu nӴi, 

t֝ c§o v¨ PAKN thu֥c ֵng dֱng TTHC v¨ tҼҺng t§c, truyԚn th¹ng. 

+ Xem c§c kԒt quӶ giӶi quyԒt TTHC: tַ ֵng dֱng GQTTHC thu֥c nh·m  

ֵng dֱng TTHC v¨ tҼҺng t§c, truyԚn th¹ng hoԊc tַ ֵng dֱng chuy°n ng¨nh cֳa 

c§c ĽҺn v֗é 

(2) NԒu Ľ« x©y dֽng ֵng dֱng phֱc vֱ nhu cӺu Ľ· th³ thֽc hi֓n t²ch h֯p 

v¨o ֵng dֱng chung phֱc vֱ c¹ng d©n. 

(3) NԒu chҼa x©y dֽng th³ thֽc hi֓n x©y dֽng v¨ ĽӶm bӶo c§c nguy°n ĽӶm 

bӶo c§c nguy°n tԂc ִng dֱng theo Khung kiԒn tr¼c CQS. 

DҼ֧i Ľ©y l¨ m֥t m¹ h³nh t֡ng qu§t cֳa kiԒn tr¼c ִng dֱng CNTT tӴi m֥t 

ĽҺn v֗. 
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Hình 37. M¹ h³nh kiΔn tr¼c οng dλng CNTT tͧi Ḽ̌n vΠ 

M֣i ĽҺn v֗ Ľang triԜn khai c§c ֵng dֱng g֟m: 

+ ִng dֱng B֥, ng¨nh, triԜn khai nhҼ HTTT b§o c§o s֝ li֓u, h֓ th֝ng nghi֓p 

vֱ ng¨nh nhҼ ĽŁng kĨ kinh doanh, H֓ th֝ng quӶn lĨ lĨ l֗ch tҼ ph§p d½ng chungé) 

+ ִng dֱng cֳa Ľ֗a phҼҺng triԜn khai nhҼ HTTT GQTTHC, H֓ th֝ng quӶn 

lĨ vŁn bӶn v¨ ĽiԚu h¨nhé 

+ ִng dֱng chuy°n ng¨nh cֳa ĽҺn v֗ nhҼ PhӺn mԚm quӶn lĨ h֟ sҺ tr²ch Ľo, 

tr²ch lֱc, PhӺn mԚm QuӶn lĨ m¹i trҼ֩ng, PhӺn mԚm quӶn lĨ h֟ sҺ tr²ch Ľo, tr²ch 

lֱcé 

+ ִng dֱng t֡ng h֯p, b§o c§o v¨ ph©n t²ch b§o c§o. 

C§c ֵng dֱng hi֓n tӴi Ľang ĽҼ֯c triԜn khai r֩i rӴc v¨ chҼa kԒ thַa/ chia sԎ 

dֻ li֓u cho nhau. V³ vԀy, c§c ĽҺn v֗ khi x©y dֽng c§c ֵng dֱng tu©n thֳ kiԒn tr¼c 

ִng dֱng CNTT ĽԜ th֝ng nhӸt truy cԀp dֻ li֓u v¨ c§c ֵng dֱng n֥i b֥ cֳa ĽҺn 

v֗. ņ©y l¨ kiԒn tr¼c gi¼p quӶn lĨ dֻ li֓u, h֣ tr֯ tҼҺng t§c, xֹ lĨ c§c c¹ng vi֓c 

th¹ng qua c§c cҺ chԒ c§ nh©n h·a theo nhi֓m vֱ tַng ph¸ng ban, chֵc vֱ, c§ 

nh©n trong m֥t ĽҺn v֗. 

KiԒn tr¼c ֵng dֱng ĽҺn v֗ g֟m c§c th¨nh phӺn sau: 

(1) H֓ th֝ng quӶn lĨ t²ch h֯p c§c ֵng dֱng: l¨ nԚn tӶng bao g֟m h֓ th֝ng 

Ľ֟ng b֥ c§c t¨i khoӶn, ph©n quyԚn sֹ dֱng cho tַng c§ nh©n theo chֵc nŁng, 

nhi֓m vֱ ĽҼ֯c giao; Ľ֟ng b֥ th¹ng b§o, t²ch h֯p c§c chֵc nŁng nghi֓p vֱ theo 

tַng c§ nh©n, gi§m s§t truy cԀp v¨ bӶo mԀt th¹ng tin, quӶn lĨ file tԀp trung. 
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(2) Nh·m ֵng dֱng triԜn khai tӴi ĽҺn v֗: bao g֟m c§c ֵng dֱng chuy°n 

ng¨nh Ľ« ph§t triԜn, ֵng dֱng th¹ng tin, ֵng dֱng d½ng chung Ľ«, Ľang v¨ sԐ 

ph§t triԜn trong th֩i gian ĽԒn. C§c ֵng dֱng n¨y sԐ ĽҼ֯c ph§t triԜn v¨ t²ch h֯p 

v¨o nԚn tӶng (1), ĽӶm bӶo c§c ֵng dֱng c· thԜ kԒt n֝i, chia sԎ dֻ li֓u nhӸt qu§n 

v¨ d֑ dӴng. 

 (3) Nh·m ֵng dֱng B֥/ ng¨nh triԜn khai: bao g֟m c§c ֵng dֱng cֳa B֥, 

ng¨nh triԜn khai. C§c ֵng dֱng ĽҼ֯c kԒt n֝i th¹ng qua NԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ 

dֻ li֓u cӸp qu֝c gia (NDXP) t²ch h֯p v¨o NԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u cӸp 

t֕nh (LGSP). 

  (4) Nh·m ֵng dֱng t֕nh triԜn khai: bao g֟m c§c ֵng dֱng cֳa Ľ֗a phҼҺng 

triԜn khai. C§c ֵng dֱng ĽҼ֯c t²ch h֯p, kԒt n֝i th¹ng qua NԚn tӶng t²ch h֯p, chia 

sԎ dֻ li֓u cӸp t֕nh (LGSP). 

 (5) H֓ th֝ng h֣ tr֯ ra quyԒt Ľ֗nh: bao g֟m NԚn tӶng ph©n t²ch, xֹ lĨ dֻ 

li֓u t֡ng h֯p cֳa ĽҺn v֗ v¨ h֓ th֝ng h֣ tr֯ ph©n t²ch c§c dֻ li֓u th¹ng minh (BI), 

tra cֵu dֻ li֓u linh hoӴt v¨ tr³nh di֑n c§c b§o c§o th֝ng k° h֣ tr֯ cho vi֓c ra 

quyԒt Ľ֗nh cֳa ph¸ng ban, cֳa l«nh ĽӴo ĽҺn v֗ v¨ tham mҼu t֝t cho ֲy ban trong 

lǫnh vֽc, phӴm vi cֳa ĽҺn v֗ quӶn lĨ. 

4.6 Các yêu cӺu vԚ ĽӶm bӶo chӸt lҼn֯g 

C§c y°u cӺu vԚ ĽӶm bӶo chӸt lҼ֯ng phӺn mԚm bao g֟m c§c n֥i dung ch²nh 

nhҼ sau: 

1. TiԒp nhԀn h֟ sҺ, sӶn phӼm 

- TiԒp nhԀn h֟ sҺ, sӶn phӼm; 

- KiԜm tra kh֝i lҼ֯ng sӶn phӼm theo thiԒt kԒ k׃ thuԀt Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t; 

- LԀp bi°n bӶn bn̈ giao sӶn phӼm; 

- KiԜm tra h֟ sҺ kiԜm tra, nghi֓m thu cӸp ĽҺn v ֗thi công. 

2. KiԜm tra kԒt quӶ X§c Ľ֗nh y°u cӺu phӺn mԚm 

- KiԜm tra quy tr³nh nghi֓p vֱ; 

- KiԜm tra c§c m¹ h³nh nghi֓p vֱ; 

- M¹ tӶ quy tr³nh nghi֓p vֱ; 

- KiԜm tra y°u cӺu chcֵ nŁng cֳa ngҼ֩i d½ng. 

3. KiԜm tra phân tích, thiԒt kԒ phӺn mԚm 

- KiԜm tra quy tr³nh nghi֓p vֱ ĽҼ֯c tin h֙c h·a;  

- KiԜm tra danh s§ch chֵc nŁng h֓ th֝ng ֵng dֱng; 

- KiԜm tra danh s§ch Ľ֝i tҼ֯ng quӶn lĨ v ̈thông tin chi tiԒt; 
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- KiԜm tra KiԒn tr¼c phӺn mԚm (so v֧i kiԒn tr¼c Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t); 

- KiԜm tra t¨i li֓u ĽԊc tӶ c§c chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm; 

- KiԜm tra thiԒt kԒ cҺ s֫ d ֻli֓u cֳa phӺn mԚm; 

- KiԜm tra thiԒt kԒ giao di֓n cֳa phӺn mԚm. 

4. KiԜm thֹ hoԊc vԀn h¨nh thֹ chӸp nhԀn phӺn mԚm: 

4.1. VԀn h¨nh thֹ phӺn mԚm: 

1. N֥i dung vԀn h¨nh thֹ phӺn mԚm bao g֟m: 

VԀn h¨nh thֹ phӺn mԚm bao g֟m c§c n֥i dung c¹ng vi֓c tҼҺng tֽ kiԜm 

thֹ chӸp nhԀn b֫i ngҼ֩i d½ng (UAT) tҼҺng tֽ kiԜm thֹ phӺn mԚm. 

T½y theo phӴm vi cֳa dֽ §n, mֵc Ľ֥ y°u cӺu chӸt lҼ֯ng hoԊc c§c ĽiԚu ki֓n 

thֽc tԒ, chֳ ĽӺu tҼ c· thԜ quyԒt Ľ֗nh lֽa ch֙n n֥i dung vԀn h¨nh thֹ cho ph½ h֯p. 

2. Y°u cӺu t¨i li֓u phֱc vֱ vԀn h¨nh thֹ: 

a) T¨i li֓u m¹ tӶ y°u cӺu ngҼ֩i sֹ dֱng;  

b) T¨i li֓u hҼ֧ng dӾn ngҼ֩i sֹ dֱng bao g֟m cӶ hҼ֧ng dӾn ngҼ֩i sֹ dֱng 

l¨ quӶn tr֗ h֓ th֝ng; 

c) T¨i li֓u m¹ tӶ y°u cӺu k׃ thuԀt cӺn Ľ§p ֵng cֳa phӺn mԚm hoԊc t¨i li֓u 

ĽԊc tӶ chֵc nŁng, phi chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm; 

d) T¨i li֓u m¹ tӶ y°u cӺu hӴ tӺng k׃ thuԀt cӺn Ľ§p ֵng vԚ m¹i trҼ֩ng vԀn 

h¨nh, khai th§c phӺn mԚm hoԊc t¨i li֓u cӸu h³nh m¹i trҼ֩ng vԀn h¨nh, khai th§c 

phӺn mԚm; 

Ľ) KԒ hoӴch vԀn h¨nh thֹ do nh¨ thӺu triԜn khai lԀp Ľ« ĽҼ֯c chֳ ĽӺu tҼ 

thông qua; 

e) H֟ sҺ b§o c§o kԒt quӶ kiԜm thֹ n֥i b֥ hoԊc kԒt quӶ kiԜm thֹ m֧i nhӸt 

(nԒu c·). 

3. Tr³nh tֽ, thֳ tֱc vԀn h¨nh thֹ 

Tr³nh tֽ vԀn h¨nh thֹ ĽҼ֯c thֽc hi֓n g֟m c§c bҼ֧c nhҼ sau: 

3.1. LԀp kԒ hoӴch vԀn h¨nh thֹ 

a) Mֱc Ľ²ch  

LԀp kԒ hoӴch vԀn h¨nh thֹ nhԄm mֱc Ľ²ch x§c Ľ֗nh y°u cӺu, phӴm vi, c§c 

m֝c th֩i gian quan tr֙ng v¨ l֗ch tr³nh thֽc hi֓n c§c bҼ֧c tַ ĽӺu ĽԒn khi kԒt th¼c 

vԀn h¨nh thֹ. 

b) C§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh: 

- Nghi°n cֵu nghi֓p vֱ cֳa b¨i to§n, y°u cӺu cֳa ngҼ֩i sֹ dֱng; 

- Nghi°n cֵu chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm; 

- Ph©n t²ch, x§c Ľ֗nh c§c r¨ng bu֥c, Ҽ֧c lҼ֯ng th֩i gian, chi ph² d¨nh cho 

vԀn h¨nh thֹ v¨ t֡ng h֯p y°u cӺu vԀn h¨nh thֹ; 
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- X§c Ľ֗nh c§c m֝c th֩i gian quan tr֙ng trong qu§ tr³nh vԀn h¨nh thֹ; 

- X§c Ľ֗nh c§c ĽiԚu ki֓n dַng vԀn h¨nh thֹ; 

- LԀp kԒ hoӴch vԀn h¨nh thֹ;  

- KԒ hoӴch vԀn h¨nh thֹ.  

3.2. X©y dֽng t³nh hu֝ng, k֗ch bӶn vԀn h¨nh thֹ 

a) Mֱc Ľ²ch 

CŁn cֵ v¨o chֵc nŁng k׃ thuԀt cֳa phӺn mԚm cӺn vԀn h¨nh thֹ, x§c Ľ֗nh 

c§c ĽiԚu ki֓n vԀn h¨nh thֹ, t³nh hu֝ng vԀn h¨nh thֹ v¨ k֗ch bӶn vԀn h¨nh thֹ sԐ 

ĽҼ֯c sֹ dֱng trong bҼ֧c thֽc hi֓n vԀn h¨nh thֹ. 

b) C§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh 

- Ph©n t²ch c§c t¨i li֓u ĽӺu v¨o ĽԜ nԂm vֻng y°u cӺu, phӴm vi vԀn h¨nh 

thֹ, x§c Ľ֗nh c§c t²nh nŁng cӺn vԀn h¨nh thֹ; 

- X©y dֽng c§c mֱc bao phֳ vԀn h¨nh thֹ v¨ c§c ĽiԚu ki֓n vԀn h¨nh thֹ 

ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh; 

- X©y dֽng c§c t³nh hu֝ng vԀn h¨nh thֹ: Ľ֗nh danh, ĽԊt t°n v¨ x§c Ľ֗nh 

ĽiԚu ki֓n tiԚn ĽԚ, dֻ li֓u ĽӺu v¨o, c§c bҼ֧c thֽc hi֓n, kԒt quӶ mong Ľ֯i, kԒt quӶ 

thֽc tԒ dֽa v¨o y°u cӺu ĽӺu v¨o; 

- X©y dֽng c§c k֗ch bӶn vԀn h¨nh thֹ tҼҺng ֵng v֧i c§c t³nh hu֝ng kiԜm 

thֹ ĽӶm bӶo Ľ֥ phֳ l֧n nhӸt, Ľ§p ֵng ĽҼ֯c vi֓c Ľ§nh gi§ c§c y°u cӺu chֵc nŁng 

cֳa phӺn mԚm.  

3.3. Thֽc hi֓n vԀn h¨nh thֹ 

a) Mֱc Ľ²ch 

Thֽc hi֓n vԀn h¨nh thֹ theo kԒt quӶ ֫ bҼ֧c x©y dֽng t³nh hu֝ng, k֗ch bӶn 

vԀn h¨nh thֹ trong m¹i trҼ֩ng vԀn h¨nh, khai th§c thֽc tԒ. 

b) C§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh: 

- Thֽc thi to¨n b֥ c§c k֗ch bӶn vԀn h¨nh thֹ; 

- Quan s§t, ghi nhԀn kԒt quӶ thֽc tԒ, ghi nhԀn c§c biԒn c֝, l֣i phӺn mԚm 

xӶy ra trong qu§ tr³nh vԀn h¨nh thֹ; 

- So s§nh kԒt quӶ thֽc tԒ v¨ kԒt quӶ mong Ľ֯i. 

3.4. LԀp b§o c§o kԒt quӶ vԀn h¨nh thֹ 

a) Mֱc Ľ²ch 

LԀp v¨ b§o c§o kԒt quӶ vԀn h¨nh thֹ cho c§c b°n c· li°n quan. 

b) C§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh 

- LԀp b§o c§o kԒt quӶ vԀn h¨nh thֹ;  

- Th¹ng b§o kԒt quӶ vԀn h¨nh thֹ v¨ tuy°n b֝ kԒt th¼c vԀn h¨nh thֹ. 
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c) Vai tr¸ v¨ tr§ch nhi֓m 

- T֡ chֵc, c§ nh©n thֽc hi֓n vԀn h¨nh thֹ c· tr§ch nhi֓m lԀp b§o c§o v¨ 

th¹ng b§o kԒt quӶ vԀn h¨nh thֹ;  

- Chֳ ĽӺu tҼ t֡ chֵc, chֳ tr³ th¹ng b§o kԒt quӶ vԀn h¨nh thֹ v¨ quyԒt Ľ֗nh: 

+ Y°u cӺu nh¨ thӺu triԜn khai tiԒp nhԀn kԒt quӶ v¨ ch֕nh sֹa, b֡ sung v¨ 

ho¨n thi֓n phӺn mԚm trong trҼ֩ng h֯p phӺn mԚm c· l֣i; 

+ Th֝ng nhӸt kԒ hoӴch t֡ chֵc nghi֓m thu k׃ thuԀt v֧i c§c b°n li°n quan 

trong dֽ §n ĽӺu tҼ; 

+ Tuy°n b֝ kԒt th¼c vԀn h¨nh thֹ.  

- ņҺn v֗ triԜn khai v¨ c§c b°n li°n quan c· tr§ch nhi֓m tiԒp nhԀn v¨ triԜn 

khai c§c c¹ng vi֓c theo kԒt quӶ vԀn h¨nh thֹ ĽҼ֯c th¹ng b§o. 

4. N֥i dung cֱ thԜ 

VԀn h¨nh thֹ nhԄm x§c Ľ֗nh to¨n b֥ c§c chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm ĽҼ֯c 

vԀn h¨nh thֹ c· Ľ§p ֵng c§c y°u cӺu chֵc nŁng hay kh¹ng vԚ sֽ ĽӺy Ľֳ, t²nh 

ho¨n thi֓n, t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh tҼҺng th²ch theo t¨i li֓u ĽԊc tӶ y°u cӺu ngҼ֩i 

sֹ dֱng; ĽԊc tӶ chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t.  

Trong qu§ tr³nh vԀn h¨nh thֹ vԚ chֵc nŁng, chֳ ĽӺu tҼ c· thԜ xem x®t quyԒt 

Ľ֗nh vi֓c vԀn h¨nh thֹ thiԒt kԒ giao di֓n v¨ trӶi nghi֓m ngҼ֩i d½ng (UI UX) nԒu 

cӺn thiԒt. 

4.2. KiԜm thֹ phӺn mԚm n֥i b֥ 

1. N֥i dung kiԜm thֹ phӺn mԚm n֥i b֥ bao g֟m 

a) KiԜm thֹ chӸp nhԀn b֫i ngҼ֩i d½ng (UAT): L¨ loӴi kiԜm thֹ chֵc nŁng 

ĽҼ֯c thֽc hi֓n b֫i m֥t nh·m ĽӴi di֓n ngҼ֩i sֹ dֱng. LoӴi kiԜm thֹ n¨y dֽa tr°n 

hiԜu biԒt vԚ quy tr³nh nghi֓p vֱ v¨ vi֓c x§c nhԀn Ľ§p ֵng y°u cӺu vԚ chֵc nŁng 

ngҼ֩i sֹ dֱng ĽҼ֯c n°u tӴi t¨i li֓u m¹ tӶ y°u cӺu chֵc nŁng. 

b) KiԜm thֹ chӸp nhԀn hoӴt Ľ֥ng (OAT): L¨ qu§ tr³nh bao g֟m kiԜm thֹ 

v¨ kiԜm tra, Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c thֽc hi֓n ĽԜ ĽӶm bӶo sֽ sԈn s¨ng hoӴt Ľ֥ng cֳa h֓ 

th֝ng. KiԜm thֹ chӸp nhԀn hoӴt Ľ֥ng bao g֟m c§c loӴi: 

- KiԜm thֹ hi֓u nŁng; 

- KiԜm thֹ an to¨n, bӶo mԀt; 

- KiԜm tra vԚ t¨i li֓u vԀn h¨nh h֓ th֝ng (nԒu c·); 

- KiԜm thֹ m֥t s֝ yԒu t֝ phi chֵc nŁng kh§c nhҼ khӶ nŁng kԒt n֝i, chia sԎ 

dֻ li֓u v֧i c§c h֓ th֝ng kh§c, khӶ nŁng hoӴt Ľ֥ng tr°n nhiԚu nԚn tӶng kh§c nhau 

é (nԒu cӺn thiԒt). 

T½y theo phӴm vi cֳa dֽ §n, mֵc Ľ֥ y°u cӺu chӸt lҼ֯ng hoԊc c§c ĽiԚu ki֓n 

thֽc tԒ, chֳ ĽӺu tҼ c· thԜ quyԒt Ľ֗nh lֽa ch֙n c§c loӴi kiԜm thֹ ph½ h֯p. KԒt quӶ 

kiԜm thֹ hi֓u nŁng v¨ kiԜm thֹ an to¨n, bӶo mԀt tӴi giai ĽoӴn kiԜm thֹ h֓ th֝ng 

trong quá trình phát triԜn phӺn mԚm c· thԜ ĽҼ֯c chӸp nhԀn sֹ dֱng ֫ giai ĽoӴn 
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kiԜm thֹ chӸp nhԀn nԒu m¹i trҼ֩ng thֽc hi֓n kiԜm thֹ h֓ th֝ng v¨ m¹i trҼ֩ng 

kiԜm thֹ chӸp nhԀn l¨ tҼҺng ĽҼҺng. 

2. Y°u cӺu t¨i li֓u phֱc vֱ kiԜm thֹ chӸp nhԀn: 

a) T¨i li֓u m¹ tӶ y°u cӺu ngҼ֩i sֹ dֱng;  

b) T¨i li֓u hҼ֧ng dӾn ngҼ֩i sֹ dֱng bao g֟m cӶ hҼ֧ng dӾn cho ngҼ֩i sֹ 

dֱng l¨ quӶn tr֗ h֓ th֝ng; 

c) T¨i li֓u m¹ tӶ chi tiԒt y°u cӺu k׃ thuԀt cӺn Ľ§p ֵng cֳa phӺn mԚm hoԊc 

t¨i li֓u ĽԊc tӶ chֵc nŁng, phi chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm; 

d) T¨i li֓u m¹ tӶ chi tiԒt y°u cӺu hӴ tӺng k׃ thuԀt cӺn Ľ§p ֵng vԚ m¹i trҼ֩ng 

vԀn h¨nh, khai th§c phӺn mԚm hoԊc t¨i li֓u cӸu h³nh m¹i trҼ֩ng vԀn h¨nh, khai 

th§c phӺn mԚm; 

Ľ) KԒ hoӴch kiԜm thֹ do nh¨ thӺu triԜn khai lԀp Ľ« ĽҼ֯c chֳ ĽӺu tҼ ph° 

duy֓t; 

e) H֟ sҺ b§o c§o kԒt quӶ kiԜm thֹ n֥i b֥ hoԊc kԒt quӶ kiԜm thֹ m֧i nhӸt 

(nԒu c·). 

3. Tr³nh tֽ, thֳ tֱc kiԜm thֹ chӸp nhԀn 

Tr³nh tֽ kiԜm thֹ chӸp nhԀn ĽҼ֯c thֽc hi֓n g֟m c§c bҼ֧c nhҼ sau: 

3.1. LԀp kԒ hoӴch kiԜm thֹ 

a) Mֱc Ľ²ch  

LԀp kԒ hoӴch kiԜm thֹ nhԄm mֱc Ľ²ch x§c Ľ֗nh y°u cӺu, phӴm vi, chiԒn 

lҼ֯c, c§c m֝c th֩i gian quan tr֙ng v¨ l֗ch tr³nh thֽc hi֓n c§c bҼ֧c tַ ĽӺu ĽԒn khi 

kԒt th¼c kiԜm thֹ. 

b) C§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh: 

- Nghi°n cֵu nghi֓p vֱ cֳa b¨i to§n, y°u cӺu cֳa ngҼ֩i sֹ dֱng; 

- Nghi°n cֵu chֵc nŁng, phi chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm; 

- Ph©n t²ch, x§c Ľ֗nh c§c r¨ng bu֥c, Ҽ֧c lҼ֯ng th֩i gian, chi ph² d¨nh cho 

kiԜm thֹ v¨ t֡ng h֯p y°u cӺu kiԜm thֹ; 

- X§c Ľ֗nh v¨ ph©n t²ch rֳi ro cȈng nhҼ phҼҺng ph§p giӶm thiԜu rֳi ro trong 

qu§ tr³nh kiԜm thֹ; 

- Ph©n t²ch, lֽa ch֙n chiԒn lҼ֯c kiԜm thֹ ph½ h֯p dֽa v¨o c§c r¨ng bu֥c 

cֳa dֽ §n;  

- X§c Ľ֗nh c§c m֝c th֩i gian quan tr֙ng trong qu§ tr³nh kiԜm thֹ; 

- X§c Ľ֗nh c§c ĽiԚu ki֓n dַng kiԜm thֹ; 

- LԀp kԒ hoӴch kiԜm thֹ;  

- KԒ hoӴch kiԜm thֹ ĽҼ֯c chֳ ĽӺu tҼ chӸp thuԀn.  

3.2. X©y dֽng t³nh hu֝ng, k֗ch bӶn kiԜm thֹ 
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a) Mֱc Ľ²ch 

CŁn cֵ v¨o chֵc nŁng, t²nh nŁng k׃ thuԀt cֳa phӺn mԚm cӺn kiԜm thֹ, x§c 

Ľ֗nh c§c ĽiԚu ki֓n kiԜm thֹ, t³nh hu֝ng kiԜm thֹ v¨ k֗ch bӶn kiԜm thֹ sԐ ĽҼ֯c 

sֹ dֱng trong bҼ֧c thֽc hi֓n kiԜm thֹ. 

b) C§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh 

- Ph©n t²ch c§c t¨i li֓u ĽӺu v¨o ĽԜ nԂm vֻng y°u cӺu, phӴm vi kiԜm thֹ, 

x§c Ľ֗nh c§c t²nh nŁng cӺn kiԜm thֹ v¨ c§c k׃ thuԀt kiԜm thֹ; 

- X©y dֽng c§c t³nh hu֝ng kiԜm thֹ theo k֗ch bӶn kiԜm thֹ Ľ« lֽa ch֙n v¨ 

c§c ĽiԚu ki֓n kiԜm thֹ ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh; 

- X©y dֽng c§c t³nh hu֝ng kiԜm thֹ: Ľ֗nh danh, ĽԊt t°n v¨ x§c Ľ֗nh ĽiԚu 

ki֓n tiԚn ĽԚ, dֻ li֓u ĽӺu v¨o, c§c bҼ֧c thֽc hi֓n, kԒt quӶ mong Ľ֯i, kԒt quӶ thֽc 

tԒ dֽa v¨o y°u cӺu ĽӺu v¨o; 

- X©y dֽng c§c k֗ch bӶn kiԜm thֹ tҼҺng ֵng v֧i c§c t³nh hu֝ng kiԜm thֹ 

ĽӶm bӶo Ľ֥ phֳ l֧n nhӸt, Ľ§p ֵng ĽҼ֯c vi֓c Ľ§nh gi§ c§c y°u cӺu chֵc nŁng v¨ 

phi chֵc nŁng;  

- ThiԒt kԒ quy tr³nh kiԜm thֹ; 

- Trong m֥t s֝ trҼ֩ng h֯p, nԒu c· y°u cӺu Ľ§nh gi§ sֽ ph½ h֯p cֳa phӺn 

mԚm so v֧i c§c quy Ľ֗nh hi֓n h¨nh, ti°u chuӼn, quy chuӼn hoԊc hҼ֧ng dӾn k׃ 

thuԀt chuy°n ng¨nh th³ b֡ sung c§c hoӴt Ľ֥ng sau: 

+ Chֳ ĽӺu tҼ, ĽҺn v֗ triԜn khai th֝ng nhӸt cung cӸp y°u cӺu ĽӺu v¨o l¨ c§c 

vŁn bӶn quy Ľ֗nh, quy phӴm ph§p luԀt, ti°u chuӼn, quy chuӼn hoԊc hҼ֧ng dӾn k׃ 

thuԀt chuy°n ng¨nh c· li°n quan cho t֡ chֵc, c§ nh©n thֽc hi֓n kiԜm thֹ. 

+ T֡ chֵc, c§ nh©n thֽc hi֓n kiԜm thֹ c· tr§ch nhi֓m b֡ sung hoӴt Ľ֥ng 

thӼm tra (c¸n ĽҼ֯c g֙i l¨ kiԜm thֹ tǫnh) lӴi c§c t¨i li֓u ĽԊc tӶ y°u cӺu ngҼ֩i sֹ 

dֱng, ĽԊc tӶ chֵc nŁng, phi chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm so v֧i c§c quy Ľ֗nh, quy 

phӴm ph§p luԀt, ti°u chuӼn, quy chuӼn hoԊc hҼ֧ng dӾn k׃ thuԀt chuy°n ng¨nh m¨ 

chֳ ĽӺu tҼ cung cӸp. 

+ T֡ chֵc, c§ nh©n thֽc hi֓n kiԜm thֹ ch֕ tiԒp tֱc thֽc hi֓n c§c c¹ng vi֓c 

kiԜm thֹ sau khi chֳ ĽӺu tҼ ph° duy֓t lӴi c§c t¨i li֓u ĽԊc tӶ y°u cӺu ngҼ֩i sֹ 

dֱng, ĽԊc tӶ chֵc nŁng, phi chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm. 

3.3. ThiԒt lԀp v¨ duy tr³ m¹i trҼ֩ng kiԜm thֹ 

a) Mֱc Ľ²ch 

- ThiԒt lԀp v¨ duy tr³ m¹i trҼ֩ng kiԜm thֹ tҼҺng ĽҼҺng m¹i trҼ֩ng vԀn 

h¨nh, khai th§c thֽc tԒ, bao g֟m c§c c¹ng cֱ h֣ tr֯ kiԜm thֹ (nԒu c·) ĽԜ thֽc 

hi֓n kiԜm thֹ v¨ th¹ng b§o trӴng th§i sԈn s¨ng m¹i trҼ֩ng kiԜm thֹ cho c§c b°n 

liên quan; 

- M¹i trҼ֩ng kiԜm thֹ c· thԜ ĽҼ֯c thiԒt lԀp ch²nh trong m¹i trҼ֩ng vԀn 

h¨nh, khai th§c hoԊc trong m֥t ph¸ng th² nghi֓m (g֙i tԂt l¨ Testlab) nԒu m¹i 

trҼ֩ng Testlab v¨ m¹i trҼ֩ng vԀn h¨nh, khai th§c l¨ tҼҺng ĽҼҺng. 
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b) C§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh 

- Nghi°n cֵu cӸu h³nh m¹i trҼ֩ng vԀn h¨nh, khai th§c phӺn mԚm, t֡ chֵc 

thiԒt lԀp m¹i trҼ֩ng kiԜm thֹ tҼҺng ֵng, ph½ h֯p v֧i y°u cӺu kiԜm thֹ trong 

trҼ֩ng h֯p sֹ dֱng Testlab;  

- C¨i ĽԊt, cӸu h³nh phӺn mԚm cӺn kiԜm thֹ; 

- ChuӼn b֗ dֻ li֓u kiԜm thֹ;  

- ThiԒt lԀp c¹ng cֱ h֣ tr֯ kiԜm thֹ; 

- KiԜm tra, duy tr³ m¹i trҼ֩ng kiԜm thֹ; 

3.4. Thֽc hi֓n kiԜm thֹ 

a) Mֱc Ľ²ch 

Thֽc hi֓n kiԜm thֹ theo kԒt quӶ ֫ bҼ֧c thiԒt kԒ t³nh hu֝ng, k֗ch bӶn kiԜm 

thֹ trong m¹i trҼ֩ng kiԜm thֹ Ľ« sԈn s¨ng. 

b) C§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh: 

- Thֽc thi to¨n b֥ c§c k֗ch bӶn kiԜm thֹ; 

- Quan s§t, ghi nhԀn kԒt quӶ thֽc tԒ, ghi nhԀn c§c biԒn c֝, l֣i phӺn mԚm 

xӶy ra trong qu§ tr³nh kiԜm thֹ; 

- Ghi lӴi c§c bҼ֧c thֽc hi֓n kiԜm thֹ trong trҼ֩ng h֯p cӺn t§i tӴo lӴi kԒt 

quӶ quan s§t ĽҼ֯c; 

- So s§nh kԒt quӶ thֽc tԒ v¨ kԒt quӶ mong Ľ֯i. 

3.5. LԀp b§o c§o kԒt quӶ kiԜm thֹ 

a) Mֱc Ľ²ch 

LԀp v¨ c¹ng b֝ b§o c§o kԒt quӶ kiԜm thֹ cho c§c b°n c· li°n quan. 

b) C§c hoӴt Ľ֥ng ch²nh 

- LԀp b§o c§o kԒt quӶ kiԜm thֹ;  

- C¹ng b֝ kԒt quӶ kiԜm thֹ v¨ tuy°n b֝ kԒt th¼c kiԜm thֹ. 

c) Vai tr¸ v¨ tr§ch nhi֓m 

- T֡ chֵc, c§ nh©n thֽc hi֓n kiԜm thֹ c· tr§ch nhi֓m lԀp b§o c§o v¨ c¹ng 

b֝ kԒt quӶ kiԜm thֹ;  

- Chֳ ĽӺu tҼ t֡ chֵc, chֳ tr³ c¹ng b֝ kԒt quӶ kiԜm thֹ v¨ quyԒt Ľ֗nh: 

+ Y°u cӺu nh¨ thӺu triԜn khai tiԒp nhԀn kԒt quӶ v¨ ch֕nh sֹa, b֡ sung v¨ 

ho¨n thi֓n phӺn mԚm trong trҼ֩ng h֯p phӺn mԚm c· l֣i; 

+ Th֝ng nhӸt kԒ hoӴch t֡ chֵc nghi֓m thu k׃ thuԀt v֧i c§c b°n li°n quan 

trong dֽ §n ĽӺu tҼ. 

4. N֥i dung cֱ thԜ 

a) KiԜm thֹ chֵc nŁng: KiԜm thֹ chֵc nŁng l¨ n֥i dung thu֥c KiԜm thֹ 
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chӸp nhԀn b֫i ngҼ֩i d½ng (UAT). 

KiԜm thֹ chֵc nŁng nhԄm x§c Ľ֗nh to¨n b֥ c§c chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm 

ĽҼ֯c kiԜm thֹ c· Ľ§p ֵng c§c y°u cӺu chֵc nŁng hay kh¹ng vԚ sֽ ĽӺy Ľֳ, t²nh 

ho¨n thi֓n, t²nh ch²nh x§c v¨ t²nh tҼҺng th²ch theo t¨i li֓u ĽԊc tӶ y°u cӺu ngҼ֩i 

sֹ dֱng; ĽԊc tӶ chֵc nŁng, phi chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t.  

N֥i dung kiԜm thֹ chֵc nŁng y°u cӺu nh©n sֽ thֽc hi֓n phӶi c· hiԜu biԒt 

vԚ ֵng dֱng, chֳ ĽӺu tҼ c· thԜ lֽa ch֙n tֽ thֽc hi֓n hoԊc thu° t֡ chֵc c§ nh©n 

kiԜm thֹ Ľ֥c lԀp dֽa tr°n y°u cӺu vԚ khӶ nŁng sֹ dֱng, vԀn h¨nh, thao t§c v¨ khai 

th§c c§c ֵng dֱng tҼҺng tֽ.     

Trong qu§ tr³nh kiԜm thֹ chֵc nŁng, chֳ ĽӺu tҼ c· thԜ xem x®t quyԒt Ľ֗nh 

vi֓c kiԜm thֹ thiԒt kԒ giao di֓n v¨ trӶi nghi֓m ngҼ֩i d½ng (UI UX) nԒu cӺn thiԒt. 

b) KiԜm thֹ hi֓u nŁng: KiԜm thֹ hi֓u nŁng l¨ n֥i dung thu֥c kiԜm thֹ 

chӸp nhԀn hoӴt Ľ֥ng (OAT). 

KiԜm thֹ hi֓u nŁng nhԄm x§c Ľ֗nh phӺn mԚm ĽҼ֯c kiԜm thֹ c· hoӴt Ľ֥ng 

Ľ§p ֵng y°u cӺu vԚ hi֓u nŁng theo thiԒt kԒ trong m¹i trҼ֩ng kiԜm thֹ hay kh¹ng. 

K׃ thuԀt kiԜm thֹ hi֓u nŁng bao g֟m kiԜm thֹ cҺ s֫ (baseline), kiԜm thֹ chuӼn 

(benchmark), kiԜm thֹ tӶi (load), kiԜm thֹ §p lֽc (stress), kiԜm thֹ sֵc ch֗u Ľֽng 

(endurance), kiԜm thֹ kh֝i lҼ֯ng (volume), é. C§c y°u cӺu vԚ hi֓u nŁng ĽҼ֯c 

x§c Ľ֗nh tַ y°u cӺu, nhu cӺu thֽc tԒ v¨ c§c ti°u chuӼn thiԒt kԒ kiԒn tr¼c, thiԒt kԒ 

k׃ thuԀt m¨ phӺn mԚm ĽҼ֯c kiԜm thֹ phӶi Ľ§p ֵng. 

T½y theo mֵc Ľ֥ y°u cӺu chӸt lҼ֯ng, ĽiԚu ki֓n thֽc tԒ v¨ quy m¹, n֥i dung 

ĽӺu tҼ, c§c quy Ľ֗nh hi֓n h¨nh, chֳ ĽӺu tҼ xem x®t, quyԒt Ľ֗nh lֽa ch֙n k׃ thuԀt 

kiԜm thֹ hi֓u nŁng ph½ h֯p ĽԜ thֽc hi֓n v¨ ch֗u tr§ch nhi֓m v֧i quyԒt Ľ֗nh cֳa 

mình. 

c) KiԜm thֹ an to¨n, bӶo mԀt: KiԜm thֹ an to¨n, bӶo mԀt l¨ n֥i dung thu֥c 

kiԜm thֹ chӸp nhԀn hoӴt Ľ֥ng (OAT). 

KiԜm thֹ bӶo mԀt nhԄm Ľ§nh gi§ khӶ nŁng tֽ bӶo v֓ cֳa phӺn mԚm ĽҼ֯c 

kiԜm thֹ c½ng v֧i c§c dֻ li֓u trҼ֧c c§c Ľ֝i tҼ֯ng kh¹ng ĽҼ֯c ph®p. C§c Ľ֝i 

tҼ֯ng kh¹ng ĽҼ֯c ph®p l¨ con ngҼ֩i hoԊc c§c h֓ th֝ng b°n ngo¨i kh¹ng ĽҼ֯c 

ph®p truy nhԀp hoԊc kh¹ng Ľֳ thӼm quyԚn tiԒp cԀn ĽԜ sֹ dֱng, Ľ֙c, ch֕nh sֹa 

hoԊc x·a c§c dֻ li֓u Ľ·. C§c y°u cӺu bӶo mԀt Ľ« ĽҼ֯c thԜ hi֓n tӴi t¨i li֓u ĽԊc tӶ 

y°u cӺu ngҼ֩i sֹ dֱng; ĽԊc tӶ chֵc nŁng, phi chֵc nŁng cֳa phӺn mԚm Ľ« ĽҼ֯c 

ph° duy֓t.  

T½y theo mֵc Ľ֥ y°u cӺu chӸt lҼ֯ng, ĽiԚu ki֓n thֽc tԒ v¨ c§c quy Ľ֗nh hi֓n 

h¨nh, chֳ ĽӺu tҼ xem x®t, quyԒt Ľ֗nh §p dֱng m֥t phӺn hoԊc to¨n b֥ c§c k׃ thuԀt 

kiԜm thֹ, Ľ§nh gi§ t²nh an to¨n, bӶo mԀt sau Ľ©y v¨ ch֗u tr§ch nhi֓m v֧i quyԒt 

Ľ֗nh cֳa m³nh: 

- KiԜm tra Ľ§nh gi§ theo Th¹ng tҼ s֝ 12/2022/TT-BTTTT ngày 12/8/20227 

cֳa B֥ Th¹ng tin v¨ TruyԚn th¹ng quy Ľ֗nh chi tiԒt v¨ hҼ֧ng dӾn m֥t s֝ ĽiԚu cֳa 

Ngh֗ Ľ֗nh s֝ 85/2016/Nņ-CP ng¨y 01/7/2016 cֳa Ch²nh phֳ vԚ bӶo ĽӶm an to¨n 

HTTT theo cӸp Ľ֥. 
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- KiԜm tra Ľ§nh gi§ theo Ti°u chuӼn Vi֓t Nam TCVN 11930:2017: C¹ng 

ngh֓ th¹ng tin - C§c k׃ thuԀt an to¨n - Y°u cӺu cҺ bӶn vԚ an to¨n HTTT theo cӸp 

Ľ֥. 

- Sֹ dֱng c§c c¹ng cֱ kiԜm thֹ tֽ Ľ֥ng r¨ qu®t to¨n b֥ hoԊc m֥t s֝ v½ng 

cֳa phӺn mԚm ĽҼ֯c kiԜm thֹ ĽԜ t³m ra c§c dӸu hi֓u cֱ thԜ, c· thԜ l¨ c§c l֣ h֡ng 

vԚ chֵc nŁng, hi֓u nŁng ĽԜ x©m nhԀp. ņ§nh gi§ khӶ nŁng xӶy ra c§c l֣i vԚ an 

to¨n th¹ng tin ph֡ biԒn trong ĽiԚu ki֓n vԀn h¨nh, khai th§c thֽc tԒ. 

d) KiԜm tra vԚ t¨i li֓u vԀn h¨nh h֓ th֝ng 

KiԜm tra vԚ t¨i li֓u vԀn h¨nh h֓ th֝ng l¨ n֥i dung thu֥c kiԜm thֹ chӸp 

nhԀn hoӴt Ľ֥ng (OAT). 

T¨i li֓u vԀn h¨nh h֓ th֝ng g֟m c·: 

- T¨i li֓u h֓ th֝ng: Ghi nhԀn th¹ng tin chi tiԒt vԚ c§c ĽԊc tӶ thiԒt kԒ h֓ 

th֝ng, c§ch thֵc l¨m vi֓c b°n trong cֳa h֓ th֝ng v¨ c§c chֵc nŁng cֳa n· (bao 

g֟m cӶ vԚ quy tr³nh vԀn h¨nh v¨ khԂc phֱc sֽ c֝); 

- T¨i li֓u hҼ֧ng dӾn sֹ dֱng (bao g֟m hҼ֧ng dӾn sֹ dֱng, hҼ֧ng dӾn c¨i 

ĽԊt v¨ hҼ֧ng dӾn quӶn tr֗ h֓ th֝ng): Ghi nhԀn c§c th¹ng tin ĽҼ֯c viԒt hay hiԜn 

th֗ trֽc quan vԚ c§ch thֵc h֓ th֝ng l¨m vi֓c cȈng nhҼ c§ch sֹ dֱng h֓ th֝ng Ľ·; 

Vi֓c kiԜm tra t¨i li֓u vԀn h¨nh h֓ th֝ng l¨ qu§ tr³nh r¨ so§t, kiԜm tra c§c 

t¨i li֓u vԚ t²nh ĽӺy Ľֳ v¨ ch²nh x§c giֻa t¨i li֓u vԀn h¨nh h֓ th֝ng v¨ c§c t¨i li֓u 

y°u cӺu k׃ thuԀt cȈng nhҼ thֽc tԒ hoӴt Ľ֥ng cֳa h֓ th֝ng, Ľ֟ng th֩i kiԜm tra sֽ 

Ľ¼ng ĽԂn cֳa t¨i li֓u vԀn h¨nh h֓ th֝ng. 

5. KiԜm tra b֥ cï ĽԊt, tï li֓u hҼ֧ng dӾn vԀn hn̈h, sֹ dֱng phӺn mԚm 

- B֥ cï ĽԊt nֵg dֱng: VԀn hn̈h trên c§c m¹i trҼ֩ng v ̈c§c ĽiԚu ki֓n triԜn 

khai thֽc tԒ theo ph° duy֓t; 

- HҼ֧ng dӾn cï ĽԊt, sֹ dֱng: BӶo ĽӶm ph½ h֯p v֧i m¹ h³nh triԜn khai 

phӺn mԚm ֵng dֱng.  

6. LԀp h֟ sҺ kiԜm tra, nghi֓m thu: 

- KiԜm tra, nghi֓m thu c¹ng t§c sֹa chaֻ, hön ch֕nh c§c sai s·t trong qu§ 

tr³nh thi c¹ng cֳa ĽҺn v ֗thi công; 

- T֡ng h֯p c§c ý kiԒn kiԜm tra; 

- LԀp h֟ sҺ nghi֓m thu dֽ §n; 

- Bi°n bӶn x§c nhԀn sֹa chaֻ sau khi kiԜm tra; 

- B§o c§o kiԜm tra, nghi֓m thu chӸt lҼ֯ng, kh֝i lҼ֯ng; 

- Nghi֓m thu b¨n giao sӶn phӼm. 

4.7 Các yêu cӺu vԚ duy trì h  ֓th n֝g ֵ ng d nֱg 

4.7.1. Quy trình duy trì, vͻn hành hΜ thΧng phͭ n mΖm οng dλng 

1. KiԜm tra, gi§m s§t h֓ th֝ng 
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a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n: 

- KiԜm tra c§c c֡ng kԒt n֝i cֳa phӺn mԚm, dc֗h vֱ; 

- KiԜm tra c§c service cֳa phӺn mԚm, dc֗h vֱ tr°n HņH m§y chֳ dc֗h vֱ; 

- KiԜm tra c§c t²nh nŁng cֳa phӺn mԚm, dc֗h vֱ; 

- KiԜm tra nhԀt kĨ logs hoӴt Ľ֥ng cֳa phӺn mԚm, dc֗h vֱ. 

b) SӶn phӼm: NhԀt kĨ duy tr³ vԀn hn̈h. 

2. Ghi nhԀn sֽ c֝ 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

- Ghi nhԀn sֽ c֝;  

- X§c minh sֽ c֝; 

- CԀp nhԀt danh mֱc sֽ c֝. 

b) SӶn phӼm: Danh mֱc sֽ c֝. 

3. Ph©n t²ch sֽ c֝ 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

- Ph©n loӴi, Ľ֝i chiԒu danh mֱc sֽ c֝; 

- Phân tích c§c nguyên nhân c· thԜ g©y ra sֽ c֝; 

- ņԚ xuӸt giӶi ph§p khԂc phֱc sֽ c֝. 

b) SӶn phӼm: B§o c§o phân tích v̈ ĽԚ xuӸt giӶi ph§p khԂc phֱc sֽ c֝. 

4. KhԂc phֱc sֽ c֝ 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

- Nghiên cֵu giӶi ph§p ĽҼ֯c ĽԚ xuӸt; 

- Thֽc hi֓n giӶi ph§p khԂc phֱc; 

- KiԜm tra h֓ th֝ng sau khi thֽc hi֓n giӶi ph§p khԂc phֱc; 

- CԀp nhԀt danh mֱc sֽ c֝. 

b) SӶn phӼm: B§o c§o khԂc phֱc sֽ c֝. 

5. B§o c§o duy tr³, vԀn hn̈h (B§o c§o th֝ng k°, nhԀt kĨ) 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

- T֡ng h֯p s֝ li֓u b§o c§o, nhԀt kĨ; 

- X©y dֽng b§o c§o trong qu§ tr³nh duy tr³ vԀn hn̈h phӺn mԚm. 

b) SӶn phӼm: B§o c§o duy tr³ vԀn hn̈h. 

6. CԀp nhԀt 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n: 

- LԀp kԒ hoӴch, th¹ng b§o cho c§c b֥ phԀn li°n quan; 
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- Thֽc hi֓n sao lҼu c§c dֻ  li֓u cӺn thiԒt; 

- TiԒn hn̈h cԀp nhԀt dc֗h vֱ; 

- KiԜm tra vԀn hn̈h sau cԀp nhԀt. 

b) SӶn phӼm: B§o c§o n©ng cӸp h֓ th֝ng. 

7. Sao lҼu 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n: 

- LԀp kԒ hoӴch phҼҺng §n sao lҼu; 

- KiԜm tra, x§c Ľ֗nh c§c n֥i dung cӺn sao lҼu; 

- Thֽc hi֓n sao lҼu; 

- KiԜm tra tính tön vԌn, ĽӺy Ľֳ cֳa c§c bӶn sao lҼu. 

b) SӶn phӼm: B§o c§o sao lҼu. 

8. Phֱc h֟i 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n: 

- LԀp kԒ hoӴch phҼҺng §n phֱc h֟i kh¹i phֱc d ֻli֓u; 

- KiԜm tra h֓ th֝ng; 

- Thֽc hi֓n phֱc h֟i; 

- KiԜm tra hoӴt Ľ֥ng cֳa dc֗h vֱ sau khi thֽc hi֓n phֱc h֟i. 

b) SӶn phӼm: B§o c§o phֱc h֟i h֓ th֝ng. 

9. QuӶn lĨ th¹ng tin, cӸu h³nh 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n:  

- LԀp kԒ hoӴch thֽc hi֓n; 

- Thֽc hi֓n cӸu h³nh, thay Ľ֡i, cԀp nhԀt d ֻli֓u; 

- KiԜm tra hoӴt Ľ֥ng phӺn mԚm sau cӸu h³nh, thay Ľ֡i. 

b) SӶn phӼm: NhԀt kĨ quӶn lĨ th¹ng tin cӸu h³nh. 

4.7.2. Quy trình kiΘm tra viΜc duy trì, vͻn hành phͭ n mΖm οng dλng 

1. TiԒp nhԀn h֟ sҺ, sӶn phӼm 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

- TiԒp nhԀn h֟ sҺ, sӶn phӼm; 

- KiԜm tra kh֝i lҼ֯ng sӶn phӼm theo thiԒt kԒ k׃ thuԀt Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t; 

- LԀp bi°n bӶn bn̈ giao sӶn phӼm; 

- KiԜm tra h֟ sҺ kiԜm tra, nghi֓m thu cӸp ĽҺn v ֗thi công. 

b) SӶn phӼm 

- H֟ sҺ cֳa ĽҺn v ֗thi c¹ng (do ĽҺn v ֗thi c¹ng giao n֥p); 
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- Bi°n bӶn bn̈ giao ẗi li֓u, sӶn phӼm; 

- PhiԒu ý kiԒn kiԜm tra h֟ sҺ kiԜm tra, nghi֓m thu cӸp ĽҺn v ֗thi công. 

2. KiԜm tra c§c sӶn phӼm duy tr³, vԀn hn̈h h֓ th֝ng phӺn mԚm, CSDL 

2.1. KiԜm tra vi֓c kiԜm tra, gi§m s§t h֓ th֝ng 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

KiԜm tra nhԀt kĨ duy tr³ vԀn hn̈h h֓ th֝ng. 

b) SӶn phӼm: PhiԒu ý kiԒn kiԜm tra kԒt quӶ kiԜm tra gi§m s§t h֓ th֝ng.  

2.2. KiԜm tra vi֓c ghi nhԀn sֽ c֝ 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

- KiԜm tra nhԀt kĨ duy tr³ vԀn hn̈h h֓ th֝ng; 

- KiԜm tra danh mֱc sֽ c֝. 

b) SӶn phӼm: PhiԒu ý kiԒn kiԜm tra kԒt quӶ ghi nhԀn sֽ c֝. 

2.3. KiԜm tra vi֓c ph©n t²ch sֽ c֝ 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

KiԜm tra b§o c§o phân tích v̈ ĽԚ xuӸt giӶi ph§p khԂc phֱc sֽ c֝. 

b) SӶn phӼm: PhiԒu ý kiԒn kiԜm tra kԒt quӶ ph©n t²ch sֽ c֝. 

2.4. KiԜm tra vi֓c khԂc phֱc sֽ c֝ 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n: 

- KiԜm tra b§o c§o khԂc phֱc sֽ c֝; 

- KiԜm tra danh mֱc sֽ c֝. 

b) SӶn phӼm: PhiԒu ý kiԒn kiԜm tra kԒt quӶ khԂc phֱc sֽ c֝. 

2.5. KiԜm tra vi֓c sao lҼu phֱc h֟i h֓ th֝ng 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n: 

- KiԜm tra nhԀt kĨ duy tr³ vԀn hn̈h h֓ th֝ng; 

- KiԜm tra b§o c§o phֱc h֟i h֓ th֝ng. 

b) SӶn phӼm: PhiԒu ý kiԒn kiԜm tra kԒt quӶ sao lҼu phֱc h֟i h֓ th֝ng. 

2.6. KiԜm tra vi֓c cï ĽԊt bӶn v§ l֣i 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

- KiԜm tra nhԀt kĨ duy tr³ vԀn hn̈h h֓ th֝ng; 

- KiԜm tra b§o c§o n©ng cӸp h֓ th֝ng. 

b) SӶn phӼm: PhiԒu ý kiԒn kiԜm tra c̈i ĽԊt bӶn v§ l֣i. 

2.7. KiԜm tra vi֓c h֣ tr֯ ngҼ֩i d½ng 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 
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- KiԜm tra nhԀt kĨ h֣ tr֯ ngҼ֩i d½ng; 

- KhӶo s§t thu thԀp Ĩ kiԒn nԒu cӺn thiԒt. 

b) SӶn phӼm: PhiԒu ý kiԒn kiԜm tra h֣ tr֯ ngҼ֩i d½ng. 

3. LԀp h֟ sҺ kiԜm tra, nghi֓m thu 

a) C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

- KiԜm tra, nghi֓m thu c¹ng t§c sֹa chaֻ, hön ch֕nh c§c sai s·t trong qu§ 

tr³nh thi c¹ng cֳa ĽҺn v ֗thi công; 

- T֡ng h֯p c§c ý kiԒn kiԜm tra; 

- LԀp h֟ sҺ nghi֓m thu dֽ §n. 

b) SӶn phӼm 

- Bi°n bӶn kiԜm tra, nghi֓m thu, km̄ c§c PhiԒu ghi ý kiԒn kiԜm tra; 

- Bi°n bӶn x§c nhԀn sֹa chaֻ sau khi kiԜm tra giֻ a ĽҺn v ֗kiԜm tra v֧i ĽҺn 

v  ֗thi công; 

- B§o c§o kiԜm tra, nghi֓m thu chӸt lҼ֯ng, kh֝i lҼ֯ng; 

- Bi°n bӶn nghi֓m thu hon̈ tḧ nh dֽ §n (nԒu c·); 

- C§c vŁn bӶn li°n quan kh§c. 

5. KiԒn trúc công ngh֓  

5.1. Nguyên tԂc công ngh֓ 

- Ph½ h֯p, tu©n thֳ m¹ h³nh tham chiԒu c¹ng ngh֓ cֳa Khung kiԒn tr¼c 

Ch²nh phֳ s֝ Vi֓t Nam, phi°n bӶn 4.0; 

- һu ti°n sֹ dֱng c§c hӴ tӺng trung t©m dֻ li֓u Ľ« ĽҼ֯c x©y dֽng v¨ c· khӶ 

nŁng d½ng chung cho to¨n b֥ hoԊc nhiԚu cҺ quan, ĽҺn v֗ tr°n Ľ֗a b¨n (bao g֟m 

cӶ vi֓c triԜn khai ĽԒn cӸp x« nԒu c· nghi֓p vֱ li°n quan). C§c nԚn tӶng d½ng 

chung n¨y do Trung ҼҺng ĽӺu tҼ, x©y dֽng v¨ triԜn khai Ľ֟ng b֥, xuy°n su֝t ĽԒn 

tԀn cӸp cҺ s֫ (bao g֟m cӸp t֕nh v¨ cӸp x«) m¨ kh¹ng cӺn Ľ֗a phҼҺng phӶi tֽ ĽӺu 

tҼ x©y dֽng c§c phӺn mԚm, ֵng dֱng ri°ng lԎ c· chֵc nŁng tҼҺng tֽ; 

- Lֽa ch֙n, triԜn khai ĽӶm bӶo tu©n thֳ theo c§c ti°u chuӼn, quy chuӼn, quy 

Ľ֗nh cֳa Nh¨ nҼ֧c v¨ thԒ gi֧i;  

BӶo ĽӶm hҼ֧ng ĽԒn tԀp trung ho§ hӴ tӺng CNTT tӴi c§c TTDL cֳa t֕nh trên 

nԚn tӶng Ӷo h·a v¨ Ľi֓n to§n Ľ§m m©y, c· khӶ nŁng cung cӸp t¨i nguy°n Ľ§p ֵng 

y°u cӺu t²nh to§n, lҼu trֻ ĽԜ triԜn khai c§c ֵng dֱng trong Khung kiԒn s ֝cֳa t֕nh; 

- ņӶm bӶo khӶ nŁng triԜn khai, t²nh tҼҺng th²ch, khӶ nŁng n©ng cӸp v¨ m֫ 

r֥ng linh hoӴt; kh¹ng phֱ thu֥c v¨o bӸt kȢ m֥t nԚn tӶng k׃ thuԀt c¹ng ngh֓ n¨o; 

th¼c ĽӼy ph§t triԜn, ֵng dֱng ngu֟n m֫ phֱc vֱ Ch²nh phֳ s֝; 

- ņӶm bӶo §p dֱng c§c c¹ng ngh֓ m֧i, ti°n tiԒn gi¼p n©ng cao nŁng lֽc t²nh 

to§n; tŁng cҼ֩ng hi֓u quӶ quӶn lĨ, khai th§c, chia sԎ th¹ng tin, dֻ li֓u, gi¼p tiԒt 

ki֓m chi ph²; 
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- Lֽa ch֙n nghi°n cֵu, §p dֱng m֥t s֝ c¹ng ngh֓ c֝t l»i cֳa C§ch mӴng 

c¹ng nghi֓p lӺn thֵ 4 nhҼ tr² tu֓ nh©n tӴo (AI), chu֣i kh֝i (blockchain) v¨ thֽc 

tԒ Ӷo/thֽc tԒ tŁng cҼ֩ng (VR/AR), tӴo ĽiԚu ki֓n ֵng dֱng c§c c¹ng ngh֓ s֝ ti°n 

tiԒn trong triԜn khai Ch²nh phֳ s֝; 

- Lֽa ch֙n c§c giӶi ph§p, c¹ng ngh֓ tr°n nguy°n tԂc bӶo ĽӶm khӶ nŁng chֳ 

c§c c¹ng ngh֓ c֝t l»i trong Ch²nh phֳ s֝ trҼ֧c hԒt Ľ· l¨ c§c c¹ng ngh֓ Ľi֓n to§n 

Ľ§m m©y, bӶo mԀt, an to¨n, an ninh th¹ng tin, nԚn tӶng t²ch h֯p, chia sԎ dֻ li֓u, 

c§c nԚn tӶng cho ph§t triԜn c§c ֵng dֱng chuy°n ng¨nh; һu ti°n sֹ dֱng c§c sӶn 

phӼm, giӶi ph§p, c¹ng ngh֓ ñmake in Vi֓t Namò trong c§c h֓ th֝ng Ch²nh phֳ s֝; 

- ņӺu tҼ, n©ng cӸp hӴ tӺng k׃ thuԀt c¹ng ngh֓ phӶi ĽӶm bӶo tiԒt ki֓m, tr§nh 

ĽӺu tҼ tr½ng lԊp, l«ng ph²;  

- TriԜn khai c§c giӶi ph§p hӴ tӺng k׃ thuԀt c¹ng ngh֓ cӺn ĽӶm bӶo:  

+ ņӶm bӶo khӶ nŁng sԈn s¨ng, Ľ֥ tin cԀy cao;  

+ ņӶm bӶo khӶ nŁng sֹ dֱng, quӶn lĨ linh hoӴt, d֑ d¨ng;  

+ ņӶm bӶo c§c cҺ chԒ bӶo mԀt, an to¨n an ninh th¹ng tin theo c§c mֵc Ľ֥, 

th¨nh phӺn kh§c nhau, theo quy Ľ֗nh cֳa Nh¨ nҼ֧c;  

+ C· kԒ hoӴch v¨ ngu֟n lֽc ĽԜ duy tr³ hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ, vԀn h¨nh, ĽӶm bӶo 

hoӴt Ľ֥ng ֡n Ľ֗nh, li°n tֱc v¨ an to¨n; 

- C§c chҼҺng tr³nh, nhi֓m vֱ, dֽ §n li°n quan ĽԒn triԜn khai, x©y dֽng, n©ng 

cӸp, m֫ r֥ng hӴ tӺng CNTT phӶi ĽӶm bӶo ph½ h֯p v֧i KiԒn tr¼c CQS t֕nh QuӶng 

Ninh. 

5.2. MiԚn tham chiԒu kiԒn trúc công ngh֓  
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5.3. SҺ Ľ ֟mӴng 

H֓ th֝ng c§c ֵng dֱng d֗ch vֱ d½ng chung cֳa t֕nh cung cӸp ĽԒn ngҼ֩i d©n 

v¨ doanh nghi֓p ĽҼ֯c triԜn khai tӴi TTDL t֕nh, c§c ĽҺn v֗ sֹ dֱng h֓ th֝ng (c§c 

s֫, ban, ng¨nh; c§c ĽҺn v֗ cӸp cҺ s֫) sԐ truy cԀp trֽc tiԒp v¨o ֵng dֱng (qua mӴng 

MTSLCD/WAN/Internet) ĽԜ thֽc hi֓n truy cԀp, khai th§c c§c ֵng dֱng phֱc vֱ 

xֹ lĨ c§c d֗ch vֱ nghi֓p vֱ. 

MӴng

WAN

MӴng

TSLCD

Internet

NgҼ֩i d©n

T֡ chֵc, doanh nghi֓p

C§n b֥ l¨m vi֓c tַ xa

VĒNG CӷP PHĆT D֖CH Vְ TRּC TUYԑN

VĒNG KԑT N֜I INTERNET

VĒNG KԑT N֜I MӳNG TSLCD

VĒNG KԑT N֜I MӳNG DI֒N R֤NG

VĒNG D֖CH Vְ TRUYԓN THĎNG

(VOICE, VIDEO, IP TELEPHONE)

VĒNG NGһ֨I DĒNG N֤I B֤

VLAN 1

VLAN 2

VĒNG CHUYԛN MӳCH LìI

VĒNG QUӵN Lħ MӳNG

(NETWORK MANAGEMENT )

VĒNG MĆY CHֲ Vê Dֺ LI֒U

(SERVER FARM)

 
















































































































